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JEOUHUINJE KOPULIIREHUX IIOJMOBA

VY ananusu cy kopumheHu ojMOBHY KOju UMajy cienehe 3Haueme:

N3060p omepartopa je yciayra Koja KOpUCHHKY oMoryhaBa ocTBapuBame oapeheHux BpcTa
B€3a y OKBUPY JaBHO JOCTYITHHUX TeICPOHCKUX yCIIyTa, H300poM orepaTopa KOju IMocpeayje y
OCTBapWBamy THX Be3a, MPU YeMy MU300p oreparopa Moke OUTH yHampel MporpaMupaH Win
ocTBapuB OupameMm mpedukca 3a u300p omepaTopa, OJHOCHO NPUMEHOM JpPYror
oarosapajyher TeXHUYKOT MOCTYIIKA.

IIpeau3dop omeparopa je yciayra Koja KOpHCHHUKY omoryhaBa ocTBapuBame oJpeheHux
BpPCTa B€3a Y OKBUDPY JaBHO JOCTYNHHX TeNe(OHCKUX YCIyra, IMOCPEICTBOM YHAIpesn
n3abpaHor oreparopa KOju Mocpenyje y OcTBapHBamy THX Be3a, 0e3 Oupama mpedukca 3a
n300p orepaTopa, OTHOCHO IPUMEHOM JIPYroT OATOBapajyher TEXHUYKOT MOCTYIIKA.

IIperxogna peryjamuja omHocH ce Ha ojapehuBame MOCEOHWX YCIIoOBa TMOJ KOojuMma
OTepaTopy ca 3HAYaJHOM TPXKUIIHOM CHAaromM o0aBjbajy JENaTHOCT EJIEKTPOHCKHUX
KOMYHHUKaIMja paau ooe30ehnBama pa3Boja KOHKYPEHIIM]€ Ha TPIKUIITY.

M3abpann omeparop je omepaTop Kojer KOPUCHUK NPUCTYIHOI oreparopa uzabdepe, Ha
OCHOBY Owupama mpeabpoja (mpedukca 3a u300p omeparopa), 3a IMOCPEIOBAKE MPHU
OCTBapUBamy TeJIe(HOHCKOT IMO3UBA.

IIpeau3zabpanu oneparTop je orneparop Kojer jeé KOPHCHUK HMPUCTYITHOT OllepaTropa yHarpen
n3abpao (3aKJbyyno ca BHM YroBOP) 3a MOCPEAOBamkEe NMPH OCTBapuBamy oapeheHe BpcTe
TenedOHCKUX MO3KBa, 0e3 Oupama npedukca 3a u300p oneparopa.

ITo3uB je Be3a, yCIIOCTaBJ/beHA ITyTEM jaBHO JIOCTYITHE €JICKTPOHCKE KOMYyHUKAIMOHE YCIIyTe,
Koja oMoryhaBa JBOCMEPHY TJIACOBHY KOMYHHUKAITH]Y.

MehynoBe3uBame (MHTEPKOHeKIMja) je moceOHa BpCTa NMPUCTyHa OCTBapeHor usmely
oreparopa jaBHUX KOMYHHUKALIMOHMX MpEXa KOJUM C€ YCIOCTaBJba (PU3MUYKO U JIOTUYKO
MOBE3MBAKE JABHUX KOMYHHKAIIMOHUX MpPEXa jeTHOT MJTH BHILE Pa3IMYUTHX OIlepaTopa KaKo
O0u ce KOpUCHHIIMMA yCIIyra jeJHOr omeparopa omoryhuna melycoOHa KOMyHHKaIHja WA
KOMYHHKaIfja ca KOPUCHHIIMMA YCIIyra APYTHX OIepaTopa, OJHOCHO HPHUCTYII ycCilyrama
KOj€ MpYy’Kajy ApYTrH oneparopu uin Tpeha auia Koja uMajy IpucTyI MPExXH.

OpuruHamnuja (3anmovyumbame) M03MBa MPEACTaB/ba yCIyTry NMPEHOca TMO3MBa O] KPajmer
KOpPHCHHUKA 710 Tauke Mel)yroBe3nBama (MHTEPKOHEKIIN]E) Y KOjO] TTO3UB MIPEy3rMa OTepaTop
KOPHCHUK YCJIyre OpUrMHaIlM]je MO3MBa U Taj MO3UB Tpociielyje 10 oapeIuITa.

OmnepaTop KOpPHUCHHMK BeJleNpoAajHe ycJayre je Oreparop KOju KOPHCTH BeJeNpoiajHe
ycinyre OpHUTMHAIMje I03MBa KAako OM KOPHUCHHMIIMMA NPYKAa0 jaBHO JOCTYIIHE YCIyre
yCTIOCTaBJbama (0CTBAPUBamKka) TEICPOHCKOT MO3HBA.



1 KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIN3E

VY ckmany ca oxpemdama wi. 59. m 145. 3akoHa O EJIEKTPOHCKMM KOMYHUKallijama
(,,Cnyxx6enn rnacauk PemyOmmke CpOuje, O6poj 44/10) (y nmameem TekcTy: 3aKOH) |
[Tpemmopykom EBporicke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TP)KHINTHMA Ha TOAPYY)Y
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIM]ja KOja Cy MOJIOKHA MPETXOIHO] PETyJIalHjH, TPEAMET aHaIIN3e
j€ BEeJenpoJIajHO TPIKHUIITE OPUTHHAIIM]E TI03UBA Y jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH Ha (PUKCHO]
JIOKAIUju.

Ilepuon Ha koju ce omHocu aHaimm3a odyxsara 2007, 2008, 2009. u mpBHX IIECT MECEIH
2010. roguHe U 3a Taj NepUoJl Cy MPUKYIJbEHH MOAALN O] OIlepaTopa.

Y yBOogHOM jeiy aHaimu3e JaT je mperjen perynartuBe EBporicke yHuje y obnactu
EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIlMja Ca HarJlaCkoM Ha pa3Bojy e(QUKacHe KOHKYPCHIHjEe |
CrpedaBarky MOHOIIOJICKOT TOHAIIamkha OlepaTropa KOju MMa 3HayajHy TPKUIIHY cHary. Ha
npernien perynaruBe EY HamoBe3yje ce mpaBHH OCHOB 3a CIIPOBOhEH-E MOCTYyNKa aHAIN3e
TpxumTa y Penybmuum CpOuju, Kao W Tperjien I0CalalllkbuX aKTUBHOCTH Y CMEpPY
nubepanu3almje TPHKHUILTA eJICKTPOHCKUX KOMYHHKAIIW]a.

[TpunukoMm neduHHCaka PEIEBAHTHOT TpXKUIITAa momnuio ce ox CMepHHIA 3a aHAIU3Y
TPXKUIITA W TPOIEHY 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAare Ha OCHOBY pEryJaTOpPHOT OKBHpa 3a
enekTpoHcke komynukanuje (Commission guidelines on market analysis and the assessment
of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications networks and services 2002/C 165/03, y namem Ttekcry: CmepHuIie
EBporicke koMucHje), Ha OCHOBY KOjUX je 3a oapehuBame KapaKTEepHCTHKa PEIEBAaHTHOT
TPXKUIITA pa3MaTpaHa CYICTUTYIMja Ha CTPaHU TPaXkHe Ha MaJONPOAajHOM |
BEJICTIPO/IAJHOM HHBOY, Kao | CYICTUTYyIMja Ha CTpaHU TIOHyJIE€ W TOTCHIMjaTHa
KOHKypeHlHMja. Hakon Tora je yrBpheHa reorpadcka TuUMEH3Hja PENEBAHTHOT TPIXKHILTA.
AreHIMja 3a ENEKTPOHCKE KOMYyHUKaiuje (y JajbeM TEeKCTy: AreHlja) je oapeauia Ja
BEJICTIPOJAjHO TPXKHILITE OPUTHHALM]E TO3MBAa Yy jaBHO] TENEPOHCKO] MpPEXU Ha (PUKCHOJ
JOKalMju o0yxBara yciayre OpurMHaIMje MO3HMBa U3 jaBHE Tele(oHCKE Mpeke MPUBPETHOT
npymTBa Tenmekom CpbOuja a.n. (y maseM Tekcry: Temekom CpOuja) Ha (GUKCHO] JOKAIUjU
nmpemMa OpojeBMMa M3 CBOj€ Mpexe, Kao W Ipema OpojeBHUMa KOjU TPHMAAA]y IAPYTrUM
Mpexama y 3eMJbU 1 HHOCTPAHCTRBY.

Arennyja je ompeania na je reorpadcka IMMEH3Uja BEJICTPOAAJHOT TPXKHIITE OPUTHHAIIN]E
Mo3MBa Yy jaBHO] Tene(OHCKO] MpeXH Ha PUKCHOj JIoKaluju Teputopuja Penyonuke CpoOuje.

[TpunukoM aHanmM3e pENEBAHTHOT TPXKHILTA pa3MaTpaHU Cy KPUTEPUJYMH 32 OLEHY
MojeMHAaYHe TPXKHUIIHE cHare. ATEHIUja je NPHJIMKOM NpOIeHE I0jeMHAYHEe 3HayajHe
TPKHIIHE CHare y3ena y o03up cienehe kpurepujyme Koju cy aeduHucaHu y oapenadama
wiaHa 61. 3akoHa:



e BEIMYHMHA ONEpaTOpa U HErOBUX KOHKYpEHaTa, MoceOHO y moryieay Opoja KOpUCHHUKA
U MIPUX0/1a Ha TPKUILTY;

® KOHTpOJa HaJ UH(PPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIaKO Ja C€ PEIUTUIINPA;

® HEJOCTATaK WM HU3aK HUBO IperoBapadke Mohu Kynamna;

® CGKOHOMHja 00UMa;

® CKOHOMHja OTICera;

® CTENCH BEepTHKAIHE UHTETPaLHje.

Anamuzom je yrBpheno na je yuemhe Temekoma CpOuja Ha BenenpomajHoM (U
MaJIOTIPOJIAjHOM) TPKHUILTY OpUTHHAlLIMje TO3MBa U3 jaBHE Tesne(OHCKe Mpexe Ha (UKCHOJ
JIOKallMju y TlocMaTpaHoM repuoay uszHocusio 100%, mro omoryhaBa cnpedaBame pa3Boja
KOHKYpEHIIMje ¥ HE3aBUCHO IMOHAIake y OJHOCY HAa KOHKYPEHIH]Yy M Kpajie KOPUCHHKE.
[Topen 3nauajuor tpxkumHOr ydemrha, Temekom CpOuja cBOjy 3Ha4ajHy TPXKHIIHY CHAry
OCTBapyje M MPEKO KOHTPOJIe HajJ MHAPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAaKO Jia Ce PeIUTUIINpa,
3aTUM YyCNell HeJOCTaTaka WM HUCKOI HHMBOAa IIperoBapauke Mohm Kymama, Kao u
3axBasbyjyhu ekoHOMHUjU 00MMa, EKOHOMHM]H OTICETa U BEPTUKAIIHO] MHTETPAIH]H.

Ha ocHoBy aHanu3e mojeHayHe 3HauajHEe TPXKUIIHE cHAare, ATeHIMja je 3aKby4yuiia Jaa je
Tenexom Cpbuja omepaTop ca 3Ha4YajHOM TPIKHMIITHOM CHAaroM Ha BEJENPOJAjHOM TPXKHILITY
OpHUTMHAIIM]je TI03MBA U3 jaBHE Tesle(hOHCKEe Mpeke Ha (PUKCHO] JTOKALUjH.

AreHuyja je y TmoceOHOM TMIOTJaBJby pa3Mmarpaja NpenpeKke 3a pas3Boj TPXKHUIIHE
KOHKYypEHIIH]je, Kako OM Ha HajOOJpM HAYMH MOTJIA J1a YTBPAM peryjiaToOpHE o0aBese, y CKIIaay
ca 3akoHOM, Koje he HajeuKacHUje YKIOHHUTH youeHe M Moryhe mpernpeke 3a eduracHy
KOHKYpPEHIIM]Y U Ha Ta] HAYMH 3AIITUTUTH HHTEPECE KpajlbuX KOPUCHUKA. ATEHIHja je
pasmarpaia MpenpeKe 3a pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHIHje KOje O, Y OJCYCTBY NMPETXOHE
perynaiyje, MOTJIe J1a ce [10jaBe Ha IIOCMATPAHOM TPXKUIITY.

Ha ocHOBYy aHaim3e KpuTepujyMa 3a OICHY 3HayajHE TPXKUIIHE CHare, Ka0 U Ha OCHOBY
Moryhux mpernpeka 3a pa3Bojy Tp>KUIIHE KOHKYpEHIIH]je, KOje Y OJCYCTBY peryialuje Mory
Jla ce jaBe Ha OBOM TPXKHINTY, AreHuuja je pasmarpaina u oapeauina Temexkomy CpOuja
cnenehe perymaropHe o6aBese, y CKiiany ca oapendama wiana 63. 3akoHa:

1. ob6jaBpuBame oapeheHnx momaraka - CTaHaapHA MOHY/A,

2. HEIUCKPUMHUHATOPHO MOCTYIIAE,;

3. padyHOBOJCTBEHO pa3/Bajame;

4. omoryhaBame mpucTyna H KopuIimheme eleMeHaTa Mpexe W Mpuranajyhux

CpencTaBa,;
5. KOHTpOJa IIeHa U PUMEHa PadyyHOBOJICTBA TPOLIKOBA,
6. o6e30ehuBame MoryhHoctu 3a u360p U npeanz0op onepaTopa.

Perymaropae o0aBe3e Ha BenenpoaajHOM HUBOY Koje ce oapehyjy Temexkomy CpOuja xao
OTepaTopy ca 3HA4ajHOM TPXKUITHOM cHaroMm (y gaskeM Tekcty: omepatop ca 3TC). cy
HEONXOJIHE W 3a MOJCTHUIAKkh¢ KOHKYPEHIIHM]e Ha MaJOMpPOAajHOM TPXKHUIITY MPHUCTYIA jaBHO]
TeneOHCKO] MPEXH, Ka0 W Ha MAaJoNpOAajHOM TPKUIITY jaBHO MIOCTYIHE TeleQOHCKE
ycnyre ca UKCHE JIOKaluje.



2 YBOJ

Ha ocHOBy HaqIeXHOCTH ATEHIMje KOje MPOMCTHYY M3 3aKOHa CIPOBOAM C€ aHalIu3a
BEJICTIPOAAJHOT TP)KUIITA OPUTMHAIM]E MO3UBA Yy jaBHO] TeIePOHCKO] MPEXU Ha (UKCHO]
JIOKAIUju.

VY cxiagy ca onpendama unana 59. 3akona, AreHumja onpelyje perneBaHTHa TPXKHUINTA Y3
npuMeHy oxaroBapajyhux mnpemopyka EBporncke yHHje O TpXKHMIITHMA IOAJIOKHUM
npeTxoaHoj peryidanuju. Y ckimaay ca IIpemopykom Esporcke xommcuje 2007/879/EC o
pENICBAaHTHUM TPXKUIITUMA HA TMOJAPYY]Y €JICKTPOHCKHX KOMYHHKAIMja Koja Cy IOJIOXKHA
MPETXOIHO] PETYJIAlMjH, TPEIMET OBE aHAIMU3E j€ BEJEMPOMajHO TPIKHIITE OPUTHHAIIN]E
MO3MBA Y JaBHO] Tele(OHCKO] MpeXH Ha (GUKCHO] JIOKAIIH]H.

2.1 Peryaaropuu okBup y EY

Ha nuBoy EBporicke yHHje 00iacT €IeKTPOHCKMX KOMYHHKAlMja je peryiaucaHa Behum
OpojeM AMpeKTHBa, OJTyKa, CMEPHHMIIA U Tpenopyka Koje nonoce EBponcku caser, EBporicku
napiameHT U EBpomcka komucuja. IIpBe AMpekTHBE Kao TMAKETH CBEOOYXBAaTHHUX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JIacTH TEICKOMYHHKaIldja Cy YCBOjeHE joml TOKOoM 90-ux rommHa
IPOIIJIOr BeKa y LMJbY jJuOepanu3alnuje CBUX TEIEKOMYHUKALMOHUX Mpexa U yciyra U
yKHJakha MoHomosa 1o 1998. roamne, 3aTUM XapMoHHU3aIlMje mpomuca Ha HUBOY EY u
npuMeHe mnpaBuiia 0 KoHKypeHIju. C tum y Be3u, EBponicka komucuja je 1998. rogmne
YCBOjWJIa TMAKET 3aKOHOJABHUX MEpa, T3B. peryJaTopHu okBup u3 1998. romuue, umju je
¢dokyc 610 cTBapame 00jeKTUBHHUX, TPAHCIIAPEHTHUX U HEAWCKPUMHHATOPHHUX YCJIOBA 32 CBE
YUECHHKE Ha TPXKUILUTY TeleKOMYHHUKaIluja. Perynatopuau okBup u3 1998. ronune npenosHaje
YETUPU TPXKUILTA TEICKOMYHHUKAIMja MOAJI0KHA PETYyIaluju, U TO:

—  Tpxwumre pukcae Tenedonuje (ykbyayjyhu u uHQpacTpykTypy),
—  Tpxwumre moOuIHE TenedoHuUje,
—  Tpxumre u3HajMIbEHUX JHHU]A,

—  Tpkumre UHTEPKOHEKITH]E.

HesaBucHa perymatopHa tena cy Owia y o0aBe3u J1a NMEpUOJMYHO CIIPOBOJE AHAIM3E OBa
YeTHUpU TPXKHUINTA ca LWJbEM Ja C€ YTBPAM Ja JIM TIOCTOje ONEpaToOpH ca 3Ha4ajHOM
TPKUITHOM cHaroM. [Ipw ToMe OCHOBHU KpPUTEpHUjyM 3a YTBphUBame 3HAUYajHE TPIXKUIITHE
CHare je TpxuIIHO ydemrhe, nedpuHUCaHO Ha HUBOY of 25%, y3 MOryhHOCT OfCTymama o
OBOT IIpara YKOJIUKO C€ y3My Y 003Up U JOJaTHU KPUTEPHjyMH, Kao IITO cy MOT'YhHOCT Ja ce
yTh4Ye Ha TPXKHIITE, YKyHaH TNPOMET Yy OJHOCY Ha BEIWYMHY TpPXKHUINTA, KOHTPOJA
MHPPACTPYKTYpPE 32 IPUCTYII, MPUCTYI (PUHAHCH]CKUM PECYpCHUMa UTI.

VYOp3aH pa3Boj HOBHX TEXHOJOIHMja W KOHBEPIeHIM]ja TENEKOMYHHMKAIIMOHOT, MEIHM]CKOT H
CeKTOpa MH(OPMAIIMOHUX TEXHOJOTHja YCIOBHIM Cy MOTpeOy 3a HOBUM jEAWHCTBEHUM U



TEXHOJIOIIKA HEYTPATHUM PEryJIaTOPHHUM OKBHPOM 3a CBE MpEXKE W YCIyre U3 OO0JIacTH
EIEKTPOHCKUX KoMyHHUKaruja. HoBu perymaropHu okBup je ycBojeH 2002. roawse, a
npuMemyje ce o jyna 2003. rogune. HajpaxxHuje nupekTuBe Koje unHe PerymaTopHu oKBUP
u3 2002. rogune cy:

1. JlupextuBa 2002/21/EC Espomckor mapnamenta u EBpomckor caBera o
3ajeJHUYKOM PETyJIaTOpPHOM OKBUPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MpEXe U
ycayre (Framework Directive);

2. Jlupextusa 2002/20/EC EBpornckor napiaMmeHnTa u EBporickor caBeta o U3iaBamy
ono0pema 3a Mpexe u ycaryre (Authorization Directive);

3. Jupextusa 2002/19/EC EBponckor napiamMenTa u EBporickor caBeta o mpucTyIy
n  wmehycoOHOM TmOBe3WBamy EINEKTPOHCKHX KOMYHHUKAIIMOHHX MpeXa U
uHdpactpykrype (Access Directive);

4. NupextuBa 2002/22/EC Esponckor mnapinameHta u EBpomckor casera o
YHHBEP3aJTHOM CEpBUCY W TpaBUMa KOPHUCHHKA KOja CE€ OJHOCE Ha EIEKTPOHCKE
KOMyHHKaioHe mpexxe u ycayre (Universal Service Directive);

5. Jlupextua 2002/58/EC EBpomnckor nmapimamenta u EBporickor caBera o oOpaau
JUYHUX T[0JlaTaka M 3alITUTH TPUBATHOCTH Yy CEKTOPY EJIEKTPOHCKHUX
komyHukaimja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

BaxaH enmeMeHT OBOr pEryJaTOpHOT OKBHpa TMPEACTaBJbajy aHAIM3E TPXKHUIITA U
uaentudukosame oneparopa ca 3TC. YV jymy 2002. ronune EBporncka komucuja je o0jaBuia
Cwmepuunie EBporncke komucHje, y KojuMa Cy HaBEIEHH OCHOBHHU IMPHHLUIHN 32 aHAIHU3Y
TP)KUIITA KOjJUX HALMOHAIHA peryJaTopHa Tena Tpeda Ja ce mpuapxkapajy. 3a pasiuKy Of
MPETXOAHOT PEryIaTOPHOT OKBHpa, OJIyKa O HpOTrjaliekhy oOlepaTtopa ca 3HauyajHOM
TP>KUIIHOM CHaroM ce JIOHOCH He caMO Ha OCHOBY Tp)KHUIIHOT yuenrtha Beh u HM3a Ipyrux
KpUTEpHjyMa KOjuMa Ce OleHhYje TojeAMHaAYHa W/UIIK 3ajeTHIYKA 3Ha4YajHa TP KHUIITHA CHAra,
a KOJM YKJbYYY]Y: YKYITHY BEJIMUYUHY MPUBPETHOT APYIITBA, KOHTPOIY HHOPACTPYKType Koja
HE MOJKE JIaKO J1a C€ PeIUTMIMpPA, TEXHOJIOMIKE MPEAHOCTH, HEJOCTAaTaK Mperopapadke Mohu
Kynama, jJaKk ¥ TOoBmamheH MPUCTYN TPXKUINTY KamuTala W W3BOpUMa (pUHAHCHpama,
IUBepCU(HKAIM]y TPOU3BOJA U YCIyra, eKOHOMH]y 00MMa, €eKOHOMHU]Y OIICera, BepTUKalHa
MHTETpalyjy, pPa3BHjeHOCT IUCTpHOyLHje M MpeXe Mpojaaje, HEAOCTaTaK TP KUIIHOT
TaKMUYeHa, Oapujepe 3a eKCIaH3ujy.

IIpema CmepHuLIaMa, IOCTYTAaK aHAJIU3€ TP/KULITA CE CIPOBOJN y YETHPHU KOpaKa:

neduHNCamke PEICBAHTHUX TPXKHIITA,
aHaJIN3a UJICHTU(PUKOBAHUX TPXKUILTA,
uaeHTupuKoBame oneparopa ca 3TC,

A wnh e

yBoheme Mepa u o0aBe3a 3a ClipedaBame MOHOIOJICKOT MMOHAIIABkA.

Ha ocnoBy un. 15 ctaB 1 [upextuse 2002/21/EC 0 3ajeqHUYKOM pPETYJIaTOPHOM OKBHUDY,
EBponicka komucuja je y ¢ebpyapy 2003. rogune ycojuna I[Ipemopyky 2003/311/EC o



pENICBAaHTHUM TPXKUIITUMA HA TMOJAPYYjY €JICKTPOHCKHX KOMYHHKAIMja Koja Cy IOJIOXKHA
npeTxoaHoj (ex ante) perymanuju. Y Ilpenopynu je uaeHTH(HUKOBAHO YKYITHO OCaMHAECT
peNeBaHTHUX TPXKHINTA OJ KOJUX j€ ceaaM MaJoNpoOJajHUX W JeJaHAeCT BeJICTIPOJIajHHUX
TPIXKHULLTA.

VY nenemOpy 2007. roqune EBporicka komucuja je gonena HoBy [Ipemopyky 2007/879/EC o
pENeBaHTHUM TPXKUIITUMA HA TMOJAPYY]Y €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja Koja Cy IOAJIOXKHA
nperxoaHoj perynanuju. OBom [Ipenopykom je Opoj peneBaHTHHUX TPXKHUINTA CMAambEeH ca
OCaMHAaeCcT Ha celaM, OJ] KOjUX Cy IIeCT BelenpoAajHa TPXKHUIITA, a caMoO jedHO je
MaJIonpoiajHo TpxkuiTe. Ped je o cnexehum Tpkumruma:

1. manompoiajHOM TpPXKHUIUTY TPUCTyNa jaBHO] TeNEPOHCKO] MpPEXH Ha (UKCHO]
JIOKALMjH 32 pE3UICHIIUjalTHE U HEPe3U ICHIIM]jalHe KOPUCHHUKE;

2. BEJICNIPOAAJHOM TPXKUIITY OPUTMHALIMjE€ TIO3MBA Y jaBHO] TENEPOHCKO] MPEXH Ha
(UKCHO] JIOKAIIH]H;

3. BeJEeNpoJajHOM TPXKHINTY TEPMHHAIMjE TO3MBA y jaBHO] TENePOHCKO] MPEXKH Ha
(UKCHO] JIOKAIIH]H;

4. BenmenpolajHOM TPXUMTY ((HPU3NYKOT) MpPUCTyHA eIeMeHTHMa Mpexke (ykibydyjyhu
JIeJbeHU U TTOTIYHH PalTWIalkeHH MPUCTYI JIOKAJTHO] TIET/bH) Ha (PUKCHO] JIOKAIU]H;

5. BeJENpoAajHOM TPXKUIITY HIMPOKOIIOjaCHOT TPUCTYTIA;

6. BesenmpoAajHOM TPKUIITY U3HAJMIBHBAKA 3aBPIIHUX CETMEHATa TEIEKOMYHUKAIIMOHE
MpEKE;

7. BeJENpoJajHOM TPXKUIITY TEPMUHAI]E T03UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

VBaxaBajyhu cneruuuHOCTH pa3nuYUTUX 3eMajba MO MHTAlky CTENEHa Pa3BHjEHOCTH H
nulepanu3alyje TPXKUIITA EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja, pPEryJaTOpHHM TeluMma je
ocTaBjbeHa MOTYhHOCT J1a HIEeHTH(HKYjy W JOAaTHA pEJIeBaHTHA TPXKUINTA YHYTap
neduHrCcaHOT Teorpadckor moapydja koja he outu npeamer ananmze. Oryka o TOMe Koja
J0JIaTHA TPKUIITA Tpeda aa Oyay MpeaMeT aHallu3e e JOHOCH MCKJbYYMBO Ha 0a3w TecTa
TPHU KpUTEPHjyMa KOJUM C€ UCTOBPEMEHO yTBphyje:

1. nma nm mocToje BHCOKE M TpajHE Oapujepe 3a yjaazak Ha TPKUIITE;

2. nma ym je moryhe o0e30emuTH pa3Boj JACIOTBOPHE KOHKYpEHIIMje O€3 MpPEeTXOIHE
perynaruje;

3. na mu ce yrBpheHH HEAOCTAalll MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPHUMEHOM IIPOITHCa O 3aITHTH
KOHKYpEHIIH]e.

YKOIWMKO ce YTBpAM Jia MOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yia3ak Ha TPXKHUIITE Ha KOME HHje
Moryhe 00e30e1uTH pa3Boj KOHKypEeHIHje 0e3 peryJaTOpHUX Mepa, U Ha KoMe ce yTBpheHH
HE/IOCTall HE MOTY OTKJIOHHUTH NPUMEHOM Mponuca U3 00JacTh 3allTUTE KOHKYPEHIH]E,
OHJIa j€ TO TPXKHILTE MIPEIMET MPETXOAHE Perynamuje.

Takohe, npema Baxkehoj Ilpenopyiu EBporicke komucuje peryiaropHa Tejla UMajy ooaBesy
na capalyjy ca HalMOHAJHUM TEJIOM 3a 3alUTUTY KOHKYpEHLHUje M Jla TEepPHUOJUYHO
M3BEUITABAJy O pe3yATaTuMa aHaju3a.



Ha wnaumujatuBy EBponcke xomucuje, EBporicku mapnamenT u CaBer munucrapa EY cy y
nereM6py 2009. romuHe AOHENW HOBH PETYJIATOPHU OKBHUP y OOJACTH EIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIIMja KOJU C€ CaCTOJH U3 IBE TUPEKTUBE U JeTHOT NMPaBUIIHUKA!

1. TlpaBumamka Opoj 1211/2009 Esporckor mapiameHTta u EBporickor caBeTta o
yCIoCcTaBJbakby Tema eBPONCKUX peryjiaropa 3a eNeKTPOHCKE KOMYHHKAIHje
(BEREC);

2. upextuse 2009/136/EC EBpomnckor mapiameHta u EBpomckor caBera KojoMm ce
Memajy: dupextusa 2002/22/EC o ynuBep3anHom cepBucy, Jupexkrtusa 2002/58/EC
o kopumhewy monataka o JuyHocTH M [IpaBumHuk O6poj 2006/2004 o capammu
HAIIMOHAJIHUX OpraHa HAMJIEKHUX 3a TNPUMEHY IMpoluca O 3allTHTH IIpaBa
MOTpoIIaya,

3. JwupextuBa 2009/140/ EC Espomnckor mapiameHTa u EBporckor caBera KojoM ce
Memwajy: dupextuse 2002/21/ EC o 3ajemunukom okBupy, Jdupexktuse 2002/19/ EC o
npuctynmy u MmelhycooHom mosesuBamy u [upextue 2002/20/ EC o wuznaBamy
0J100pema 3a Mpexe U yCIyre.

2.2 TlpaBHM 0CHOB 3a cripoBoleme mocTynka anajau3se TpxkuiuTa y Penyoaunu Cpouju

3akoH je yckiahen ca EBponckum perynaropaum okBupom u3 2002. ronune u [Ipenopykom
EBporncke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKUIITHMA Ha MOJAPYY]Y €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIMja KOja Cy MOJIOKHA MPETXOIHO] peryianuju. AHaIU3y TPXKHUILTA CIPOBOAU
AreHIIMja Ha OCHOBY HAaJJIKHOCTH KoOje mpoucTudy u3 3akoHa. Oapende ui. 58. go 70.
3akoHa caap:Ke MpaBUiia O TPKUIITAMA TOIJIOKHHUM TMPETXOIHO] peryianyju u obaBe3ama
onepatopa ca 3TC.

VY onpenbama umana 59. 3akoHa je AepUHUCAHO da TMPETXOTHO] PEryJalvju TMOMJICKY
TPXKHUIITAa HA KOjEMa IOCTOj€ CTPYKTYPHE, PEryJIaTOpHE W Jpyre TpajHUje MperpeKe Koje
oHemoryhaBajy yrna3ak HOBUX KOHKypeHaTa Ha TpPXKHUINTE, Ha KOJjUMa HHje Moryhe
00e30enuTH pa3Boj ACIOTBOPHE KOHKYpEHIIMje 0€3 MPETXOJHE pEeryialuje U Ha KOjuMa ce
YOUYEeHH HEAOCTAlld HE MOTY OTKJIOHHTH CaMO MPUMEHOM IIPOIKCa O 3aIITUTH KOHKYPEHIIH]e.
TpxuiTa Koja MoJUIekKy MPETXOIHO] PEryiIalnju, OAHOCHO PEeNeBaHTHA TPXKUIITA Yy CMUCITY
oBor 3akoHa ofipelyyje AreHuuja y3 npuMeHy oarosapajyhux mpenopyka EBporncke yHuje.

Jlok AreHIija CBOjUM aKTOM HE YTBPIU peJIeBaHTHA TPKHUINTA, 3aKOH ojpeadama diaHa
145. mporucyje na mMpeTX0HOj peryanuju noanexy cieacha Tpxumra:

1) ManonpoAajHO TPXKHIITE MPHUCTYIA jaBHO] TeIe(HOHCKO] MPEKH;

2) BENENpOAajHO TPXKUIITE OPUTHHALIM]E TTO3UBA Y JaBHOj TeIe()hOHCKO] MPEXKH;

3) BenenpoaajHo TPXKUIITE TEPMUHALIM]E TTO3UBA Y JaBHO] TEIEC(OHCKO] MPEXKH;

4) BenenpoaajHoO TPXKHUIITE ((PU3NYKOT) MPHUCTYIA SIEMEHTHMa MPEXe U Mpumanajyhum
cpenctBuMa (yKJbydyjyhu 1e/beHM W TOTIIYHH palTwIalkbeHH MPHUCTYIT JIOKAITHO]
MeTJbH);

5) BesenpoaajHO TPIKUIITE IMIUPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;
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6) BesenpoaajHO TPKHUIITE H3HAJMIBEHUX JIMHU]A;
7) BeJIENPOAajHO TPKHUIIITE TEPMHHAIIM]E TIO3UBA Y MOOHMITHO] MPEXKH.

Omneparop uma 3TC ako nojenHA4YHO WM YAPYKEHO ca IPYTUM OIlepaTopruMa uMa ToJI0xKaj
Koju My omoryhaBa 1a ce y 3HauajHOj Mepu IOHAIla HE3aBUCHO OJ] KOHKypeHaTa H
KopucHUKa ycnyra. 3a yrBphuBame mnojeauHaune 3TC 3akoH mpomucyje cineaehu Hus

KpUTEpHjyma:

1) BeMuMHY OmepaTropa M BEroBHX KOHKypeHara, oceOHO y Torjieny Opoja KOpUCHHKA
U TIPUX0/1a Ha PEJICBAHTHOM TPIKUIITY;
2) KOHTPOIY HaJl UHPPACTPYKTYPOM UYHjH OOMM HE MOJKE JIAKO JIa C€ PEIUTUIINPA;
3) TeXHOJIOMIKY MPEAHOCT oleparopa Koja My omoryhaBa HagmohaH ImojioKaj Ha
TPKUIITY;
4) HefoCTaTaK WIIM HU3aK HUBO Mperopapadyke Mohu Kymara,
5) mak wnam moBjamheH MNPUCTYN TPXKHINTHMA KamuTaga, OJHOCHO (HHAHCHjCKUM
pecypcuma,
6) creneH auMBepcUdHKaNUje MPOM3BOJA WIM yciyra (HIp. MOBE3aHU MPOU3BOIU HIIH
yeayre);
7) eKOHOMU]jY 00UMa;
8) exoHOMHU]y oricera;
9) crermeH BepTHKAIHE HHTETPAIIH]E;
10) BHCOK cTemeH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U MPOJIAjHE MPEIKE;
11) Hemocrarak MOTEHIMjaTHE KOHKYPCHIIH]E;
12) nocrojame mnpernpeka 3a MIpeme.

3a yrBphuBame 3ajennnuke 3TC mocmaTpajy ce u: 3acMNEHOCT TpXKHILTA, CTarHalWja WM
CIOpPU pacT TPaXKme, HUCKA EIACTUYHOCT TPaXKHE, XOMOTCHOCT MPOM3BOJA, CIMYHOCT
CTPYKTYpE TPOILIKOBA, BUCOKE MPETIPEKE 3a yJla3aKk Ha TPXKUIITE, UTI.

Kana ce Ha OCHOBY CIIpOBeICHE aHAIM3€ TPXKHUILTA YTBPAM Ja HA PEICBAaHTHOM TPXKHUIITY
nocroju jenan wiaM Bume omeparopa ca 3TC, AreHinmja, HaKOH CHPOBEIEHUX jaBHUX
KOHCYJITaIfja, TOHOCH pPelIele Y KOMe ce ofpelyje HajMame jeHa peryiaTtopHa obasesa,
Bojichn padyHa O BpCTH M TIPUPOIM YTBpPHEHHMX HeEIOCTaTaka, MPETXOJAHHM W Oymyhum
ylnaramuMa M MOTYhHOCTMMa 3a OCTBapHBame pa3yMHE cTolle moBpahaja Ha yIlIOXKeHa
CpenacTna.

[Ipema onpendama unana 63. 3akoHa, o6aBese oneparopa ca 3TC ykibyuyjy:

1. o6jaBpuBame oapelheHUX MoaaTaka;

2. HETUCKPUMHMHATOPHO TOCTYIIAhE;

3. PadyHOBOJICTBEHO pa3/lBajamc;

4. omoryhaBame mpucCTyna M KopHIIheme eleMeHaTa Mpeke U mpunanajyhux

CpezcTaBa,
5. KOHTpOJy IIeHa U IPUMEHY pauyHOBOJICTBA TPOIIKOBA;
6. mpyXama OCHOBHOT CKYyIla M3HAjMJbCHHX JINHH]a;

7. obe3behuBame moryhHocTu 3a u360p u mpeauzdop oneparopa,
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8. mpyxame MaJonpoAajHUX yciayra moja oapeheHuM ycioBruMma.

3akoHOM je aepuHUCAHO Ja ATreHIMja BPIIM aHAIW3y PEJICBAaHTHUX TPXKUIITA HajMambe
JeIHOM y TpW TOAWHE M y TOM Ipollecy capal)yje ca opraHOM HaIJICKHUM 3a 3aIITHTY
KOHKypeHIrje. Pok 3a 3aBpiieTrak aHajau3a Tp)KUINTA y CKIamy ca 3akoHoMm je jym 2011.
rOZIMHEe, a ATEHIM]H je O] MOMEHTA 3aBpIIIETKa aHaJIH3a OCTAaBJbEH POK OJI IIECT MECEIH, 3a
NPEeUCIUTHBakE TocTojehe omIyke O yTBphHBamy omepaTopa ca 3HAYajHUM TPXKHUIITHUM
YoM KOje Cy IOHETe IpeMa paHuje BakehuM mpomnucuma.

2.3 Tlpersen gocagamimbuX AKTUHBHOCTH

ATreHIMja je 0/ CBOT OCHHUBAma JI0OHEa HU3 OJUTYKa BE3aHUX 3a MOCTEIEHY JIMOepanu3anujy
TPKUIITAa M peryiucame LieHa yciayra omepatopa ca 3TC. [loHere cy M 11BE OANyKE O
yYTIBphUBamy jaBHOT TEJIEKOMYHUKAIMOHOT OIEpaTropa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM YAEIOM, H
TO:

1. TlpuBpenno apymrtBo Temekom CpOwuja a.n. 3a ycayry jaBHe (QuUKCHE TenedoHCKe
Mpexxe, on Mapta 2006. romune. Ha ocnHoBy oBe omnyke, Tenmekom CpbOwuja ce
obOaBe3yje n1a 3a CBaKy MPOMEHY IleHE yciayre jaBHE (PUKCHE TeneoHCKE Mpexe
npuOaBu cariacHOCT AreHIuje, Aa OW ce Ha Taj HAYMH CHPEUUIIe WM OTPAHHYMIIC
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJTHOCHO MOHOIIOJICKO TIOHAIIIAE.

2. IlpuBpenno apymrtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.0.0 (y mamem
tekcty: SBB) 3a ycnyry auctpuOynuje paauo M TEIeBH3HMjCKHX IporpaMa MpeKo
KabyioBcke UCTpHOyTHBHE Mpexke, on ¢ebpyapa 2007. roaune. Ha ocHoBy oBe
omtyke SBB ce o6aBe3yje na cBaky NMpOMEHY IIEHE yciayre QUCTpHOyLHje paguo U
TEJIEBU3UJCKUX TIporpaMa IMpeKko KaOJOBCKe ITUCTPUOYTHBHE Mpexe MpubaBu
carimacHocT AreHuuje, na OM ce Ha Taj HA4YMH CIpEYWIEe WIA OTpaHUYHIIEe
AQHTUKOHKYPEHTCKE aKTHUBHOCTH, OJJHOCHO MOHOIIOJICKO TIOHAIIIAmE.

Jla 61 ce ycnocTaBWJIM MEXaHM3MH 32 KOHTPOJIy II€Ha peryliMcaHuX yclyra omeparopa ca
3TC, Ynpasuu ongbop Arennuje je y oktoopy 2008. rogune noneo [IpaBuaHUK O puMEHU
TPOLIKOBHOT  MPUHIMUIA,  OJBOJEHMX  padyHa U  M3BELITaBamby OJ  CTpaHe
TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX OIepaTropa ca 3HauyajHUM TPXKHUIIHUM yzenoM (,,Ciy>KOeHH TIIaCHUK
PC*, 6poj 103/08, y nasbem Tekcty: [IpaBuaiHUK 0 IpUMEHH TPOIIKOBHOT MPHUHIIMIIA) KOJUM
ce ypehyjy ocHOBHa Hauemna, MOJICIIM U METOJI0JI0THja 0OpadyHa TPOIIKOBA M YUWHAKA, Ka0 U
KaJIKyJaluje IIeHe KollTama U mpofajHe ueHe yciyra omeparopa ca 3TC. Ilpe nonomema
[IpaBunHMKa, AreHudja je o[Iyke o pedanaHcy Tapuda ToHOCHIa HA OCHOBY KOMIIapaTHBHE
aHaJIM3e 1IeHa YCIIyTa Oleparopa y OKpyXemYy.

VY ckimany ca AKIMOHMM IUTaHOM 3a peanuzanujy Crpareruje paspoja TeJICKOMYHHKALMja y
Penyommmmm  CpOuju 'y mnepuoxny ox 2006. mo 2010. romuHe IOHETUM OJf CTpaHE
MuHucTapcTBa 3a TEIEKOMYHHUKAIM]e U MH(POPMAIMOHO IPYIITBO, a HA OCHOBY ojipeaada uil.
9. m 10. 3akona o TenekomyHukamujama (,,Cioyx6enu rimacauk PC*, 6p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC - mpectao ma Baxu JOHOIIEHeM 3akoHa), YmpaBHu oa00op Arennuje je 2008.
TOJUHE IOHEO OJIYKY O mpahemy U aHAM3H TeJICKOMYHUKAIIMOHOT TPXKUIIITA U TO 38 YETUPH
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TPXKHUIITA KOja Ccy neduHHCaHA PeryJaTOpHUM OKBHpoM 3 1998. romune, y3 1Ba mojaTHa
TPXKUIITA:

e TpxuIITe PUKCHE TenedoHuje;

e TpXUIITE MOOUITHE TenedoHnuje;

® TPXHIITE HHTEPKOHEKIIH]C;

® TPXHILITE U3HA]MIJbEHUX JINHU]A,;

e Tpxumte MHTEepHETA;

® TPXHUIITE AUCTPUOYIIH]E PAIUJCKUX U TEIEBU3U]CKUX MPOTrpama.

Jleunucame pereBaHTHUX TPXKUILTA U aHAJIN3a Cy U3BPIICHU y CKJIAQy ca Mpernopykama u
cMepHHIIaMa EBporicke koMmucuje, mpu yemy je yTBpheHo je na mocrojehu omepatopu ca
3HA4YajHUM TPXKUIIHAM YJIEIOM U Jlajbe MMajy JOMHUHAHTHY TO3MLH]Y U Ja je MmoTpeOHO
HAaCTaBUTH TPUMEHY oJaroBapajyhux perymaropHux o0OaBe3a, Ipe CBera CIeIHjaTHOT
TapudHOT pexxuMa 3a GopMUpamke MPOJAAJHUX IIEHA PEeTyIHCcaHuX ycayra. /[ajba akTHBHOCT
10 OBOM IMTamy je 00yCTaB/b€HA JIOHONICHEM 3aKOHAa KOJUM Cy ATCHIMjU JaTe HOBE
HA/IJISKHOCTH Y BE3U Ca aHAITM30M TPIKHUIITA.

Hana 16. centembpa 2010. roamne, mpenceAHUK YTpaBHOT ofbopa ATeHIHje je TOHEO
peleme KOjuM je, mpema npernopykama EBporicke komucuje, odpazoBana Panna rpyna 3a
aHAJIM3Yy PEJIEBAaHTHUX TPXKHINTA paau yTBphuBama oneparopa ca 3TC u nedunucama ckyna
perynaropHux Mepa. PagHa rpyma je moOwia 3agaTtak Ja MpHUIPEMH HalpTe aHaiu3a 3a
cneneha TpkuIITA:

1) ManonpoaajHO TPIKUIITE MPUCTYIIA jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEKH;

2) BEJIENPO/IajHO TPIKHUIITE OPUTHHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TEIe(OHCKO] MPEKH;

3) BenenpoaajHO TPIKUIITE TEPMHUHALIH]E TI03KUBA Y jaBHO] TeIe(OHCKO] MPEKH;

4) BenenpoajHoO TPXKHUIITE ((HU3NYKOT) MPHUCTYIA SIEMEHTHMa MPEXe U Mpumanajyhum
cpeactBuMa (ykJbyuyjyhu [e/beHM W TOTHYHU pAlIWIAKEeHH MPUCTYH JIOKAIHO]
METJbH);

5) BenenpoajHo TPHKHUINTE IUPOKONOjaCHOT MPUCTYIIA,

6) BesenpoaajHO TPKUIITE H3HAJMIBEHUX JIMHH]A;

7) BeJIENPOAajHO TPKHUIITE TEPMHUHAIH]E MTO3UBA Y MOOHMITHO] MPEXKH;

8) tpxwumre KJIC.

Pagna rpyna 3a aHann3y Tp>KUIITA je Kpeupana yIUTHUKE Y KOJUMa Cy TPak€HH IMOJaly 3a
nepuog 2007-2009. ronuna u npBux mect Mmeceuu 2010. ronune:

1. ynutHuK 3a ipyxaorie ycamyra CDMA;

2. YIUTHHK 32 TP>KULITE OPUTHHAIIM]E TIO3HMBA Y JaBHO] TeIe()hOHCKO] MPEXKH;

3. YIUTHHK 32 TP>KULITE TEPMUHALIM]E TI031Ba Y JaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXKH;

4. yIUTHUK 32 TPXKHILITE TEPMUHAIIM]E TIO3HBa y jaBHO] TenedoHckoj mpexu (CDMA);
5. YIUTHHK 32 BEJEHPOIajHO TPKHUILITE ((PU3NYKOT) IPUCTYIIA EIEMEHTUMA MPEKE U
npunazgajyhum cpeacrtsuma (ykibydyjyhu 1esbeHH U OTIYHH pallwIalkeHH MPUCTYII
JIOKAJTHO] TIETJhM ) — MOOMITHA MPEXa;
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6. YIIUTHHK 32 BEJICTIPOIaJHO TPXKUIITE ((PU3UYKOT) IPHUCTYIIA EIIEMEHTUMA MPEXKE U

npunanajyhum cpeactsuMa (ykibyqyjyhul 1eJbeHH ¥ TIOTITYHU PaIlwIamheH TPUCTYIT

nokanHoj netspu) — XDSL, KJIC;

7. YIUTHUK 32 TPKUIITE MIUPOKOIOjaCHOT MPHUCTYIIA;

8. yIUTHHX 3a TPKUIITE BEJIENPOaje N3HAJMIbEHUX JIMHHU]ja — IPEHOCHU JI€0;

9. yNUTHHX 3a TPXKUIITE BEJIENPO/iaje N3HAJMIbEHUX JIMHHI]a — TEPMUHAIIHU JI€0;
10. ynuTHHK 3a TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

Yroutaumm cy nana 04.11.2010. roquae nocnaru cienehum oneparopuma:

1) TEJIEKOM CPBUJA a.n. Beorpan;
2) TELENOR n.0.0. Beorpapn;
3) VIP MOBILE n.0.0. Beorpan;
4) ORION TELEKOM pn.0.0. beorpan;
5) SERBIA BROADBAND — SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. Beorpax;
6) ORION TELEKOM TIM n.0.0. beorpan;
7) MTHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEJUHBEHE MPEXE - HWKOM
beorpan;
8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. beorpan;
9) EUNET d.o.o. Beorpan;
10) BEOTEL NET - ISP n.0.0. beorpan;
11) PAAMIYC BEKTOP g.0.0. Beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. Cy6oTuiia;
13) JITTITT CAOBPARAJA ,,CPBHUJA%;
14) CAT-TPAKT pn.0.0. bauka Tomona;
15) IACTO BETEIJI n.0.0. beorpan;
16) E-COMPUTERS GROUP g.0.0. Conra;
17) AKTOH n.0.0. beorpan;
18) VERAT 1.0.0. Beorpan;
19) DIGI SAT n.0.0. Beorpan;
20) AV COM n.0.0. beorpan;
21) YUBC SYSTEM n.0.0. beorpapn;
22) KNIGHT DEVELOPMENT SUPPORT g.0.0. HoBu Cap;
23) SU-ONLINE g.0.0. Cy6oruiia;

I1.0.0.
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3 JAE®UHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TPKUIIITA

VY cknagy ca oxmpenbama wiaHoMm 59. 3akoHa, peJIEBAHTHO TPXKHUINTE j& TPXKHIITE HA KOME
MOCTOje CTPYKTYPHE, PETYIaTOpHE U JIpyre TpajHHje MpenpeKe Koje oHemoryhapajy ymnaszak
HOBHMX KOHKYypEeHaTa Ha Tp)KMIITE, Ha KOMe Huje Moryhe o00e30equTH pa3Boj JEIOTBOPHE
KOHKypeHIIMje ©0e3 NpPeTXOAHE peryiandje M Ha KOME Ce YOUYEeHHM HEJOCTall HE MOTy
OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM IPOIHKCca O 3alITUTH KOHKYpPEHIIH]e.

[TpunukoM aHanm3e pelieBaHTHOT TpxkuiTa Kopuiihene cy Cmepauiie EBporicke komucuje y
KOjuMa ce HaBOJIe OCHOBHHU NPUHITUITH 33 aHAJIN3Y TPXKUIITA KOjUX HAI[MOHAIIHA PeryJaTopHa
Tena Tpeba Ja ce mpuIpkaBajy.

[Ipema Cwmepnuniama EBporicke komucuje, moTpeObHO je nedUHHCATH OJHOCHO OAPEIUTH
TpaHUIle MPEIMETHOT TPXKUIITA, IPH YyeMy Tpeba Ja ce YTBpIHM MpOW3BOIHA M Teorpadcka
JMMEH3Mja TPHKHILTA.

PesleBaHTHO TP:KMIITE y CEKTOPY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHMKalWja Ae(UHUIIE ce Kao CKYI
CBUX NOHYDEHHX EJEeKTPOHCKMX KOMYHHKALIMOHHUX yciyra Ha ojpeheHoMm reorpadckom
noJpy4jy, Koje Cy IO CBOJUM KapaKTepHUCTMKaMa, HaMeHama M IieHama, MelycoOHo
3aMeHJbuBe (CyncTuTyTH). [Ipon3Boam wiam yciyre Koju HuCy MelycoOHO 3aMEeHJbMBH HE
NPECTaBIbajy ACO UCTOT TPXKUIITA.

[TocTymak neduHuCcama peieBaHTHOT TP)KUIITA O0yXBaTa aHAIM3Y CYNCTUTYIH]e Ha CTPaHU
TPaXbe, aHATU3Y CYIICTUTYIIM]€ Ha CTPAHU MOHYJIE U aHAJIN3Y MOTEHIIMjaTHE KOHKYPEHITH]e.
3a MpolLeHy MOCTOjakba CYNCTUTYIIHNjE€ HAa CTPaHU TPaXKHkE WIH MOHYJE MOXE ce IPUMEHUTH
T3B. XUIOTETHUYKUA TecT MOHomoja. OBaj TecT MojpazymMeBa HCIUTUBAIKE PEaKlMje Kyrara
(Ha cTpaHu TpaXm€) WU APYTrUX omepaTopa (Ha CTpaHU IMOHYAE) y CIIydajy Major aiu
3Ha4YajHOT, TpajHOT moBehama LeHe JaTor MPOU3Boa WK yciayre, ooudHo ox S5 1o 10%, y3
MPETIOCTaBKY Jla IEHE OCTAINX MPOU3BOJIA MITH YCIIyTa OCTajy HEIPOMEH-CHE.

CyncTutyuuja Ha CTPaHM TPaxKme Tpeda Ja MOoKake Na Ju he KOPUCHHK jeTHE YCIyTe
MOYETH J]a KOPHCTHU JIPYTY CIUYHY YCIyry KO HCTOT ONepaTopa Kao OJrOBOp Ha Mallo ajiH
3Ha4ajHO, TpajHO MmoBehame 1eHe ycinyre Kojy KOpUCTH, Wi he ce mpeopujeHTHCaT Ha UCTY
WU CIIMYHY YCIyTy KOJ JApYyror omeparopa koju Huje moBehao mene. Ha ocHoBy Tora ce
yIBphyje CKym yciyra Koje Kpajibi KOPUCHHK CMaTpa CYNCTUTYTHMa Ha IOCMAaTpPaHOM
TPKUIITY.

[Tomohy cymcTuTylyje Ha CTpaHU Tpakie YTBphyjy ce yciayre Koje KOPHCHUIM CMaTpajy
MehycoOno 3amenspuBuM. C apyre cTpaHe, CyNCTUTYLMja Ha CTpaHH NOHYJE yKa3yje Ha
CIIPEMHOCT OTIepaTopa J1a y KPaTKOM POKY MOHYIM HCTY YCIyry Oe3 m3iarama 3HadajHUM
TPOIIKOBHMA.

CyncTutyuuja Ha CTPaHHU MOHY/e MoKa3yje Aa Ju he y ciry4ajy Ja jelaH orepaTop MOBUCH
1eHy oapeleHe yciayre Qpyru orneparopy, KOju HUCY IPYKalH Ty ycIyry, Mohu oamax wim y
KpPaTKOM POKY Jla c€ IPEOPHjeHTHUIILY U TIOHYIe YCIyTy 0e3 3Ha4ajHUX JTOJATHUX TPOLIKOBA.
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Kon cynctutynuje Ha cTpaHw TOHYJE, OIEpaTop OAMax pearyje Ha moBehame IieHe, 3a
pasMKy OJ TOTCHIMjAJTHOT KOHKYpPEHTa KoMme Tpeba BHIIE BpeMeHa Kako OW IodYeo ca
npyxameM ucte yciyre. [lopen Tora, KoJI CyNCTUTYIHMje Ha CTPaHU MOHYAE OIepaTop ce He
U3JaKEe JIOJATHUM TPOIIKOBUMA, JOK Yila3aK IMOTEHLWjATHOT KOHKYPEHTAa Ha TP KHIITE
3axTeBa 3HAYajHE HETIOBPATHE TPOIIKOBE.

IHoTeHuujaJHa KOHKYpPeHLIMja ce OJHOCHM Ha MOTyhHOCT yilacka HOBOI' omepaTopa Ha
TPKUIITE. YKOJIHMKO MOCTOjH MPETHa yjacka HOBOT ONEpaTopa jaBjba ce MPUTHUCAK O] CTpaHe
KOHKypeHaTa Ha IocTojehe omepaTope Ha TPKUIUTY U THUME C€ IOAMXKE OINIUTH HHUBO
KOHKYPEHIIM]€ Ha TPKUILTY.

PesieBanTHO reorpadgcko Tp:KumITe O00yxBaTa 00JaCT y KO0jOj Cy 3aWHTEPECOBAHU
NPUBPEIHN CYOjEeKTH YKJbYUEHH y MOHYIY M MOTPaXiby PEJICBAHTHHUX MPOHM3BOJA U YCIYTa,
YCIIOBH KOHKYPEHTHOCTHU CIMYHU WJIM JOBOJHHO XOMOTEHH, a KOja C€ MOKE MPETO3HATH Kao
pa3nuymnTa O] CyCeTHUX OOJIacTH rae cy mpeosnal)yjyhu yciaoBM KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO
paznmuuntu. ['eorpadcka nuMeH3Mja pEIEBAaHTHOI TPXKUIITA YITIABHOM je ojpeheHa Ha
OCHOBY MOKPHUBEHOCTH MPEKOM U IOCTOjarba JeJHAKNX 3aKOHCKHX M PEryJaTOPHUX YCIIOBA.

3.1 KapakTepucTuke pejieBAHTHOT TPXKUIITA

3.1.1 Onepamopu jasne pukcne meneKomynukayuomne mpesyce

Tenexom Cpbuja ce Ha TpxuiTy PermyOnuke CpOuje MOXe O3HAYMTH Kao TPaJAULMOHATHU
TEJIEKOMYHUKAIMOHH orepaTop (incumbent) koju je roamHaMa y)XMBAaO UCKJbYYHMBO MPABO
npyXama TEJICKOMYHUKAIIMOHUX yciyra (IITO Ce cMaTpalo MPUPOIHHM MOHOIOJIOM), Ha
CIMYaH HA4YMH Kao IITO je ¥ Y OCTAIUM JAprKaBaMma y Mepruoay npe Judepain3alije mocTojao
MOHOTIOJN Ha TPXHUIITY TeJeKOMyHHuKaruja. 3axBasbyjyhu tome, Tenexkom CpOuja je pa3Buo
BEIMKY 0a3y KOpHCHHKA, a HEroBa (PMKCHA TEIEKOMYHUKAIMOHA MpEeXa MOKPHUBA YHTABY
teputopHjy Pemyonuke CpOuje.

Tenexom CpOuja, kao omepaTop jaBHE (PHUKCHE TEICKOMYHHMKAIIMOHE MpEKe, UMao je
€KCKITy3UBHO (MCKJbYYHBO) MIPABO HA MPYKamke QUKCHUX TEIEKOMYHUKAIIMOHUX YCIIyTa Kao
M eKCKITy3WBHO IPaBO Jia TPajiv, MOCEAyje M EKCIUIOATHIIe CBE BPCTE MOCTOjehnX (PUKCHUX
TEeIIEKOMYHUKAIIMOHNX HH(paAcTpyKTypa U Mpexa. OBo mpaBo je Temekomy Cpbuja Omino
rapaHTOBaHO 3aKOHOM O TeJeKOMYyHHUKanujama a0 9. jyna 2005. ronuse.

Arennyja je 17.06.2009. rommne wu3nana ase JlumeHne 3a jaBHY (QHUKCHY O€XHUHY
TenekoMyHukaiuony mpexy (FWA) y ¢dpeksennujckom omcery 411,875-418,125/421,875-
428,125 MHz u roBopHe yciyre, IPeHOC MaKeTa MoAaTaka i HCTOBPEMEHH MIPEHOC TOBOpa U
nojataka. HakoH CHpoOBEOEHOr MOCTYNKa jaBHOT HaaMETama, JHIEHLE Cy T0JeJbeHE
Tenexomy CpoOuja u Media Works 1.0.0. beorpaza (cama Orion telekom n.0.0. Beorpan, y
nasbeM Tekcty: Orion telekom).

MuUHHCTApCTBO 3a TEICKOMYHHKAIMje ¥ MH(OPMAIIMOHO APYIITBO je JoHeno [IpaBuiHUK 0O
Opojy ¥ Ieproly Ha Koju ce u3aaje JIumena 3a japHe (PUKCHE TEICKOMYHHUKAITMOHE MPEXE 1
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yCiIyre, Ka0 1 0 MUHUMAJTHUM yclIoBUMa 3a u3aaBame Jlumenne (,,Ciayxoenu rmacHuk PCY,
opoj 87/09). U3mel)y ocranor, npensuheno je na oneparop ca 3TC mma oGaBe3y ga UMaoIy
JlumeHnie TpY)XH TOAPIIKY 3a TpYyKame jaBHE ToBOpHE yciyre. HakoH cmpoBeneHOr
MOCTYIIKA jaBHOT HaaMeTama, JIMIeHna je monesbeHa MOJIHOCHOIlY HajIOBOJbHUjE TIOHYIIE,
Telenoru m1.0.0. beorpan (y nasmem Tekcry: Telenor), va nepuon ox 10 ronuHa, a cTynuia je
Ha cHary 10. ¢pebpyapa 2010. ronune.

Yenyre w3 Jlunenne 3a jaBHYy (QUKCHY O€XHYHY TeleKOMyHUKaMoHy Mpexy (FWA),
Tenexkom CpOuja mpyxka npeko mpexxe CDMA, npu duemy oBa Mpeka HHUje TOBE3aHa ca
Mpekama JIpyrux orepaTtopa, Beh ce cBe yciyre HHTEpKOHEKIje o00e30elhyjy Kpo3
MTOBE3aHOCT OBE MpEeXke ca jaBHOM (uKCHOM TenedoHckoMm mpexxkom Tenexkom CpoOuja. 360r
tora he mpexxa CDMA Tenekoma CpOuja y 0BOj aHanu3u OUTH IMOCMAaTpaHa Kao CaCTaBHU
7Ie0 BEroBe jaBHe (pUKCHE TeneOHCKE MpEKe.

Onnykom Arennuje, 6poj 1-KAB-6-10/06-1 ox 24. mapta 2006. rogune, Tenekom CpoOuja je
onpeheH 3a jaBHOT TEICKOMYHHMKAIMOHOT OTepaTropa ca 3HAYajHUM TPXKHUITHUM YyIEJIOM 3a
yciyre jaBHE (puKCHE TeaedOHCKEe MpExKe.

Orion telekom je moueo ca mpyxameM yciryra KpajisuM kopucHuiuma y 2010. rogusu, npu
4eMy je Mpexka 3a MPUCTyn oBor omeparopa, Ha maH 30.06.2010. rogmne, omoryhasana
npyXame yciayra camo Ha noapydjy beorpana u Hosor Cana. I[Ipema ycnosuma u3 Jlunene,
Orion telekom je y o0aBesu ma mo 30.06.2011. rommne o00e30eau JOCTYIMHOCT yCiIyra
yrBphenux Jlunennom y HajMame 20% HacesbeHux Mmecta y: Ilummckom, JabmaHHUYKOM,
Pamkom, ITuporckom u 3nmarubopckom okpyry. C 003MpOM Ha KpaTKO BpEME INpyKama
yCIyre W OrpaHUYeH CErMEHT MOKpHBama TpxwuinTa, yruiaj Orion telekoma wa Tpxkumry
jaBHe ¢ukcHe TenmedoHuje y mepuoay oOyxBaheHOM aHaNMM30M MOXE C€ CcMaTpaTh
3aHEeMapJbUBUM.

VY nepuony koju obyxBata ananuza (2007, 2008, 2009. u npso nonyrogumre 2010. roaune)
Telenor jomr yBek HHje MOYEO ca MPYKambeM yCIIyra Ha OCHOBY JojesbeHe JInIeHIe 3a jaBHe
(UKCHE TEIEeKOMYHUKAIMOHE MPEXE U YCITyTe.

3.1.2 Melynoseszusamwe (unmepKoHeKyuja) Ha mprHcuuimy jasne puKcHe
MmeNeKOMYHUKAYUOHE Mpedice

[To nobujawy Jluumenune 3a FWA Orion telekom je crynuo y mperoBope ca Terekomom
Cpbwuja, xoju cy ce y jeAHOM Jeny OJHOCHIM Ha IIeHe M ychuyre Be3aHe 3a melycoOHO
noBe3uBame (MHTEpKOHEKIH]Yy). Kako y melycoOHMM mperoBopuma HHjEe IOLIUIO [0
carmacHoctH, Orion telekom ce oOpaTno ATeHIIUjU 3aXTEBOM Y KOME C€ TPaXKH Jla OHA ypeau
cropHa nuTama ca Tenexkomom CpOuja. Arennuja je ommykom 0poj 1-KAB-211-123/10 on
14.05.2010. rogune, u3mehy ocrasnor, oapeauiaa ycioBe U IEHE 3a YCIYre WHTEPKOHEKIIH]e
jaBHUX (DUKCHUX TEIEKOMYHHKAIIMOHMX MpeXa y Jely TepMHUHAIWje T03MBa, MPUCTYITHUX
Tavyaka ¥ BOJIOBA 32 MHTEPKOHEKIIN]Y.
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[To mobujamy Jluimenie 3a jaBHe (PUKCHE TEIEKOMYHHKAI[HOHE Mpexe u yciyre Telenor je
cTynuo y nperopope ca Tenmekomom Cpbuja, Koju cy ce, u3mel)y octanor, OJHOCHUIIN Ha IICHE
U YCIIOBE 3a yCIyre MHTEPKOHEKIMje jaBHUX (DUKCHUX TEJICKOMYHHKAIIMOHHX MpPEkKa, MPH
yeMy je moceOHO BakHa Owia yciayra TepMuHanuje no3uBa. Kako y welhycoOHHM
IPEeroBopruMa HHje JOLUIO JI0 CarJIaCHOCTH, HAaBEICHU OMEpaTopu Cy C€ y BHILIE HaBpaTa
oOpahanu AreHIIMjU ca 3aXTE€BOM Jla OHA ypelu CIIOpHa MuTama. ATeHIMja je TOHea BUIIe
OJUTyKa/peliema KojuMa ce ojapel)yjy ycIoBH M IIeHE 3a YCIIyre WHTEPKOHEKIIHje jaBHUX
(UKCHUX TEIEKOMYHHKAIIMOHUX MPEXa U MPUCTYII eIIeMEHTHMAa MpPEXKeE.

Ycnosu non kojuma Tenexkom CpOuja Hyau yciuyry melyroBe3uBama JPYyruM oreparopruma
neuancanu cy CTaHmapIHOM TOHYJOM 32 MHTEPKOHEKIHN]Y (PHKCHE TEICKOMYHHKAIIHOHE
Mpexe Tenekoma CpOuja U TEIEKOMYHHKAITMOHUX MPEXa APYTUX ONEpaTopa KOjH MOCETy]y
JI03BOJIy 3a TIPYXKame yCIIyra jaBHe (PUKCHE W/WIIM jaBHE MOOUIHE TENEeKOMYHUKAIIOHE
mpexe. Tenekom CpbOuja je y cBojoj CTaHmapJHOj MOHYOM 32 MHTEPKOHEKIH]Y (HUKCHE
TEJICKOMYHUKAIIMOHE Mpeke 3a MehynmoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHM]Y) ca JPYTHM
ormeparopruMa TPEIBHACO ABE MelhyHapoIHE IeHTpasie, jeIHy MelyHapoIHO-TPaH3UTHY
LIEHTpaITy, IIECT TPAH3UTHUX U 52 JTOKAJIHE LIEHTpaJIE.

VY mepuony koju obOyxBara aHanuza, Tenexkom CpOuja HUje HYAHO YCIYry OpUTHHAIIH]E
M03MBa JIPYTUM OIIEpaTOpuMa, HUTH je OBY YCIyTry IpeaBuaeo y cBojoj CTaHnapIHoj MOHYAN
3a MHTEPKOHEKI]y. Benenpoaajua yciyra opuruHaiigje no3uBa ce Hyid onepaTopuma Kako
OM OHM MOIJIM Ha MAaJONPOAAJHOM TPXKHUINTY Ja MPYXKe KpajlbMM KOPHCHUIMMA YCIYTY
yCIIOCTaBJbalba MO3MBa IMpeKo u30opa M mpeausdbopa omeparopa. Y TOKY MEpHoaa KOjU
o0yxBaTa aHajM3a, Ha MaJONPOJajHOM TPXKHUIUTY HMje Omia JOoCTymHa yciyra uzdopa Wiu
npeanz0opa onepaTopa.

3.1.3 Ycayza opucunauuje nozusa

[Ipyxame yciryre mo3uBa CacTOju C€ O]l OpUTHHAIM]E (3aII0UHbamha) T031Ba, TPAH3UTHPaka
nmo3uBa (KOje YKJbydyje PyTHpame W KOMYTaIlHjy, MPHU 4YeMy TPaH3UTHUPAkE MOXKE OWUTH
BHUIIIECTPYKO) U TEPMHUHaNMje (3aBplIaBama) mo3uBa. [lopenm OBUX OCHOBHHX €JIeMEHATa,
NPUIMKOM OCTBapHBama MO3MBa YKJbYYEHA j€ W CHTHAJTM3allija U MOMONhHHM cepBHCH, Kao
mTo je Ha npumep Tapudupame. [Ipenyszehe koje Hyan MaIoONpoAajHy YCIyTy O3HBA, MOXKE
OBE eJleMeHTe J1a Kynu (HabaBu) moceOHO M 3ajeIHO, WM JIa 32 COIICTBEHE MOTpede NpyKu
(mpou3Besie) CBE OBE yCIYre M3rpamboM IIUPOKO pa3BUjeHEe MPEXkeE, WIH Jla HEKE CIIEMEHTE
yciIyre IpyXH, a a Apyre KyIu.
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Canka 1. OcTBapuBame MO3HBA - OCHOBHHU €J1eMEHTH

Ha cnumm je nprukasaHo ocTBapuBambe M031MBA KOPUCHHUKA A MTOBE3aHOT HA MPEXKY 3a MPHUCTYI
oreparopa A, Koju 1o3uBa KOpHCHUKa b moBe3aHor Ha Mpexy 3a mpUCTyI oneparopa b, kana
Mpexe onepatopa A u b Hemajy IupeKTHy MHTEpKOHEKIHjy Beh Cy moBe3aHe MpeKo jeHe
WIM BUILIE TPaH3UTHUX Mpexa. LleHa mos3uBa kojy miaha kopucHuk A, kao mo3uBajyhu,
MpeiCTaBba 30Mp CBUX IIeHa (TPOIIKOBA) KOje UMajy OMepaTopu Mpexka Koje Cy YKIbY4eHe Y
OCTBAapHBaI-€ NMO3UBA IpeMa KOPUCHUKY b.

VY caydajy kKazma He MOCTOJU BEJENpo/iajHa yCIIyra OpUTHHAIIM]€ MTO3HMBA, JEANHO MPUCTYITHU
oTepaTop MOXKE J1a OJIper HAaYMH Ha KOju he OUTH OCTBAapeH MO3MB KOPUCHHUKA MTOBE3aHOT Ha
HETOBY MPEXY 3a MPHUCTYI, T1a je TaKo IIeHa MOo3KuBa 3a oApeleHy NecTUHAIN]Y YBEK UcTa. Y
clly4yajy Kaja MocToju yciayra u3bopa uiu npeanzdopa onepaTopa, Kpajibd KOPUCHUK MOXE
na omabepe omeparopa MpeKo kora he ocTBapuTH CBOj MO3UB, IPU YEMY CE€ OBH ONEpPATOPH
MelycoOHO TakMHue J1a KpajibuM KOPUCHHUIIMMA TMOHYJE IITO MOBOJbHHjE 1eHe. OmepaTop
KOjU Kpaj’eM KOPHCHUKY HYIW ycayry m30opa mwim mpeaunzOopa orneparopa, UCTOBPEMEHO
Mopa aa Oylae W KOPHCHHMK BEJICTIPOJAjHE YCIyre OpUTHHAIMje TO3MBa KOJy KYIyje O
MPHUCTYITHOT OTEpaTopa.

OmnepaTop KOju HYAW YCIyTy OpWUTHMHAIMj€ j€ Hajuemhe MPUCTYITHU ONepaTop KOju OBY
yCIyry MOXeE Jla MOHYJIW Ha Pa3IUYUTHM TauKaMma y CBOjOj MPEXH. YCIyra OpUTHMHAIH]je
no3uBa ce Hajuemhe HyIM Ha HHUBOY JIOKAJHOT TIOApYyYja, HAa HHUBOY jEIHOCTPYKOT
(TpaH3UTHU HUBO) WM Ha HUBOY JBOCTPYKOT TpaH3UTa (HALIMOHAJIHU HUBO), IPH YEMY IICHA
OpHUTMHAIIM]j€ TT03UBA 3aBUCH O] HUBOA.
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Onepartop
yenyre usbopa
unu npegusbopa

Nosueajyhu -

KOPUCHUK A TpaHsUTHY

onepartop(u)

MpurcTynHM

~ Oneparop

A
~

~

MNpuctynHm
Onepartop
A

Nokana TauKe MHTEpPKOHEKUMje
yeHTpana '
TpaHsuTHa MossaHu -
ueHTpana KOPUCHWUK B
TpaHsUTHa
(mehyHapogHa)
LueHTpana

Canka 2. OcrBapuBam-€ M03UBA - MIPEKO ycJIyre n36opa uiu npeansgopa oneparopa

Ha Cnumnu 2. je mpuka3aHO OCTBapHWBamb-€ MO3MBAa KOPUCHHUKA A KOJU T03MBa KOpPHCHHKA b
Kopuctehu ycimyry m3bopa wid mpeau3dopa oreparopa, ITO je€ MPEICTaB/EHO IPBEHOM
JUHUJOM. Y 3aBUCHOCTH O]l CTPYKTYpe MpeXe TMPUCTYIMHOr OIeparopa, Tayaka
WHTEPKOHEKIINje, U MHTEPKOHEKIIMOHUX YTOBOpa, ONepaTop KOjU j€ KOPUCHHK BEJICTPOajHe
ycIyre OpUrdHalnuje mo3uBa MOXKe MO3MB KOPUCHHMKA A, KOjU KOPHCTU YCIYry U300pa WiH
npeau3dopa omeparopa, Aa mpey3Me Ha paziIuuuTHM Tadkama Mpeke, a TO je Hajuemhe Ha
HUBOY JIOKaJHE (TJIaBHE) LEHTpaJIe UM HAa HUBOY TPAH3UTHE LIEHTpase (MpH 4eMy ce MpaBu
pasnuka u3Mel)y Tora Jia Jid je Mmo3uB Mpey3eT Ha MPBOj WM HAa HEKO] HApEAHO) TPAH3UTHO]
neHTpanu). Hakon npey3umMama mo3uBa (Ipea)u3adpaHu orneparop Aajbe ycMepaBa IMo3uB J0
kopucHuka b m Hamnahyje 1meHy ocTBapuBama IMO3MBa 10 KOpUCHHKA b, mpu demy oBaj
omeparop Iiaha IieHy OpHWTHHANM]Ee TMO3MBAa MPHUCTYITHOM OIEpaTOpy Ha Kora je TMOBe3aH
KOPHUCHUK A.

Kao mro je Beh peueno, Tesexkom CpOuja HMje HYIHO YCJIyry OpUrHHALMje MO3MBa
APYTUM ONepaTopHMa, TAKO a4 BeJIeNpPOJAajHO TPKUIITE OPUIHHANMje MO3UBA Y jaBHO]
TeJe()OHCKOj MpeKH, Ha KoMe OM OnepaTopd MOIVIM Ja KOpPHCTe OBY BeJIeNpoAajHy
yeayry oa Tenexkom CpoOuja, Huje mocrojasno. To 3Ha4Yu 1a y aHAJIM3HPAHOM IEPUHOAY Y
PenyOsiunu CpOuju HHMje mocTojajio cTBapHO Beh caMo 3aMHIUbEHO BeJIeNPOAAjHO
TP:KUIITE OPUTHHALIMje MO3MBA Y jaBHOj TeJie(pOHCKOj MpekH, Koje Cy YHHHJIE CamMo
ycayre camocHaOaeBama Tesexkoma CpOuja 3a ocTBapuBame MN03MBA.
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Tenekom CpbOuja, Kao TPaTUIIMOHATHH TEJICKOMYHUKAIMOHU OMNEPAaTOp KOJU j€ HMMao
EKCKJIY3MBHO TIpaBO TMpYyKama yCIyre jaBHO JOCTyMHE TenedoHCKe ycayre Ha (DHUKCHO]
JIOKAllMjH1, TIOCe/Iyje CBE MPEAYCIIOBE 3a MPYKambe yCIyre OpUTrMHaIMje MM03UBa, C 003UPOM
Ha TO Ja Ha MaJIONPOJAjHOM TPXKUIITY MPUCTYIA jaBHO] Tene(OHCKO] Mpexu Ha (PUKCHO]
JIOKALlMjU HYAM YCIAYry MO3MBa YHMjH j€ CacTaBHU JI€0 yclyra OpUrHHalWje Kojy Ou Ha
BEJICTIPOZajHOM HUBOY MOTao Ja MOHYOW W JIPyTMM ONEepaTOopHMa y BHUAY BEJENpoiajHe
yCIIyre OpUTHHAIM]€ TTO3UBA.

VY ckmany ca Obpasnoxkemem Epporicke komucuje (Explanatory Note C(2007)5406), koje
npatu onrosapajyhy mpenopyky Kommcuje o TpXKHIITHMA TOAJOXKHUM TPETXOIHO]
perynamyju croju: ,, Yecmo je mpaouyuonannu meieKomyHukayuonu onepamop (incumbent)
jeouno mnpeoyszehe Kkoje je y cmamwy 0a npyxca NOMEHYUjaiHe Belenpooajue yciyee.
Beposamno ne nocmoju komepyujanno mpacuwime ¢ 003Uupom Ha mo 0a mo Huje y uHmepecy
MpaoUYUOHAIHO2 onepamopa. AKo Hema KOMepyujairHoe mpicuuima u ako mo He2amuHo
ymuue Ha Kpajre2 KOPUCHUKA, ONpasOaHo je hopmuparse 3amuuibernoe mpicuwma (notional
market) xaoa nocmoju nomenyujarna mpasxcra. Tpeba pazmompumu cee yiazue eiemeHme
camocHaboesara Koje mpaouyuoHaIHu Onepamop KOpucmu 3a concmeene nompeoe."

VYcnyre opuruHanyje W TepMUHANMje MTO3MBAa YMHE OCHOBHE CJIEMEHTE CBAKOI MO3WMBA U
KOPUCTE HMCTE MpEXKHE eJeMeHTe, Y HCcTOM o0mMy. OHO MITO MpEACTaB/ba OPUTHUHALU]Y
OJUTa3HOT T03MBa €KBUBAJIEHTHO j€ OHOME ILTO MpeACTaB/ba TEPMUHAIIM]Y IOJA3HOT MO3UBA.
OpuruHanyja ¥ TepMHUHAIMja jaCHO Ce MOTY pa3[BOJUTH Kaja cy mo3uBajyhu u mo3BaHu
KOPHUCHUK TIOBE3aHU Ha JIBE PA3IUYUTE MPEKE, a YKOJIMKO T€ JBE MPEKE HHUCY TUPEKTHO
MIOBE3aHE MOXE CE€ M3JIBOJUTU M €JIEMEHT TPAH3UTUPAa 1M03uBa. 300T HaBeACHE CIMYHOCTH
u3Mel)y yciyre opuruHanuje u TepMHHALM]E, LIEHE OBE JIBE YCIyTre Cy WM UICHTHYHE WU Ce
pasMKyjy BeoMa Majo, ITO TOTBphyjy W cTaHgapaHE TOHYyAE 3a MehynmoBe3uBame
TPaAMIIMOHATHUX TEIEKOMYHUKAI[MOHHUX omeparopa y EBpomn.

OnrcaHa CIMYHOCT YCIyre OpUTHHAIIM]E U TepMHUHAIM]je ynyhyje Ha To 1a OM yCIIOBHU U IICHE
TEpMUHAIMje MOIJIM Ja ce NpUMEeHe M Ha yciayry opuruHangje. To 3Haum aa Tayka
HHTEPKOHEeKIHje, IPEeKO Koje ce BPIIM TePMHHALMjAa HA HALMOHAJTHOM HUBOY, MOXKe 1A
Oyne W Tadka 3a OpPHIHHALMjy NPeKO KoOje CBH KOPHCHHIHM jaBHe (HUKCHe
TeJleKOMYHHKalnuoHe Mpexe Teaekoma CpOmuja mory na mpucryne (nmpex)nzadpaHom
oneparopy.

3.1.4  Tpscuwmme ycnyze nozuea u3z jagne menegoncke mpeiice Ha PuKCcHoj 1oKauuju

VYcnyra opurrHaiyje mo3uBa MpeicTaB/ba CaCTaBHU JIE0 CBAKOT MO3MBA, TAKO Ja je TPHKUILITE
OpUTHHALIM]€ MTO3UBA AUPEKTHO MOBE3aHO Ca TPKUILITEM YCIYyTe IM031UBa U 3aBUCHO O/ Hhera.
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Caunka 3. Ykynan nomahn caodpahaj jaBHe pukcHe Tenekomynunkannone mpesxke Tenexkoma Cpouja, y
MWIMjapAaMa MUHYTAa

Kpajmu kopucHUIM jaBHE TeneoHcke Mpexe Ha puKkcHOj Jokauuju Tenekoma Cp6uja, Mory
Jla OCTBapyjy mo3uBe npema OpojeBumMa u3 mpexe Tenekoma CpOuja, kKao u mpema OpojeBuMa
KOjU TIPUTAajy JPYTUM MpekaMa y 3eMJbH U HHOCTPAHCTBY. Y 3aBHCHOCTH O]l BPCTE MO3HMBA
(mo3BaHor Opoja), Moria OM Ja ce HampaBW T'€HEpaJIHA TMOojeNia Ha MO3WBE mpeMa (UKCHO]
MpEXH Y OKBUPY HCTE MpEeXHE rpyne (JIOKAIHH TMO3WB), MO3WBE IpemMa (DUKCHO] MPEKH
u3Mely pas3nMuuTHX MpEeKHUX rpyna (MehyMecHM NO3MB), TO3MBE NpeMa MOOWMIHHM
MpeXxama U MO3MBe IpeMa MpekaMa Y HHOCTPAHCTBY.

m JloxamHH caoGpaliaj
= MehymecHit caoGpahaj

= Caodpaliaj ipenta MOGIITHIIM
MpeKaMa

B MeljyHapOmHIT TOTa3HIT
caoGapahaj

= MeljyHapomHIT OLTasHID
caotapahaj

Cnauka 4. Pacnionena caodpahaja japne ¢pukche TesekomyHukanuoHe mpexe Tesexom Cpouja 3a 2009.
TOAMHY

3.2 CyncruTyuuja Ha CTPaHM TPaKibe — MAJIONPOAAjHU HUBO

CyncruTynyja Ha CTpaHU Tpaxkme Tpeda a Mmokake aa Ju 3a ojapeheHy yCayry mocCTOjH
3aMeHa Ha TPXKUINTY. Pa3zmatpajy ce yciyre Ha Koje OM KOPpUCHHK MOTao Ja npehe yKOJIUKO
nohe no moBehama I1eHe yCIIyre Kojy TpeHYyTHO KopucTH. Ha ocHOBY Tora ce yTBphyje cKyI
yciayra KOjé c€ ca CTaHOBHUINTA Kpajlber KOPHUCHHUKA CMaTpajy CYICTUTyTHMa Ha
MaJIONPOajHOM TPIKHIITY.
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Kao 3amena 3a mo3uBe 3amodere (Ydja je OpUTHMHAINMja) M3 jaBHE Tele(OHCKE MpEXe Ha
(hUKCHO] JIOKAlMjH pa3MaTpaHu Cy TMO3MBHU 3aMOYETH U3 MOOWIHUX MpeXka, MO3UBU IyTEeM
Wutepuera (VOIP), ka0 mo3uBM KOju OM ce OCTBapHBald H300pPOM H MPeau300poM
omeparopa (CS/CPS).

3.2.1 Opucunauuja uz mMoOUNHUX Mpexca KAO 3amMeHaA 3a OPUZUHAUUJY U3 (PuKcHuxX
mpesca

KopucHuk jaBHe TeneoHCKe Mpexe Ha GUKCHO] okauuju (KopucHHUK (UKCHE TenedoHuje)
KOJU JKeJM J1a OCTBapu IO3UB, Taj TO3MB MOXE Ja OCTBapH, OCUM Ca CBOT (PHUKCHOT
TeneOHCKOT MPUKIbYUKa, U KopucTehn MoOmIHU TenedoH (MOOMIHY TeIePOHCKY MPEXKY).
Ycenyre mobunHe TenedoHuje HUCY Be3aHe 3a JIOKALHM]y Kao IITO TO je ciay4aj ca (PMKCHOM
TenedoHNjoM, TaKO Ja je KOPHUCHUK TOTOBO YBEK y MOTYhHOCTH na TMO3WB ca (UKCHOT
TenedoHa 3aMEHH TMO3MBOM ca MOOWIIHOT TenedoHa, mpu yeMy je Opoj KOpUCHUKA MOOUITHE
tenedonuje MHOTO Behu o1 Opoja koprucHuKa HUKCHE TenedoHuje.

Ha omnyky xopucHMKa nga mo3uB ca (UKCHOT TenedoHa 3aMEHU IMO3MBOM Ca MOOWIIHOT
teneoHa oryuyjyhu ytunaj uma u Mel)ycoOHHM OIHOC IIeHa OBE€ JIBE€ BPCTE MO3MBA, a JI0
M3BECHE MEpe MOTY YTULIATH U HAaBHKE KOPHCHUKA.

Tabena 1. OgHoc ueHa mo3uBa u3 GUKCHe U MOOUMITHE Mpexe (Y JTMHAPUMA MO MHUHYTY) Y TOKY
NnepUoaa KOju 00yxBaTa aHAJIn3a

. npeMa (uKCHO peMa MOOHIIHO] MPEXHU
npeMa (PUKCHO] MPEXH L ¢ ! 8 L p
MpEXH BaH MPEXHE (6e3 mo3uBa Koju
y OKBHPY HCTE MPEXKHE ) .
rpyne - Hal[MOHAIHU 3aBplIaBajy y UCTO]
IPYIIE - JIOKAJIHH IT03HB )
MO3UB MOOMIIHO] MPEXH)

n3 puxcHe Mpexe Terexoma
Cp6wuja (y mepuony 0,40/0,20 2,00/1,00 6,06/9,11
jaxor/cmabor caobpahaja)

13 MOOMIIHE MpCIKE Tenexoma

. 4,55-9,90
Cpbuja - MTC
u3 MobuiiHe Mpeske Telenora 4 50* - 8,50**
u3 MobuiiHe mpexe Vipa 4.90* - 6,00

* Harutahyje ce u ycrocraBa nos3usa ox 1,90 quH.
** pamnahyje ce u ycnocrasa nosusa of 1,50 nuH.

VY mepuony koju obOyxBara aHanm3a Temexkom CpoOuja, Telenor u Vip cy wumamu MHOro
Pa3IMYUTHX TAaKeTa y MOHYAW Ha TPXKHUIINTY, TAKO Jia je Moryhe rOBOPHTH caMO O PacroHy
IIeHa To3uBa TpemMa (PUKCHO] TelaehOHUJU KOje Cy MOOWIHHU ONEpaTOpH HYIWUIH CBOJUM
KpajlbuM KopucHULIIMA. [IpriiMkom aHanmm3e HUCY y3€TH Y 003HMp MaKeTH KOju UMajy JBOJHE
tapude. [1o3uBM KOjU 3aBplIaBajy y OKBUPY HMCTE€ MOOWIHE MpEXE 3a HEKE IMakeTe Cy
OecruiaTHH, a ako ce Harutahyjy OH/a Cy LIeHE OBE BPCTE MO3UBA MakE WM UCTE Y OJHOCY Ha
MO3MBE KOjU 3aBPIIABajy Y APYrUM MOOMIIHUM MpeKaMma.
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[Ipema TpenytHo BaxkehuMm nenama, Tenekom CpOuWja HajIOBOJBHH]Y LIEHY MHUHYTa Ipema
(uKcHO] TeneOHNjH B OCTATUM MOOWIITHIM Mpekama, o 4,55 nuHapa, Hynu y nakery ,,BEL
1000“. Tenexom CpbOuja nMa HajcKyIJby LIEHY MUHYTA TMO3MBa MpeMa (GUKCHO] TenehoHnju U
OCTaJIMM MOOMITHMM Mpekama y nakery ,, TOKI®, y usnocy ox 9,90 nunapa.

[Mpema TpenytHo Baxxehum 1enama, Telenor HajmoBoJbHHjY LIEHY MUHYTa NpeMa (PUKCHO]
TenedOHU]H U OCTATMM MOOWIHNM Mpexkama, o1 4,50 nunapa (1 1,90 quHapa 3a ycrocTtaBy
Be3e), Hyau y makerty ,,Biznis Fleksi 4000, Telenor uma HajcKymuby IieHy MHHYTa MO3MBA
npema (puKcHOj TenedOHUJU U OCTATUM MOOMITHUM Mpekama y Takery ,,Besplatno za tim 5%
y uzHocy ox 8,50 nunapa (u 1,95 nunapa 3a ycrnoctaBy Bese).

Vip HajmoBOJbHH]Y IIGHY MHUHYTa NpeMa (HUKCHOj TeleQOHHUjU M OCTAIMM MOOHIHHM
Mpexkama, o 4,90 nunapa (u 1,50 nmuHapa 3a ycmocTaBy Be3e), HyAW y Makerty ,,llpurejn
tapudpa 1 . Vip mMa HajcKylJby IEHYy MHUHYTa Mo3MBa npemMa (UKCHOj TernehoHHjUu H
ocTaJluM MOOMITHUM Mpekama y nakery ,,BITH Tapuda®, y uznocy ox 8,50 nunapa.

Ha ocHoBy nmomaraka npeacraB/beHux y Tabenu 1, MOXe ce BHIETH J1a Cy LIEHE T03UBa M3
(ukcHe Mpexe mpeMa (GUKCHO] MPEKH 3HA4YajHO HIDKE O] IIeHA MCTUX TMO3MBa M3 MOOWIIHE
mpexe. [1o3uBM U3 jenHe MOOMIIHE MpeXe y IPYTy Cy Mambu y OJHOCY Ha MO3UBE U3 (PUKCHE
Mpeke IpeMa MOOUITHUM MpexKama.

VYcnen 3HavyajHEe pa3iHMKe Yy IICHH MMO3MBa Ca CTAHOBUINTA KOPHCHUKA, MO3UB Ca MOOWIHOT
tenepoHa (M3 MOOMIIHE Mpexe) mpeMa (UKCHO] MpPEXH HE MOXKE Ce CMaTpaTH
onrosapajyhom 3amMeHoM 3a mo3uB ca (hukcHOT TenedoHa (u3 GUKcHE Mpexe) mpema GUKCHO]
Mpexku. Mehytum mo3uB ca MoOwiHOr TenedoHa (M3 MOOWIIHE MpeXe) mpema JIpyroj
MOOWJIHO] MpEKH MOXE C€ CMaTpaTd OAroBapajyhoM 3amMeHOM 3a TO3UB ca (UKCHOT
tenedoHa (13 GUKCHE Mpeke) MpeMa MOOHMITHO] MPEXKH.

Ha ocHoBYy cBera HaBeleHOI, AreHIHja 3aK/by4dyje /a ce, ycJeld 3HAYajHUX Pa3iuKa y
HeHaMa y cJIy4dajy No3uBa npemMa (UKCHOj MpeXH, NMO3UBH 3alo4veTH W3 MOOMJIHHUX
Mpexka He MOTY CMaTpPaTH 3aMEHOM 3a I03MBe KOjH Cy 3al04eTH M3 jaBHe TejledoHCcKe
Mpe:ke Ha PUKCHOj JIOKAIUjH.

3.2.2 Io3useu nymem Humepnema (VOIP) kao 3amena 3a nozuee 3anoueme u3 puxcne
mpesice

[ToBehame Opoja xkopucHuka MHTEepHeTa noBoau M 10 moBehama Opoja KOPHCHHKA KOjU
TOBOpHE TMO3MBE OCTBapyjy myrem MHTepHeTa, KopuimhemeM TEXHOJOTHje MpeHoca riaca
nyrem Murepuet [Iporokona (Voice over Internet Protocol - VolIP).
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Kopuniheme npenoca rosopa myrem Uutepuera (VOIP), y 3aBuCcHOCTH 071 cTEIICHAa KOHTPOJIE,
MOXKE ce MOIEeNWTH Ha ,Heympasibano (non-managed) wu ,,ympaBibano” (managed).
,2Heynpaspauu“ mo3uBu nyreM HVHTepHeTa y jeIHOM CBOM Jely Ipoja3e Kpo3 jaBHU
WHTepHeT u ycnen Tora HeMajy rapaHTOBAaHHM KBAJIHMTET. 32 OBY BPCTY IO3MBa MOXKe ce pehu
Ja HeMa MPUXBATJBUB KBAIMUTET M J1a HE OJroBapa KBAJUTETY jaBHO JOCTYIHE TelneOHCKe
ycnyre y (PMKCHOj MPEXH, I1a ce HE MOXE CMaTpaTH 3aMEHOM 3a MO3MBE 3arovere U3 (UKCcHe
Mpexe. ,,YTIpaBbaHu“ Mmo3uBU NyTeM HWHTepHeTa mMajy 00e30ehen mocebaH BUPTYETHH
KaHaJl C Kpaja Ha Kpaj, ycjea yera KBAIUTET T'OBOpAa MMa rapaHTOBaHM KBAJIMUTET. Y TOM
ClIy4ajy OBa BpCTa MO3WBa OM ce MOTJIa CMaTpaTH 3aMEHOM 3a IO3WBE 3amodere U3 (QUKCHE
MpeKe.

IIpu pasmarpamy na au ce no3uBu nyremM VOIP-a mory cmarpatu 3aMeHOM 3a IO3UBE
3amoueTe U3 (pUKcHe Mpexe, Tpeba pasMOTPUTH M HAYMH Kopuinhema. YKOIUKO ce TO3UBH
nyreM VOIP-a o0aBspajy mpeko TelneOHCKUX amapara KOpHIIheHmeM aJanTepa, yMecTo
IIPEKO padyHapa ca ciaylajuiamMa U MUKPO(OHOM, YTOIHMKO Cy OJIMKM KOPHUCHHUIUMA U IO
Ha4YMHY C€ HE Pa3NIuKy]y OMTHO O] KJJACUYHUX TeIe(POHCKUX MO3UBA Y GUKCHO] MPEXKH.

OnoOpeme 3a mpyXx)ame yciuyre nmpeHoca ropopa kopumthewem Muteprera (VOIP) na nan 31.
12. 2009. roguae umano je 39 omneparopa. PerucrpoBano je 72.654 KOpHCHHKA, KOjU Cy
octBapmu 3.178.969 munyTa pasroBopa, ox dera je 95% omra3zau melhyHapoaau caoOpahaj.
Opnna3uu Mmehynapoauu caodpahaj peanuzoBan npeko VOIP omeparopa je mo o6umy oxo 90
nyTa MamHM Of OjJa3Hor MehyHapomHor caoOpahaja peaqn3oBaHOr MPEKO KamamureTa
Tenexoma CpOuja.

[TosuBu myrem VOIP-a, y mepuony Ha KOjH C€ OJTHOCH aHajW3a, HUCY C€ Ha TPXKHINTY Yy
3HAYajHUj0] MEPH HAMETHYJIM Kao 3aMeHa 3a M031BE U3 (PUKCHE TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXKE,
anu Ou y OyayhHOCTH KOPHCHUITM MOTJIU Ja X MIPETMO3Hajy Kao oAroBapajyhu CyrcTuryT.

Ha ocHoBy cBera HaBegeHOr, AreHumja 3ak/pydyje Aa, mosuBum mnyrem HHTepHera
(VoIP), jour yBek, He MOry Ja ce cMaTpajy 3aMeHOM 3a NMO3HBE KOjH Cy 3amo4eTH W3
jaBHe Tesie)OHCKe Mpeke HA QUKCHOj JIOKAM)H.

3.2.3 Io3usu nymem uzoopa u npeouzoopa onepamopa (CS/CPS)

N360p u npeanzbop oneparopa omoryharajy KOpUCHHKY Jla 32 OCTBapHBAH-E TO3MBA, TTOPET
MIPUCTYITHOT omnepaTopa (ITo je Hajuemhe TpaaulnoOHATHN TeJICKOMYHUKAIIMOHN OTIepaTop),
MIDKE J1a n3a0epe U jeTHOT O] BUIIIE OllepaTopa IMOCPEIHUKA, MPEKO KOJUX MOXKE J1a OCTBAPH
MO3MB. Y TOM CiIy4ajy3a OCTBapHBAaH-€ MO3WBA YCIIyI'e MPUCTYIMHOT oreparopa (Ha Kora je
KOPUCHUK (PU3MUYKU Be3aH) KOPHCTE caMO y ey OpUTHHALMje IMO3MBa, JOK j€ 3a Jajbe
OCTBapUBam-€¢ MO3MBA OJrOBOPAaH ONEPaTOp MOCPETHHMKA, KOra je KOPUCHHK M3a0pao myTreM
n30opa uim npeau3dopa oneparopa.
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[TosuBame myrem n3bopa omepartopa Hajuemnthe ce ocTBapyje OupameM moceOHOTr npedurca
3a u300p omeparopa 3a KOjUM Cieau Oupame keJbeHor Opoja. Ha Taj HaumH mpucTymHH
oreparop y Tayku MeljymoBe3uBama Mpefaje Mo3uB H3a0paHOM OMNepaTopy KOju je Aajbe
OJIrOBOpHA 3a yCMepaBam€ I03MBa M OCTBapuBame Bese. [lo3uBame myreM mnpeau3dopa
oreparopa je yciyra Koja 3a KOPUCHHKA H3IJiea Kao IO3MB M3 MPEXE MPHUCTYIHOT
oreparopa, a Koja ce peajnsyje MoCpeCTBOM yHaNpea u3adpaHor oreparopa Koju mocpeayje
y ocTBapuBamy ojpeheHuX BpcTa MO3MBA, ca KOjUM KOPHCHUK MMa IPETXOAHO 3aKJbydeH

YTOBOD.

dyHKIMOHANHO, yCIIyra Mo3uBa IyTeM u30opa u mpean3bopa omeparopa MpeacTaBba UCTY
yCIyTry Kao U MO3UB U3 MPEKe OnepaTopa Koju MpyKa YCIyry KpajieM KOPUCHUKY. To 3Ha4YH
na O6u y cinyyajy moBehama MajoOmpoAajHUX II€Ha IO03MBa OJ CTpaHe TPaAUIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHUKAIIMOHOT OIllepaTopa KOPUCHHUIIM MOTJIM Jla OCTBapyjy Mo3HBe IyTeM u3bopa u
npeau3dopa oneparopa.

[TosuBu myrem wu3zbopa u mnpeau3dopa orepaTopa, 300T jeTHOCTAaBHOCTH, HadWHA
(yHKIIMOHHUCAakha W PEIaTUBHO JIAKOT YBOhemwa, MPEACTaB/bajy jelaH OJ OCHOBHHUX
MexaHu3ama JmOepanu3alrje TEeIeKOMYHUKAIIMOHOT TPXKUINTA, a TOCeOHO TP KUIITA
OpUTMHAIMje T03MBa Y jaBHO] TeNC(POHCKO] MpPEXKH, a MO CBOjO] HMPUPOAM TPEACTaBIbA]Y
3aMeHy 3a To3MBe U3 (UKCHE TEJICKOMYHUKAIMOHE MpeXe TpPaJUIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHUKAIMOHOT OIlepaTopa.

VY nepuony oOyxBaheHOM aHAIM30M, HHUje IMOCTOjajia BEJENpoJajHa yciayra OpUTHHAIM]je
MO3MBA, TAKO J1a Kpajilbl KOPUCHUIIM HUCY MOTJIHU Ja KOPUCTE YCIYyTry n3dopa u mpenuzdopa
oreparopa.

ITo3uBM ocTBapeHum mnyTeM u30opa M npeau3dopa omeparopa mo CBOjoj NPHPOIU
NPeACTAB/bAJYy CYNCTUTYUHJY YCJIYy3H OPUTHHALMje TNMO3MBA Yy jaBHOj Teae(OHCKO]
Mpe:xku Ha (ukcHoj Jokauuju. M300p u npeausz00op omeparopa HHCY NMOCTOjaJM HA
TPKUIITY y MEePUOAY KOjH 00yXBaTa aHaJM3a, Na U3 TOI pa3jiora HUCY HU MOIJIM 1A
Oyay CyNCTUTYT 32 MO3MBe y jaBHOj TeJ1e)OHCKOj MPesKH HA (PMKCHOj JIOKALMjH.

3.3 Cyncruryumja Ha CTPAHU TPAXKibe - BeJeNpPoajHu HUBO

3.3.1 H3paomwa concmeene mpesice 00 Kpajrwez KOPUCHUKA

W3rpaama corcTBEHE MPEKE 3a MPHUCTYII 10 KPajiher KOPHUCHUKA, 3aXTeBa BEJIMKA yiarama y3
3Ha4ajHO ydemnihie TaKO3BaHUX HEMOBPATHHUX TPOILIKOBaA (SUNK COStS), mITO 3HAa4YH Ja ormeparop
KOJH C€ OJITyYd Ha yiarama Hehe Mohu ja HaJOKHAIM CBOj€ TPOIIKOBE YKOJWUKO OJJIYyYd Ja
HAIYCTH TPKUIITE WU OyJe MPUCUIbEH Ha TO.
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[Topen BenMKMX ynarama, M3rpagmba MpEXe 3a MPHUCTYI 3aXTeBa AYT BPEMEHCKH NEPHOJ,
Tako Ja KOHKYpPEHIIMja HE MOXE TPEHYTHO Ja OATOBOPH Ha Majo alW 3HA4YajHO, TPajHO
noehame BelenpoiajHe IIeHe OpHUTMHAIMje TO03HMBa, YCJIed uYera TpaaulMOHAIHU
TEJIEKOMYHUKAITMOHHU OIEPaTOP MOXKE J1a Ce MOHAIA HE3aBUCHO Y OJIHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

W3srpaama CONCTBEHE MpPEXe 3a MPUCTYI J0 KPajler KOPUCHHUKA je UCIJIAaTHBA y CIIydajy
Kaja Ha oapeheHom moapydjy MOCTOju JOBOJhaH OpoOj MOTCHIMjATHUX KOpHCHUKA. Ocum
MocTojarka EKOHOMHje oOOWMa, MOTPeOHO je Ja TOCTOjU W TPaXma 3a OCTAIHM
TEJIEKOMYHUKAIIMOHUM ycllyramMa Kako OW ce WCIUIaTHiIa BelHWKa yjarama, Tako Ja ce
U3rpajiiba COIICTBEHE MpEXKE 3a MPHCTYNl HE MOXKE CMaTpaTh CYINCTHTYTOM 3a YCIyry
OpHUTMHAIIM]j€ TIO3HBA.

Hanorpanwa mocrojehux  kaOnOBCKMX — OUCTPUOYTUBHUX  MpeXa HaMEHEHHX 34
IUCTpUOYLIMjy MEIUjCKUX caapikaja y CBpXy HpyKama T'OBOPHHX Yyciyra je jehTuHHja H
Op>ka y 0JJHOCY Ha M3TPajiby HOBUX Mpexa. Yciesa Tora Tpeda pa3sMOTpUTH M MOTYhHOCT 1a
Ce CYNCTHUTYIHMja OCTBApH MpuiIarohaBameM OBUX MPEXka, MOCEOHO aKo Cy KabJIOBCKE MPEKe
MPOjEKTOBaHE Kao JIBOCMEpPHE TaKO J1a, MOpe] OCHOBHE HaMEHE JUCTPHUOYIIH]E MEIH]CKUX
cazipkaja, MOTy Jia Hyze U npuctyn HTepHeTy.

W 3a kabioBcke Mpeke HEOMXOTHO je MOCTOjalbe EKOHOMHje 00MMa U TPaXHe 33 OCTAIHM
TEJIEKOMYHUKAIIMOHUM yciayrama. KabioBcke Mpexe Cy YIrJIaBHOM OTpaHHYEHE Ha rpajcka
NoJipydja, UMajy HejelHaKy MOKPHUBEHOCT M KOPHCTE PA3IUYUTY ONpPEMy M TEXHOJIOruje. Y
nepuoly Koju oOyxBaTa aHaiu3a ONepaTopH KaOJIOBCKO AUCTPUOYTHUBHHX MpeEkKa HHUCY
MpYy’Kajiu yclyre rToBOpHE TenedoHuje. 3a mpyxKame yCIIyre TOBOpHE Telle(pOHM]je MPEeKO OBUX
Mpexa ToTpeOHa Cy JojaTHA ynarama M BpeMe. V3 mpeTxoJHO HM3HETOr HE MOXE ce
ouekuBaTH Ja he omepaTopu KaOJOBCKUX IUCTPUOYTHBHUX MpeEXka, yclel MaJor alld
3HA4ajHOT, TPajHOT ToBehama Beenpo/iajHe IieHe OPUTHHAIM]Ee M031Ba, OMTH Yy MOryhHOCTH
Jla y KpaTKOM pOKY M 0e3 3HauajHUX yJjarama HaJorpajae nocrojehe Mpexe 1 3aTo He MOT'y J1a
ce cMaTpajy CYNCTUTYIIM]OM Ha CTPAaHHU TPAKIHE 3a YCIYTy OpUTHHAIM]E ITO3UBA.

Ha ocHoBY cBera HaBeIeHOI, AreHIHja je 3aK/by4HJIa 1a H3TPaHha CONICTBEHE MpexkKe
32 NPUCTYN /0 Kpajkber KOPHCHHKA He MpeicTaB/ba CYNCTUTYLHjy 3a YCIYry
OpMTHHAIIMje MO3MBA U3 jaBHE TeJedoHCKe Mpexke HA QUKCHOJ JTOKAIU|H.

3.3.2 Ycayza pawunawenoz npucmyna 10KaaiHoj nempu

Kon xopumihema paraiameHoT MPUCTYTa JIOKATHO] MEeTJbU, KA0 U KOJ U3TPAJIHhE COICTBEHE
Mpexe 3a IPUCTYI, MaJla y Mamk0j MepH, IOTpeOHa Cy 3HaYajHa yjarama U AY>KU BPEMEHCKH
nepuo. Benuka ynarama oneparopa KOpHCHHKA HEe OM ce MOTJIa MOBPATHTH CaMO MPYKAHEM
nmo3uBa u3 pukcHe Mpexe. Takohe, kopunrheme panraiambeHor TPUCTYIIA JTOKATHO] ET/bU, Y
Behoj Mepum MoOXe ce OueKMBaTH caMO y OJIpeheHMM cpeauHaMa ca BEIUMKUM Opojem
MTOTEHIMjaTHUX KOPUCHHUKA, TAaKO JIa j€ MaJI0 BEPOBATHO Ja palldjamkeHd TMPHUCTYIT JIOKATHO]
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NeTJbH MOXKE 3HAa4YajHO Jia yTWYe Ha IOHANIalke TPAJUIIMOHATHOT TEICKOMYHHKAIIHOHOT
oreparopa Ha TPKHUIITY OPUTHHAIIM]€ TTO3UBa Ha (GUKCHO] JIOKAITH]H.

VYcmyra panraiambeHor IpUCTyIa JIOKAIHO] eT/bH He MOXKE C€ CMaTpaTy JOBOJHHO JOOPOM H
e(pUKaCHOM 3aMEHOM 3a YCIIyTy OpUTHHaLje mo3rBa. Ko/l 1esbeHor palrdiamkeHor MpUCTyIa
JIOKAJIHOJ TI€TJbH, OIEpaTop KOjU je KOPHCHUK YCIyre He npyxa TenedoHcky ycayry. Kox
ycIyre MOTHYHOT palldwialkeHOr MPUCTYHa JIOKAIHO] METJbH, ONepaTop KOju je KOPUCHHK
ycIyre jeHUM JIeJIOM OBY YCIYTy KOPHCTH 3a TpyXame Tele(OoHCKe yciayre, a IpyruM
JIETIOM 3a IpYy’Kambe IUPOKOII0jacHOT npucTyna MHTepHery.

Ha ocHOBy HaBeneHOr, jeauHO Yy ClIy4dajy IIOCTOjaha €KOHOMHje oOuMa, yciyra
palraIameHor NPUCTYNa JIOKAJTHO] MeT/bM OM Morna ga OyAe CYNCTUTYT 3a YCIyry
opuruHanuje nosusa. To Ou 3HaYMIIO 1a OM ylarama orneparopa KOpUCHUKaA OHiia UCIIJIaTHBA
caMmo y oapeheHrM noapyyjumMa y Kojuma 01 OH YCIeo Jja OCTBapu OAroBapajyhy eKOHOMH]jY
o0uMa, ITO je Majo BEPOBATHO YKOJIMKO O Ce y palldamkeHH MPHUCTYI JIOKAIHO] MEeTJbU
OTepaTop KOPUCHUK YIIYCTHO CaMO Pajd MpyKama yCIIyre OpUTHHAIN]E MMO3MBa Ha (PUKCHO]
JIOKAIIH]H.

VYcayra panmraiambeHOr MPUCTYNa JIOKATHO] TeTJbM HHUje Owmiia JOCTyImHAa Ha TPXKHIINTY
Peny6nuke CpOuje y mepuory Ha KOjU ce OJTHOCH aHallu3a.

Ha ocHoBy cBera HaBeleHOr, AreHIHja je 3aK/by4YWJa Ja PalIwIakbeHH NPHCTYN
JIOKAJIHOj TeT/bH He NPeACTaB/ba CYNCTUTYHHjy 3a YCJYry OpMIHHALHje NMO3UBA W3
jaBHe (pukcHe TesedoHCKe Mpeike.

3.3.3  Yecayea uzsnajmwusarwa nunuja

VYcnyra n3HajMIbMBama JUHH]a HE MOXKE C€ CMaTpaTH OAroBapajyhoM 3amMeHOM 3a YCIyry
OpUTHHAIIM]€ TO3UBa. Y CIyry H3HajMJbUBabha JIMHK]a HAa MAJIOMPOAajHO] OCHOBH HE KOPUCTE
pe3uIeHIMjaTHn KOpUCHUIM ((u3uuka ymma), Beh camo TOCIOBHM KOPHCHUIM (ITpaBHA
nuna). 3HajMIJbeHE JIMHU]jE, KOj€ YIIaBHOM KOPUCTE BEJIMKHW IMOCIOBHU KOPUCHUIIU, CITYKE
IIpe cBera 3a MPEeHOC MoJIaTaka a He TOBOPA, 1A Ce HE MOT'Y CMAaTpPaTH CYIICTUTYTOM 32 YCIIYTY
OpHUTMHAIIM]j€ TIO3HBA.

W3najmibeHe nuHHUje ce Hamlahyjy Ha MECeYyHO] OCHOBH, y 3aBHUCHOCTH O]l MPOTOKA H
JTy’KWHE, IITO j€ MOTIYHO Jpyravrje y OJHOCY Ha HarutahuBame Tele(OHCKUX MO3UBa, KOje
ce BpIIM 10 Tpajamy (M0 MHHYTY pasroBopa). [lopen Tora, IieHe M3HAjMJbEHUX JIMHHUjA CY
BEOMa BHCOKE y OJIHOCY Ha IIeHe 0 Kojuma ce Tapudupa TenegoHcku caodbpahaj, Tako 1a 6u
OBa yciyra Moriia ja Oyae MCIUTaTHBA caMO 3a BEJIMKEe KOPHUCHHKE KOjU MOTY Ja OCTBape
BenuKu 00uM caoOpahaja.

Ha ocHOBY M3HeTHX YMH-€HMIA, y CJIy4ajy M3HAJM/bEHHMX JHHHja je jaCHO Ja MocToje
BeJIMKe pa3jiiKe y HeHaMa U (PyHKIHMOHAJIHOCTH, Na je AreHIHja 3aK/by4MJa /ia 0Ba
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ycJayra He MpeacraB/ba CYNCTUTYUHjy 32 YCJAYyry OPMIMHaIMje MO3UBA HA (PUKCHOj
JIOKALUjH.

3.3.4 Ycayze 3a concmeene nompeoe (Self supply)

Kako Ha BenmenpoajHOM TPKUIITY OpPUTHHALIM]E TTO3UBA Y jaBHO] TEIEPOHCKO] MPEXH HEMaA
CYIICTHTYIIH]j€, TpeOa YTBPIUTH J1a JIX j€ HY)KHO Ja ce Y Ne()UHUIN]Y PEIIeBAaHTHOT TPKUIITA
VKJbYYH yCIyra OpUTHHAIM]jE MO3MBA KOjy TPAAUIIMOHAIHHN TEJICKOMYHHKAIIMOHH OMEPaTOp
nmpyka 3a comctBeHe moTpebe. Takohe, Tpeba yTBpAWTH Ja JU TOCTOjH MOTyhHOCT
KOHKYPEHTCKOT MPUTHCKA Ha MaJOMPOJajHOM HHBOY, KOJU MOXKE YTHUIIATH Ha oJpehuBame
BEJICTIPO/IajHE IIEHE OPUTHHAIIH]E TI03UBA.

OmepaTop KOjU Ha MAaJONPOAAJHOM TPXKHUINTY KpajlbeM KOPUCHUKY HYIU YCIYTy
OCTBapHBamka MO3MBa MPEKO M300pa WK Mpeau300pa orneparopa je KOPUCHUK BEJICTIPOIajHE
ycinyre OpHUTMHAIMje T[03WBa, KOjy Yy3UMa O] TpPaJUIMOHAIHOT TeJIEeKOMYHHKAIIMOHOT
oreparopa. BenenponajHa 1ieHa opurvHalpje no3uBa yjaasd y YKyIHY LIEHY IO03MBa KOjU ce
ocCTBapyje npexo u3bopa uin nmpeau3zdoopa omneparopa.

VYKOIMKO TpaAMLMOHATIHA TEICKOMYHUKAIMOHU OIepaTop, KOju IMpyKa BeNenpoiajHy
yCcInyry OpUrdHanuje mo3uBa, nmoBeha OBY BeJemnpojajHy LEHY, OnepaTop KOPUCHHK KOjU
IpyXa ycIyry OCTBapHBama I03MBa MPEKOo M300pa uiM mnpeanzdopa omnepatopa kopucrehu
MPETXOHO IIOMEHYTY BeJIENPOajHy YCIyry, Ouhe mpuMopas sa noseha ManonpoaajHy HeHy
MO3MBa KOJy TIPyKa KpajlbeM KOpUCHUKY. Kpajibum KOpHUCHHK yciyre mo3uBa he, ycien
noBehama IEHE MO3MBa OINEpaTopa KOPUCHHKA, OUTYYUTH Jla KOPUCTH jeDTHHH]E yCIyre
MO3MBa O]l TPAJUIMOHAIHOT TEJICKOMYHHKAIIMOHOT OIEpaTopa, KOjU HYAHW M BEJICTIPOAAjHY
YCIYT'y OpUTHHALM]E TTO3MBA U YCIYT'y MO3UBa Ha MAJIOTIPOAAjHOM HHUBOY.

Tenexom CpbOuja, Kao TpaJAUIMOHATHU TEICKOMYHHKAIIMOHU OTEPATOp, HA MaJIONPOJIajHO]
OCHOBH TMIpY)XKa YCIyry IO3WBa KpajlibeM KOPHCHHKY M HMa CBE IpeIycioBe Ja Ha
BEJICTIPO/1aJHO] OCHOBH NIPYXKH yCIYTY OpUTHHAIIN]€ TTO3HBA.

Ha ocHOBY M3HeTHX YHI-€HHIA, AreHUHja 3aK/bydyje aa y aepuHUIHUjy ycayra
peJIeBaHTHOT TPKUIITA TPeda YK/bYUYHTH M YCJIYIy OpUTrHHAaNUje nmo3uBa Kojy Tesexom
CpOuja npy:xa 3a concrBeHe nmorpeode.

3.4 CyncTutryuMja Ha CTPaHU NOHYAe

Kox ananmm3e cyncrutynuje Ha CTpaHH TIOHYJE, OCHOBHO j€ YTBPAUTH MOXE JIH
MOTEHIIMjalTHU TIpYyXKalal yYCIyre y KpaTKOM BPEMEHCKOM pOKY, Y3 pElIaTUBHO Malie
TPOIIIKOBE, JIa TIOYHE Ja MpYKa BelepoIajHe YCIIyre OpUTHHAIM]e MTO31Ba, KA0 OJIFOBOP Ha
Majgo amd 3HadajHO, TpajHO TmoBehame IEeHe OJ CTpaHe  TPAJAUIHOHAIHOT
TEJICKOMYHUKAIMOHOT OIepaTopa.
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VY nporieHn 3aMEHJBUBOCTH Ha CTpaHU MOHY/E, ATEHIM]a, TOpea mocrojeher crama, MoXe 1a
y3Me y 003up M MOryhHOCT 1a omeparop KOju TPEHYTHO HHje aKTUBAaH Ha TPKHUIITY
OpUTHHAIIM]€ TTO3MBa MOXKE Ja yhe Ha TPXKHINTE y pa3yMHOM pPOKY yclien moBehama meHa
TPaAUIIMOHATHOT TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT omneparopa. Ha Taj HauuH, omepaTop KOjH ylia3u Ha
TpKUIITe OW  U3BPIIMO TNPHUTHCAK HA  BENENpPONAjHYy IUEHY  TPaaULMOHAIHOT
TEJICKOMYHUKAIIMOHOT OIepaTopa.

VY nepuoay kKoju o0yxBaTa aHaiIM3a, JULEHIY 32 jJaBHY TOBOPHY YCIyTry Ha (PMKCHO] JIOKAIUjH
umainu cy Orion telekom, xoju je moyeo ca npyxamem yciyra 2010. rogune u Telenor, xoju
y IOMEHYTOM IIEPHUO/IY jOII YBEK HHjE ITOUYEO ca MpYKambeM yciayre. ATeHlrja KoHCTaTyje 1a
OBa JIBa MPUBPEIHA JPYIITBA HE OM MOTJIa Y KPaTKOM POKY U y3 PelIaTUBHO Maja yjarama Ja
OCTBape MIMPOKY JTOCTYIMHOCT YCIyra BEIMKOM Opojy KpajlbuX KOPUCHHUKA, T€ J]a TaKO yTUUY
Ha IICHE TPAJUIMOHAIHOT TEICKOMYHUKAIIMOHOT omneparopa. Takole, HHM omeparopu
KaOJIOBCKE TUCTPUOYTUBHE MpEKe HE OM MOTJIM y KPaTKOM POKY M Y3 PEIaTHMBHO Maja
yjarama Ja OCTBape INUPOKY JOCTYIMHOCT M HalpaBe KOHKYPEHTCKHM NPHUTHCAK Ha IICHE
TPaIUIIMOHAHOT TeJIEKOMYHHUKALMOHOT OIepaTopa.

Ha ocHOBY H3HeTHX YHIEHHMIA, AreHIHja 3aK/by4dyje [a TPEHYTHO He IMOCTOju
CYNCTUTYI[Mja HA CTPAHM TMOHY/JE 32 BeJIeNPOAAjHY YCJIYry OpPMrHHAIUje MO3uBa Yy
jaBHOj Tes1e(pOHCKOj Mpe:KM Ha GUKCHOj JIOKALM|H.

3.5 IloreHuujajHa KOHKYpPeHIHja

[TorennujanHa KOHKYpEHIIMja C€ OJHOCH Ha MOTYhHOCT yinacka HOBOT oOlepaTropa Ha
TPXKUIITE. YKOJHUKO IMOCTOjU MOTYNHOCT ylacKka HOBOT OIepaTopa, MOTEHITN]aTHH KOHKYPEHT
BpIIIM MIPUTHCAK Ha TocTojehe omepaTope Ha TPXKUIITY M THME C€ IMOAWXKE OIIITH HUBO
KOHKYPEHIIH]j€ Ha TP)KUIITY.

[ToTenmnujamua KOHKypeHIIMja Owia OW M3J0)KEHa BHCOKHUM TPOIIKOBUMA HW3TPAIHE
HH(]paCcTpyKType, ca HUCKOM CTOIOM ToBpahaja ynoxeHux cpeacraBa. C 003upomM Ha TO 1a
J€ 3aKJbYYEHO J1a HE TIOCTOjJU CYIICTUTYIMja Ha CTPAHU MOHYAE Kaja ONepaTop MOXe OMax
pearyje Ha oBehame IeHe, a MPYKamkbe UCTE YCIyTre O MOTCHIN]jaTHOT KOHKYPEHTA 3aXTeBa
BUIIIE TPOILIKOBA M BUIIE BpeMeHa, AreHuuja yTBphyje Aa He mocTOju MOTeHUMjaaHA
KOHKYPEHIIMja 3a BeJenpoJajHy YCJIYyry OpPHIMHANMje IO3MBa Yy jaBHOj (PMKCHOJ
TeJae(POHCKOj MPEKH.

3.6 Teorpajdcka nuMeH3Hja pejieBAHTHOT TPKUIITA
PeneBanTHO TpKuIlTe y reorpadckoj TMMEH3Hju 00yxBaTa cBa Mojpydja y Kojuma oapehenu

OIEepaToOpH MpYXKajy yciayre MoJ UCTUM yCIOBHMA, OJHOCHO CBa MOJpYyYja y KOjuMa MOCToje
HCTHU YCIIOBH TP)KUIIHE KOHKYPEHITH]E.
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VY ckmagy ca cmepHHIlamMa W mpenopykama EVY, reorpadcka auMeH3Wja peieBaHTHOT
TPKUIITA YIIIaBHOM je ofpeheHa Ha OCHOBY TOKPUBEHOCTH MPEXKOM U MTOCTOJamhEM jeTHAKHX
3aKOHCKHX U PEryJIaTOpPHHUX yCJIOBa.

Ha yutaBoj Teputopuju Peny6nuke CpOuje Baxke UCTH 3aKOHCKH YCIIOBH 3a TIPYXKamke YCIIyra
eNeKTPOHCKMX KOMYHHKalWja, Ma ce, caMHM THM, HH YCIyre OpUTMHAIlje MO3MBa HE
orpanuydaBajy Ha onpehena monpydja. M3BecHe pasnuke moctoje u3Mel)y pypamHux u
ypbanux obnactu, u3mel)y ocranmor, W pa3iIMYUT EKOHOMCKM HHTepec. Mehyrum, Beha
MOHY/Ia yCIyra y pa3BUjeHUjUM MOJpYyYjuMa U BEJIUKUM IPaJOBUMa HE MOXKE OUTH OCHOB Ja
ce onpehene obmacTu mporiace 3a MoceOHA TPXKUIITA y Teorpadckoj IUMEH3WjH 3a
TEJIEKOMYHUKAIIUOHE YCIIyTE.

Ha ocHoBy rope HaBeneHor, a ysumajyhm y 003up aHaau3y 3aMeH/bHBOCTH YCJyre
OpPUIHHALlMje TO03MBa HAa MAJIONPOJAJHOM H BeJeNpoJajHOM HHBOY, ATreHIHja
3aK/byuyyje /a je peJieBAaHTHO reorpadgcko Tp:KUIITE 32 BeJeNpoAajHy yCJayry
OpMTHHAIMje MO3MBa Yy jaBHOj GUKCHOj TesaedoHCKOj Mpe:xxu Tepuropuja PemyOuanke
Cponje.

3.7 3axk/by4dak 0 peJieBAHTHOM TP:KHIITY

AreHIIrja KOHCTaTyje /1a BEJIeNPOoJajHO TPXKHILTE OPUTHHALIM]E TIO3UBA Y jJaBHO] TENIEPOHCKO]
MpeXH Ha (PUKCHOj JIOKALMjU jOII yBEK HHUje THOEpaIn30BaHO, Ka0 M Ja jé HEOIXOJHO
MPETXOAHO YTBPIUTH YCIOBE 3a U300p M mpenn30op oneparopa, Kako OM ce OBO TPXKUIITE
MOTIYHO OTBOPWJIO 3a yja3aK HOBHX omeparopa Ha Tpxwumre. Melhyrum, y cMmucimy oBe
aHanM3e, MOKE € KOHCTAaTOBaTH Ja TIIOCTOJH PEJIEBAHTHO TPXKHIITE OpUTHHALN]E
(3amounmarka) mo3uBa u3 jaBHe Tenedoncke Mpeke Teaexoma CpoOuja Ha PUKCHO] JIOKAIIH]H,
npema OpojeBrMa U3 UCTE MPEkKe, Kao U mpeMa OpojeBUMa KOjH MPHUIIAIa]y APYTUM Mpekama
y 3eMJbU M MHOCTPAHCTBY. M3 came neduHHIM]je peleBaHTHOT TPXKHUINTA, MPOU3MIA3U Ja Ha
OBOM pEJIEBAHTHOM TPXKUIITY IIOMEHYTE ycIyre 3a caaa npyxa camo Tenexom CpOuja.

Takohe, AreHnuja je yTBpAWIA Ja j€ PEJIEBAHTHO TPXKHUINTE OPUTHHAIM]E TIO3UBa Yy
reorpadckoj auMeH3uju repuropuja Pemydmuke Cpouje.
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4 AHAJIM3A PEJEBAHTHOI TPXKHUIITA

ArenHnyja onpelyje peleBaHTHA TPXKHINTA KOja MOICKY MPETXOIHO] peryalliju Ha OCHOBY
3akoHa, y3 MpUMeHY oJroBapajyhux npenopyka EBporicke yHHje O TPKUIITHMA MOIJIOKHUM
MPETXOAHO] peryaaruju.

PeneBaHTHO TpKHINTE KOje TOMJIEKE MPETXOIHO] peryJallvjH, Y CKIaay ca 3aKOHOM je
TPXKHUIITE HAa KOME IIOCTOj€ CTPYKTypHE, peryjaTOpHE M Jpyre TpajHHUje TPENpeKe Koje
oHemoryhaBajy ylia3ak HOBUX KOHKypEHaTa Ha Tp)KUIITE, Ha KoMe HHUje Moryhe o6e30eautu
pa3Boj MEIOTBOPHE KOHKYpEHIMje 0e3 MPEeTXOJHE peryianuje ¥ Ha KOME C€ YO4YeHU
HEIOCTall HE MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM MPOIIKCA O 3aLITUTH KOHKYpPEHIIH]e.

4.1 Kpurepujymu 3a yrephusame nojeyuHayHe 3Ha4ajHe TP:KUIIHE CHare

JloMHHaHTHA MO3MIIM]ja MOApPa3yMeBa Jia onepaTop, OUIIO MOjeAMHAYHO, OUIIO YAPYKUBAHEM
ca ApyruM cyOjekTuMa, Ha TPXKUIITY Y)KMBa IOJI0Ka] eKOHOMCKE CHare Koju My omoryhasa
Ja ce y 3HaTHOj] Mepu IIOHAIla HE3aBUCHO Y OJHOCY HAa KOHKYPEHILH]y, KIHUjeHTE W
notpomraye. Ha Taj HaumH ce cMmamyje epEeKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha pPEJIeBAHTHOM
TPXKUINTY, Ta je AreHIHja TPUMOpaHA Ja pearyje HaMmeTameM oJpeheHnx obaBe3a
oreparoprmMa 3a Koje ce yTBPJHM J1a MMajy 3HauajHy TP)KUIITHY CHAry.

3akoH oapenbama wiaHa 61. neduHuIIe ma omeparop MMa 3Ha4YajHy TPXKUIIHY CHAry Ha
pENICBAaHTHOM TPXKHINTY aKO caM WJIH ca IPYTUM olepaTopuMa MMa JOMWHAHTaH IOJIOXKaj,
OJTHOCHO TIOJIOKA] KOJU MY OMoryhaBa ga ce y 3Ha4yajHO] MEpH TOHAIla HE3aBUCHO O]
KOHKYpEHAaTa, CBOjUX MPETIJIATHUKA W, KOHAYHO, OTpONIaya. Y UCTOM WIaHy Ce HaBOIH Ja
Cce MPWIMKOM YTBphHBama IOjeJMHAYHE 3HA4YajHE TPIKHUIIHE CHAre HApOYHUTO Yy3UMa]y Yy
003up cienehu KpuTepujymu:

e BeIMYHMHA ONEpaTOpa U HErOBUX KOHKYpeHaTa, MoceOHO y moryiey Opoja KOpUCHHUKA
Y TIPUXOAA Ha TPXKUIITY;

® KOHTpOJa HaJ UH(PPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIaKO Ja C€ PEIUTUINPA;

® TEXHOJOIIKA MPETHOCT omepaTopa Koja My omoryhaBa HamMohaH mojioka] Ha
TPIXKHIITY;

® HEJOCTaTaK WM HU3aK HUBO IperoBapadke Mohu Kynana;

¢ JlaK WIM TOBJamNeH MNPHUCTYN TPXHUIITUMA KamuTajga, OJHOCHO (HUHAHCH)CKUM
pecypcumMa;

e cTeneH auBepcUUKaIMje MPOM3BOJAa M yciayra (HIp. MOBE3aHU IMPOU3BOAU HIH
yeayre);

® CGKOHOMHja 00UMa;

® CKOHOMMja OTICETa;

32



e CTemneH BEepTUKAITHE MHTETPAIIH]e;

® BHCOKHU CTCIICH pa3BoOja TUCTPUOYTHUBHE U MPOJIAJHE MPEXKE;
® HeJocTaTak MOTEHIIWjaJIHe KOHKYPEHIIH]E;

® [IOCTOjame MpEenpeKa 3a MHUpPeHE.

CarnacHo 3akoHy, ATeHIM]ja IPUIMKOM aHAIM3€e MPOIICHE TMOjeIMHAYHEe 3HAYaJHEe TPIKUIITHE
cHare ysuma y o0O3up KpUTEpHjyM€ KOJH HajBEpHHUjE OJpaxaBajy CHEIUGUIHOCTH
MOCMaTPaHOT PEJIEBAHTHOT TPIKUIIITA, & TO CY, Y KOHKPETHOM CITy4ajy:

e BEJIMYHMHA ONIEPATOpPa U HErOBUX KOHKYpEHara,
® KOHTpOJa HaJ MH(PACTPYKTYpOM KOja HE MOXKE JIAaKO J]a Ce PEIUTULIUPA,
® HEJOCTaTaK WM HU3aK HUBO IperoBapayke Mohu Kynarna,

® cKOHOMHja 0OuMa,

® CKOHOMHja OIICcera,

® CTEICH BEepTHKAIHE UHTETPaLHje.

4.1.1 Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpyucuuino yyeuthe

Tpxwumno ywemthe mpeacTraB/ba MPOIEHAT ca KOJUM TMpenay3ehe ydecTByje y Mpoaaju
onpeheHor Mpou3BOJa MM YCIyre Ha MOCMATPaHOM TPXKHINTY y olpeleHoOM BpeMeHCKOM
Nepuoly, W TpeAcCTaB/ba HWHIMKATOpP CHare Koje To mpeay3ehe mMa Ha IMOCMaTpaHOM
TPKULITY.

Y Cwmepuumama EBponicke kommcHje, 3HA4ajHO TPXKHIIHO ydenthe HHje caMoO MO ceOu
JIOBOJAHO Ja OW ce YTBPAWIO IOCTOjarh€ 3HAYajHE TPJ)KUIMHE CHAare Ha TOCMaTpaHOM
Tpkumty. Mnak, Mano je BepoBaTHO J1a he oneparop KOju HeMa 3Ha4ajHO TPXKUIIHO yuerhe
Ha TOM TPXKHILITY MUMAaTH 3HAuYajHy TpXKHIIHY cHary. ¥ CwmepHunama EBporicke komucuje
3aKJpydyje ce Jla Omeparop 4uje TPKUIIHO yuenihe He npena3u 25% BepoBaTHO Hehe nMaTu
3Ha4YajHy TP)KUIIHY CHAary Ha peJIeBaHTHOM TPXKUIITY, JOK jeé TPXKUIIHO Yydenthe koje
npenazu 50% camo 1o ce6u MOBOJbAH J0KA3 Jja ONepaTop MMa 3HayajHy TPXKHILHY CHAry,
OCHM Y M3y3€THUM CITy4ajeBHMA.

Omneparop ca BEIUKUM TPXKHUIIHAM ydemheM MOXKe Ce CMaTpaTH ONepaToOpoM ca 3HauajHOM
TPKUITHOM CHAaroM YKOJHMKO j€ HErOBO TPXKUIMHO yuernihe cTabuiiHO TOKOM ojapeheHor
BPEMEHCKOT TeproJia. YKOJIHMKO C€ TPXKHINHO ydemrhe oreparopa ca 3Ha4ajHOM TPXKUIITHOM
CHaroM TOCTETIEHO CMamyje, TO MOXE Jla 3HA4YM Ja TPXKUIITE IMOCTaje KOHKYPEHTHH]E, TIPH
YeMy U JIaJbe MOCTOjH OMepaTop ca 3Ha4YajHOM TPIKHIITHOM CHAroM.

Tpxumno yuemhe Tenexkoma CpOuja Ha BEJIENpOaajHOM, a CAMUM THM W Ha MaJIONPOJIajHOM
TPXKUIITY OPWUTHHAIIM]E€ TO3MBA M3 jaBHE (PUKCHE MpPEXKE MOXKE C€ OJPEIUTH Ha OCHOBY
rmojaTaka o oJyia3HoM caoOpahajy 1 Ha OCHOBY MPUX0/1a OJ1 MO3HBA.

Jlo tpenytka cnpoBohema aHanmm3e, Ternekom CpOuja HHje HYIUO BEICTPOAAJHY YCIYTY
OpWUTHHAIIM]€ T03WBa JPYTHMM oOIeparopuma, Beh je Ty YCayry KOPHUCTHO caMoO CBOj
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Majonpoaajuu neo (camocHabOneBame). Mmajyhu y Bumy na je camo Temekom CpbOwuja
MPYy’Kao yCIyTry jaBHO JIOCTYIHE TeleOHCKEe yCiayre Ha (PUKCHO] JIOKAIU]H, I1a CAMUM TUM U
yCIIyry OpUTHHAIIM]je TT03MBa, HUje BPILCHA aHaJN3a OPUTHHAIM]E PA3IMIUTHX BPCTa MO3MBA
(mpema, MOOMIJIHO] U Mpekama y MHOCTPAHCTBY), Majia Ce Ha OCHOBY JOOMjEHUX MOJaTaka
MOXE 3aKJby4yHTH Ja je caoOpahaj koju moTuye W3 MOOWIHHMX Mpeka M 3aBpllaBa y
MOOUITHUM Mpexama MHOro Behm ox caoOpahaja koju moTtuue W3 jaBHE (UKCHE MpEKe
Tenexoma CpOuja u 3aBpmaBa y MOOWIHUM Mpexama. [lonaszehn o HaBeeHUX YMEHCHUIIA,
MOXXE C€ TOoCMaTpaTh caMO MAaJoNpoAajHU JeO YCIyre OpWUTHHAIlMjE€ IO3MBa W3 jaBHE
teneoHCKe Mpeke Ha GuKcHOj Jokanuju. Orion telekom je jenuuu omeparop Koju je mopen
Tenexoma CpOuje mnpyxao ycCiIyry jaBHO AoCTynmHe TenedoHCKe ycayre Ha (DHKCHO]
nokanuju, anu Tek ox 2010. rogunHe, mTo 3Haum na je Tenekom Cpo6uja mo 2010. rogune
umao 100% yuemrha Ha MaJONpPOajHOM TPXKULITY OPUTHHALIM]E TT03MBA U3 jaBHE Tele(OHCKE
Mpexe, U MO OCTBApeHOM caobpahajy W TO OCHOBY NpUXO0Ja, OJHOCHO Ja je U Ha
onrosapajyhem BenenpomajaoM Tpxkumty umao 100% yuemrha. ¥V npsux mect mecernn 2010.
roAMHE, ¢ 003UPOM Ha KpaTKO BpeMe INpyXama yciayre U OrpaHUYeH CETMEHT MOKpPUBambha
tpkuira, yaenrhe Orion telekoma wa MamomposajHOM TPXKHUINTY OPUTHHAIM]E MMO3WBA M3
jaBHe TenedoHCKe Mpeke OUIIo je 3aHEMapJbUBO.

Ha ocHOBy M3HeTHX 4YMH-€HHIA, AreHUIHja je YTBPAWJIA Ja je TP/KUIIHO y4emhe
Tenekoma CpOuja Ha BejenpogajHoM (M MAJIONPOAAjHOM) TPKUIUTY OPUTHHALMje
MO3UBA M3 jaBHe TeJie(pOHCKe Mpeke HA (PUKCHOJ JIOKANUjH Y MOCMATPAHOM MEPHOLY
usHocu10 100%.

4.1.2 Koumpona nao ungpacmpykmypom uuju ooum He moiice 1aKo 0a ce peniuyupa

Tenexom Cpbwuja je omeparop KOju jé UMao MOHOIIOJN W JYT'M HU3 TOJAWHA JEIUHU TPYKAO
ychnyre jaBHE TeJNEeKOMyHHKAIlMOHe Mpexe. Yciex Tora, Temekom CpOuja uma IIMPOKO
pa3BHjeHy Mpexy, koja je kpajem 2009. rommHe w3Hocwia 3,1 MWUIMOH EKBHBAJIICHTHUX
JMHMUja Ha 4yuTaBoj Teputopuju Pemybmuke Cpbuje. Tokom roauna, Temexkom CpOwuja je,
nopeJ MMpema CBoje Mpexe u noBehama KOpUCHUYKe 0a3e, ynarao U y HaJorpaamy QUKCHE
TEJIEKOMYHUKAIIMOHE Mpeke, HyJehn KBaMTeTHH]e yciyre ToBOpHOTr caoOpahaja, a 3aTUM U
yciIyre mpeHoca nojaraka, npuctyna UHTepHeTy u IucTpuOyIrje MeIMjCKUX capxaja.

4,000
2,85 3,08 3,1
3,000 248 2,53 2,72
2,000
1,000
,000 - T T T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009

Cauka 5. Bpoj ekBUBaJIeHTHUX JHHHUja Y (UKCHOj MpPeKH y MUJTHOHUMA
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Wsrpagma comncTBeHe HH(PPACTPYKType, OJHOCHO MpEXKE 3a MPUCTYI, WIH Kopuilheme
palraIameHOT MPHUCTYIa JIOKATHO] TETJbM Cy HAuWHHU J1a ce oMOoryhm mpyxkame yciayre
OpUTMHAIIMj€ TO3MBa Ha BEJICMIPOAAjHOM HHUBOY WIIM J]a C€ yCIyra KOPHCTH 3a COIICTBECHE
notpeoe.

AreHIMja KOHCTaTyje Ja M3rpajlka OBe HWH(PpAcTpyKType 3axTeBa 3HayajHA yjarama, a
CaMHUM THM ca COOOM HOCH W BEJIMKE HEMOBpPATHE TPOIIKOBE, IITO MPEACTaB/ba OTPAHUYCHE
Oynyhu na obecxpabpyje MOTEHIHUjaIHE OlepaTope, KOju OW MpeacTaBJbalid KOHKYPECHIH]Y
TPaIUIIMOHAIHOM TEJIEKOMYHUKAIIMOHOM OIEpaTopy, JAa yhy Ha HaBEICHO pPEJIeBAHTHO
TpKuIITe. PamrdnameHn MpUCTYI JOKATHO) METJbH, MAaKO Y Mam0j MepH, Takohe 3axTeBa
BEJIMKA MTOYETHA yJarama 1 oJipel)eHn BpeMEHCKH MEePHOJ] 38 OCTBAPHBAE.

Arennuja 3aksbyuyje n1a Teimekom CpOuja KOHTpoJsiMIEe MH(PPACTPYKTYPY Koja je 1o
00MMYy M BPEIHOCTH TAaKBa [1a MNMPeACTAB/ba 3HAYAjHY NpenpeKy Ja NOTEHIUjaJTHH
oneparopu y Osiuckoj OynyhHocTtu usrpajae concreeny HHQpacTpykTypy Koja 0u Morja
aa 0yJae KOHKYPEHTHA Yy 3HAYAJHHjOj MEPH.

4.1.3 Hedocmamak unu Hu3ak HUueo npezosapauke mohu Kynaya

[IperoBapauka Moh Kymiia Mpou3UIa3u U3 YUEHCHULIE Ja OH YYECTBYj€ ca BEJIUKUM YIEIOM Y
YKYITHUM MIPUXO0UMa TpoJiaBala, 1 Kaja 3a Kymia Ha TPXKHIITY IMOCTOju MOoryhHOCT u30opa
MPOJIaBIla WJIK MOTYNHOCT 3aMeHe TTpou3Bo/a (yCiIyre) Kojy KyIyje.

Kon anamms3e mnperoBapauke Mohm Ha BelENpOIajHOM TPXKHUINTY OPUTHHAIM]E TO3MBA,
pasmarpa ce Jja JIu OrepaTop KOPUCHHK, KOJU KYITyje OBY YCIYTY, IMa €KOHOMCKY CHary Koja
My oMoryhaBa fa y pa3yMHOM POKY OJrOBOpH Ha noBehame 1ieHa, Te J1a ce IpeopHjeHTHUIIIe
Ha KopuInheme yciayra HEKOr JApYyror omepaTopa KOju Tpya BeJNeNnpoaajHy yYCIyry
OpHUTMHAIIM]j€ TO3MBA WX J1a TOYHE CaMOCTAJIHO Ja IIpy»Ka oJrosapajyhy yciyry.

VYKOJMKO ce yCTaHOBM JIa ONepaTop KOjU MpyKa BEJICTIPOAajHY YCIYry Ma MOTYhHOCTH Ja
ce TMOHaIlla HE3aBHCHO OJI Omeparopa KOju KYyMyjy OBY yCIyry (KOHKYPEHIIH]€) M KpajmhuX
KOPHUCHUKA, MOXE C€ KOHCTAaTOBATH Jla HA TOM TPXKHIITY MOCTOJH HEAOCTAaTaK WM HU3aK
HUBO MperoBapadke Mohu Kyrmara.

[IperoBapauka Moh omepaTropa 3aBUCH O] FbETOBE CIIOCOOHOCTH J1a CIIPEYH PacT LI€HA, TaKO
mro he yciayry KymoBaTH OJl IPYTHX OIepaTopa KOjU MpPYKajy BeJENpoJajHy YCIYTy WIH
Tako mTO he CTBOpPUTH YCIIOBE Ja Hpyxka yciayre camom cebu. OBo Ou 3HaYWIIO Ja Ha
pPEEBAaHTHOM TP)KHILNTY TMOCTOJH BHUIIE OMepaTropa KOju ca UCTUM OOMMOM M KBaJUTETOM
HyZI€ BEJIENPO/IajHe yCIyre OPUTHHAL]E [TO3HUBA, MIIH JIa OTIEPaTOP MOXKE PEJIATHBHO JIAKO 1A
M3TPaU COTICTBEHY MPEXY 3a MPHUCTYII, IIITO HUJE CITy4a].
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Tenexom CpOuja je TPEHYTHO jJeIMHH ONEPATOP KOJU MOXKE Ja TIPYXKH BEJIENPOJIajHy YCIYTy
OpHUTHHAIMje TT03UBa U3 jaBHE (UKCHE TenedoHCcke Mpexe (He pauynajyhu Orion telekom
KOjH je moveo ca npyxkawmweM ycayra y 2010. rogunau u Telenor koju Tek Tpeba a moyHe ca
KOMEpLHUjAIHUM TpyXameM yciayra Behem Opojy KOpHCHHKA), a Omeparopud KOju Cy
KOPUCHUIIM YCIIyTre HeMajy oAroBapajyhy mperoBapauky Moh, OTHOCHO HE MOTY Ja YTHUYy Ha
IIEHE U yclioBe. Y OJCYCTBY peryjiaTopHux mepa, Ternexom CpOuja 6m mMorao ja ce roHaria
HE3aBHCHO O]1 OTIEpaTopa KOPUCHHKA, KOJU KYITY]y OBY yCIIyTY.

AreHiuja 3akjby4yje 12 Ha BeJIeNpPoAajHOM TPKUIITY OPUTHHAIKje MO3MBA HA (PUKCHO]
JIOKAUMjH He MOCTOju oArosapajyha mperosapauka Moh omeparopa KOpMCHHKA, IITO
NpeiacTaB/ba jOII jedaH NOKa3aTe/b Ja OBO TP)KHIUTe HHje KOHKYPEHTHO H MAaJo je
BepoBaTHO A2 he ce To cTame NpoMeHUTH y HoriienaHoj OyayhHocrn.

414 Exkonomuja obuma

Exonomuja obuma (economies of scale) nacraje mpuiMKoM CMamHBama jEAMHUYHUX
(mpocevHnX) TPOIIKOBA MPOM3BOIAIE OJAHOCHO TpyXKama yciyra, 30or moehama obuma
MIPOU3BO/IE OHOCHO TpyXKara yciyra.

Tenexom CpOuja je, ka0 TpaAULMOHATHU TEICKOMYHUKAIIMOHHU OIEPaTop, UCTOPUJCKU OMO
JeIVHM OIEepaTrop KOjH je MMao EKCKIy3WBHO IpaBO Ja MpyXKa yciayre jaBHE (HUKCHE
TenedoHCKe MpeXe JOCTYITHE Ha YnTaBoj Teputopuju Penyonuke CpOuje, Ha OCHOBY dera je
pa3BUO MIMPOKY 0a3y KOPUCHHKA U OCTBApYyje MPEAHOCTU MO OCHOBY €KOHOMHje obuma. 3
TOTa C€ MOXKE 3aKJbYUHTH J1a OU jeIMHUYHM TPOIIAK 3a MPYKamhe UCTHUX YCIyra 3a OlepaTopa
KOjH yla3u Ha TpXuimre Owo Behw o7 TpomKa KOjU HMa TPaJAWIHMOHATHU
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHH OTlepaTop, y 0BoM ciry4ajy Temnekom Cpouja.

Tpomak ycrmyre opuruHaiyje MO3MBa ONEpaTopa KOjH KOPUCTE BENEHPONAjHY YCIYTy IO
MUHYTY I03UBa (jeIMHUIM TPYXKEHE YCIIyre) je yBeK HcTH, 06e3 o03upa Ha Opoj MHHYyTa
M03MBa KOjU Cy KOPUCHUIIM TOT oreparopa ocTBapwid. Hacynpor Tome, yKynaH TpoIIakK Mo
MUHYTY no3uBa 3a Tenekom CpOuja onama ca moBehameM Opoja ocTBapeHUX MUHYTA, YCIIE]
edukacHujer uckopuithema onpemMe U UHPpacTpykType. Benuka 6a3a KOpUCHUKA, MUPOKO
paszBujeHa Mpexa (MHGPaCTPyKTypa) KOjy j€ TEIIKO PEIUIMIHUPATH, OCHOBHE Cy MPEIHOCTH
eKoHOMH]e obnMa Koje ocTtBapyje Tenexom Cpowuja.

AreHunuja 3akibydyje 1a Ha oBoMm TpxkumTy Tesekom CpOuja ocTBapyje eKOHOMHJY

o0uMa, IITO NMPEACTaB/bA NMpeNpeKy onepaTopuMa Koju TeK yJa3e WIH HamMepaBajy aa
yhy Ha TpxkumTe.
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4.1.5 Ekonomuja onceza

ExoHoMuja orcera ce oHOCH Ha MOTEHIMjaJHE MPEIHOCTH Oreparopa A00HjeHe MOHYI0M
pasIMUUTUX TpOM3BOJAAa W ycayra 3ajenHo. Teinekom CpbOuja je, momazehum om mpexe
npeaBuheHe 3a npykame TeaeQOHCKUX yciyra Ha (PUKCHO] JIOKAllMjU, pa3BUO MPEXY Koja,
nopen roBopHe (TenedoHCKe) yciyre, KOpUCHUIMMA TpYKa U JIpyre yciyre, a mpe cBera
npuctyn MuTepHery mytem texHoioruje ADSL, kao u yciyry auctpuOyiuje MenujcKux
canpkaja mytem ycayre IPTV.

[Ipyxajyhu ucroBpemeno tenedoHcke yciayre, npuctyn Matepuery u IPTV myrem mctux
MpPEXHHX eleMeHara (Tipe cBera MpeTIUIATHUYKE MeTJhe), Ka0 M BE3MBAHEM OBUX YCIyra y
MaKkeTe KOju ce HyAe KopucHumuma, Temekom CpOuja ocTBapyje €KOHOMHU]Y OIcera Koja My
omoryhaBa cMameHbe TPOIIKOBA.

Jla Ou ocTBapuiM TPEAHOCTH EKOHOMHjE OICera, OCTalld OIlepaTopd, NOTEHIIMjaTHH
koHKypeHTH Tenexoma CpOuja, Mopanu OM HMCTOBPEMEHO Ja MOCIyjy Ha BHUIIE TPXKHILTA,
mTo nmoBehaBa HUXOBE TPOIIKOBE YyiIacka, Koje He OM MOTJIM Ja BpaTe YKOJIUKO OJTyde WU
OyIly IpUCHIJbEHH J]a HAITyCTE TPIKHUILTE.

Tenexkom CpOuja KOpPHCTH TPEAHOCTH EKOHOMH]E oricera Oyayhu na je HCTOBpPEMEHO
OpUCYTaH Ha BHIIE TPXKUIITA M KOPUCHULMMA TIpy’Ka BHUIIEC Pa3IUUYUTHX YCIyra,
MOjeIMHAYHO WK Y TTAKeTy, KOpUCTehn UCTe MpEXKHE eIeMEHTE.

AreHunuja 3ak/pydyje Ja IIOCTOjakbeé €KOHOMMje OIlcera IpeacTaB/ba IpPeNpexKy
onepaTropuMa KoOjU TeK yJja3e WJIM HaMepaBajy aAa yhy Ha Tp:kumre, mro Taxkole
yKa3yje Ha Hel0CTATAK KOHKYPeHIMje HA 0BOM TP KUIITY.

4.1.6 Cmenen eepmukanne unmezpayuje

Kox ananmu3se crereHa BepTHKallHE WHTETPAllMje HA PEICBAaHTHOM TPXKHIITY, HCIUTYje ce Ja
JU TIOCTOJH OIepaTop KOJU j€ MPUCYTaH Ha BUIIE PA3IUYUTHX, BEPTUKAIHO TOBE3aHMX,
BEJICTIPOZAJHUX M MAJONpPOAAJHUX TPXKUIINTA. BepTukanHa WHTErpanuja ce, y CKIaay ca
Cwmepauniama EBpornicke KoMucHje, TpeTupa Kao CTHIalke TPKUITHEe Mohwu.

Tenexom CpOuja je BEpTUKAIHO MHTETPUCAHH ONEPaTOp KOjH Jeiyje U Ha MAJIONPOJIAjHOM U
Ha BENENpPONAjHOM HHUBOY M TpyKa YCIyre Ha CBHM TpXHUIITAMA (QHUKCHE
TeJIeKOMYHUKaIMoHe Mpexke. Ternekom CpbOuja pacmoiaxe MpeKHOM HH(PACTPYKTYpOM Ha
nenom mnonapydjy Pemy6mumke CpOuje, a BepTHKagHa HWHTErpanyja M KOHTPOJA HaJ
UHPPACTPYKTYPOM TIPYXKajy My KIbYUHY MPEITHOCT Y OJHOCY HA OCTalie KOHKYPEHTE.
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4.2 3ak/pydak 0 NIpPOLEHHU NMOCTOjalkba ONePaTOpPa ca 3HAYAjHOM TPKUIIHOM CHATOM

AreHIIM]a je YTBpAWIIA Jia BEJIEMPO/IajHO TPXKUIITE OPUTHHAIIN]E TTO3WBa U3 jaBHE Tele(oHCKe
MpeXe YMHE yCIIyre Mmo3uBa W3 jaBHe TenedoHcke Mpexe Tenexkoma CpbOuja Ha (PUKCHO]
JIOKaluju, IpemMa OpojeBuMa M3 MpEKe OBOT orepaTopa M npemMa OpojeBHMa KOjU TPUITAIa]y
ApPYyTrUM MpeXkaMa y 3€MJbU U MHOCTPAHCTBY, Ka0 U Ja C€ OBO TPXKUILITE OJHOCU HA YUTABY
teputopHjy Pemyonuke CpoOuje.

Arenuuja je yrBpawia ga je yuemhe Tenekoma CpOuja Ha BenenponajHoM (M
MaJIOTIPOJIAjHOM) TPKUIITY OPUTHHAIMje MO3MBa U3 jaBHE Tele()OHCKE MpEXKe, y MEepUOTy
KOju 00yxBarta aHanu3a, usHocmiio 100%, mTo oBoM orneparopy aaje MOryhHOCT Aa crpedaBa
pa3Boj KOHKYpEHIIMj€ M Ja C€ IMOHAaIlla HE3aBUCHO Y OJHOCY Ha KOHKYPEHIIU]Y U Kpajie
kopucHuke. Ilopen 3HauwajHor TpxkumHor ydemha, Tenekom CpOuja cBOjy 3Ha4ajHY
TPXKUIIHY CHAry OCTBapyje W MPeKo KOHTPOJIE HaJ MHPPACTPYKTypOM Koja HE MOXKE JIaKo J1a
Ce PeIUININPA, 3aTUM YCIIel He0CTaTKa WIIM HIUCKOT HUBOA MperoBapavyke Mohu Kymama, Kao
U 3aXBaJbyjyhH eKOHOMUjHjU 00MMa, EKOHOMUJH OIICeTa U BEPTUKAIHO] MHTEIPALIH]H.

Arennuja 3akspyuyje na je Temexom CpOmja omepatop ca 3HA4YajHOM TPKHUIIHOM
CHArOM Ha BeJIeNpPOJajHOM TPKUIUTY OPMTHHALMje MO3UBA U3 jaBHe TeJle)OHCKe Mpexke
HAa (PMKCHOJ JIOKALMH.
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5 HPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP’ KUIIHE KOHKYPEHIIUJE

[Ton mpemnpekama 3a pa3Boj TPKHUIIHE KOHKYPEHIIHje ce Moapa3yMeBa MOHAIIalke onepaTopa
ca 3Ha4ajHOM TPXKUITHOM CHAaroM Koje je ycMepeHo Ha wusbanmBame mocTojehux
KOHKYpEHaTa ca TP)KHINTA, CIpeyaBame yllacka HOBMX KOHKYpPEHAaTa Ha TPXKHINTE, Kao U
JpyTe BPCTE MOHAIIaka KOje IITeTe MHTepecuMa KpajibiX KOPUCHUKA.

AreHija pasmaTpa TpenpeKe 3a pa3Boj TPXKUITHE KOHKYpPEHIHMje Koje O, y OJICYCTBY
NPETXOJHE perynaiuje, MOrje Jia ce MojaBe Ha mocMarpaHoMm Tpxuiuty. Kon pazmarpama
nperpeka je JOBOJbHO Ja MOCTOjM TaKaB IOJIOXka)] Ha TPXKHIUTY Ja yKa3dyje Ha 3HadajHy
TP)KUIIHY CHAry 4ujoM OW 370ymOTpeOOM MOTJIe J1a HaCTaHy pa3IMuuTe BPCTE IMperpeka 3a
pa3Boj TPIKUIIHE KOHKYPEHIIH]je, YaK M aKko JI0 37oynoTpede Huje aouuto. [Ipema Tome, na 6u
ce oxapenmsie obaBe3e Koje OM MMasie PEBEHTHUBHO JICJCTBO Y CIpeuYaBamy 3JI0yMoTpede
3HAYajHEe TPKHUIIHE CHAare, mopej Npeno3HaTuX Ipenpeka Tpeda pasMOTPUTH M IIpenpeKe
Koje Ou, moja oapeh)eHuM OKOJIHOCTHMA, MOTJIE Ja CE jaBe.

Ha taj naunn AreHiyja Moke Ha HajOOJbM HAYWH, y CKJIAAy ca 3aKOHOM, Ja YTBPIU 00aBe3e
kojuma he eduKacHO YKJIOHHTH YyO4YEHE TMpenpeKe M 3allTUTUTH HHTEPECe Kpajlbux
KOPHCHHKA.

Ha ocHOByY perymaTopHe mpakce eBpOICKHX 3eMalba, MPErno3HaTe Cy M M3BOjeHE OCHOBHE
BpcTe ToHammama omeparopa ca 3TC koje mpeacTaBbajy NPENpeKe 3a pa3BOj TP)KUIIHE
KoHKypeHnuje. OBa MoHalIama cy objaBjbeHa y JokymeHnTy European Regulatory Group
(ERG) o mpumenu oarosapajyhux obasesa (Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG
(06) 33), npu uemy ce paau o mpernpeKkama Koje ce MOry, ajli He Mopajy, IT0jaBUTH Ha CBAKOM
TP)KUIITY U y CBAKOj CUTYAIH]jH.

VY NOMEHYTOM JIOKYMEHTY HaBeleHO je 27 mpempeka Koje ce MOTY CBPCTaTh y YEeTUPH
OCHOBHE I'pyIIe:

1. MexaHu3MH BEPTUKAIHOI MPEHOIIEHAa TP/KUIIHE CHare ca jeJHOI Ha JIpyro
TPIKUILITE,;

2. MexaHu3Mu XOpU30HTAIHOT IPEHONIEHA TPKUIIHE CHAre ca jeJHOT Ha APYro
TPIKUIITE,

3. 3HauajHa TPXKUILHA CHAra Ha 1ojeIMHAYHOM TPXKHILTY;,

4. 3aBpuaBame (TEpMHHALM]a) TO3UBA.
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5.1 MexaHM3MHU BePTHKAJHOT NPEHOLICHA TPKUIIHE CHAre ¢a je/IHOr Ha Apyro
TPKUIITE

BeprukanHo mpeHoImeme TPXKHUIIIHE CHare MoOXKe Jla ¢e jaBM Yy Cydajy Kaja je omepaTrop
NpUCYTaH M Ha BEJENPOAaJHOM U Ha CPOAHOM MAJONPOAAJHOM TPXKHUILTY. Ha
BEJICTIPO/IajHOM HUBOY HYJIE C€ yCIyre Koje Cy OCHOBA 3a MPYKame yCIyra Ha BEPTHKAITHO
MMOBE3aHOM MAJIOMPO/IajHOM TPIKHIITY.

[TocToje paznuuuTH OOJUIM BEPTUKAIHOI IMPEHOIICHA TPXKHIIHE CHAare KOju MOTY Ja ce
CBPCTajy y TpU OCHOBHE MOJTPYIIE:

I.  Opbujame noroBopa/yckpahuBame NMpUCTYyIA;
Il.  TIpeHoIIeme TPKUIITHE CHAre MMyTeM HEIICHOBHIX MeXaHH3ama, U TO:
® HCKPUMHUHATOPHO Kopuinhewe nHpopmalja uimm yckpahrupame
nHdopmaruja,

® TakKTHKE OAYrOBIAYCHAa,
® BE3UBAKE yCIyTa,
® HEONpaBJIaHH 3aXTCBH,
® MCKPUMHHAIIM]ja KBAIUTETOM YCIyTE,
® CTpaTelIKH JU3ajH MPOU3BOJIA,
e HeompaBnaHo Kopuirhewe nHpopMalja 0 KOHKYPEHTUMA,

I1l.  IlpeHolieme TpXKUIIHE CHAre MyTeM LIEHOBHUX MEXaHU3aMma, U TO:
® MCKpUMHHALMja Ha OCHOBY IIEHA,
® YHaKpCHO CYOBEHIIMOHHUCAKE,

® JaMIIMHI ICHC,

AreHigja je Kao Haj3HauYajHHje OOJMKE BEPTHKATHOT MPEHOIICHA TPXKUIIHE CHAre Ha
peNIeBaHTHOM TPIXKUINTY pa3marpaiia ciieaehe MexaHusme:

e on0ujame JoroBopa/yckpahuBame nmprcrymna
® TakKTHKE OAYrOBIAYCHA,

® HEONpAaBJIaHH 3aXTCBH,

® MCKPUMHHAIIM]jA KBAIATETOM YCIIyTa,

® MCKpUMMHHALIM]jA HA OCHOBY IICHA.

5.1.1 Qoobujamwe 0ozosopa/yckpahusare npucmyna

Onbwujame goroBopa WK yckpahuBame MPUCTYNa HE OJHOCH CE€ CaMO Ha CHUTYallHjy y K0joj
OIIepaTop ca 3HAYajHOM TPKUIIHOM CHArOM Y MOTIIYHOCTH OJ0Wja Jla MPYXHU WU MOHYIU
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BEJICTIPOJIaJHY YCIyTy, Beh W Ha CUTyalujy y KOjOj OIepaTop ca 3HAa4ajHOM TPKHUIITHOM
CHAroM HYJH YCIIyTy O]l HEpa3yMHUM YCIIOBHUMA.

Arennyja 3akipydyje na O6u Temekom CpOuja, y OACYCTBY peryianuje, MOrao jaa ojaduje
3aXTeB 3a IIPErOBOPE 3aMHTEPECOBAHOT OIEpaTopa, KOPHCHUKA BEJENpOJajHe YCIyre
opuruHanuje nozusa. Ha Taj HauMH onepaTtopu-KOPUCHUIM OM OMiu yckpaheHH 3a MPHUCTYII
70 KpajlbUX KOPUCHUKA M OWiaM O CIIpeueHH Ja KpajibuM KopucHuimma Tenekoma Cpouje
MpYy’Kajy yClIyre yCIocTaBJbama IMO3MBa MPEKO N300pa 1 mpean300pa oneparopa.

3HavajHa TpxkuiTHaA cHara Tenexkoma CpOuja mpousmiasy, Mpe CBera, U3 MPUCTyna BEIHUKOM
Opojy KOpHUCHHKA U MIMPOKO pa3BUjeHEe Mpexe 3a npuctymn. Terexkom CpOuja cBOj cajalimu
M0JIO’Ka] HA TPXKUINTY MOXE Ja HCKOpHCTH na mnocrojehum m Oyayhum omeparopuma-
KOpUCHUIIMMA yKHWHE Beh omoOpeHHM mpucTym, MM Ja oa0uje Ja mperosapa o Oyayhem

IPUCTYILY.

Ha oBaj naunn 6m Tenexom CpOuja M3BPIIMO BEPTUKATHO MPEHOIICHE 3HAYAJHE TPKUIITHE
CHAre Ha BEPTUKAIHO ITOBE3aHO MAJIONIPOIAJHO TPKHUIITE OPUTHUHAIIH]E TTO3HBA.

5.1.2 Takmuxke odyzoenauera

Jeman on MexaHW3ama TPEHOIICHA 3HAYajHE TPXKUIIIHE CHAre Ha HEIIEHOBHUM OCHOBama Cy
TaKTHKE OJyroBllauema (onjarama). TakTHKe OAYroBladyelka Ce OJHOCE Ha CHUTyaldje y
KOjUMa omepaTop ca 3HAa4ajHOM TP)KHUIITHOM CHaroM He oJ0Mja MpYXKame BeJeNnpojajHe
ychyre, ald je TpyKa ca 3aKalllbelheM Y OJHOCY Ha HCTE YCIyre Koje Ipyka CBOM
MaJIOTIpOIajHOM JIey (3a CONCTBEHE MOTpede) MM MOBE3aHUM ApyITBMMA. Ha Taj HaumH
OTepaTop ca 3HA4YajHOM TPIXKUITHOM CHAroM JIOBOJHM IMOCTOjehe W MOTeHIHjalIHe onepaTope,
KOPHUCHUKE BEJICNPOJajHe YCIyre, y HEpaBHOIIPABAaH IOJIOKA] Ha BEPTHKAIIHO TIOBE3aHOM
BEJICTIPO/IaJHOM M MAJIONIPOIaJHOM TPXKHUINTY, Oyayhu Ja je BenenpoaajHa yciryra HeomxoiHa
3a MpyXKambe yCIyra KpajlbiM KOPUCHUITIMA.

AreHuyja 3akijpydyje na Ou, y oacyctBy perynamuje, Tenekom CpOuja Morao na KOpUCTH
TaKTUKE OJyroBajauermha y MPEeroBopruMa ca HOBUM OIEpaToOpuMa-KOPHCHUIMMA KOjU yiase
Ha TPXKHIITE.

Tenexom CpOuja 6u MOTao /a MPUXBATHU JIa 3aKJbYYH YTOBOP O Mel)ynoBe3nBamy U MPUCTYITY
ca HOBUM OIlepaTOpHMa Ha TPXKUIITY, alld U J1a IITO JYXKE OJUIaXKe TOTIHCHBAKE HABEJICHOT
yroBopa, ¢ IUJbEM OYyBama CBOI TPXKUIIHOT ydentha Ha oaromapajyhem masiornpomajHoM
TP)KUIITY U BEPTUKAIHO TOBE3aHOM BEJICIIPO/IaJHOM TPKHUILTY.
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513 Juckpumunayuja keanrumemom yciyea

Omnepatop ca 3TC moxe omneparopuMa-KOPHUCHUIIMMA Ja HYIW BeEJICTIPOAAjHE YCIyTe
JIOUIHMjeT KBAIUTETa Y OJJHOCY Ha KBAJIUTET KOJU MOCTHIKE 32 COIICTBEHE MOTpede, OTHOCHO 3a
notpe0e MOBE3aHUX JIMLA WU MapTHEPA, MITO MPEICTaBsba JUCKPUMHUHALIN]Y KOHKYpPEHIIH]je
Ha OCHOBY KBanuTeTa yciyre. CnpoBoaehu JUCKpUMHUHALIN]Y KBaJIUTETOM YCIIyTe, OIepaTop
ca 3TC nupekTHO yTHUYEe Ha KBAJUTET yCIyre KOjy OnepaTopu KOPUCHULIM MPYXKajy KpajlbuM
KOPUCHHUIMMA. Y CIIel TOra Kpajibll KOPUCHHUIN MOTY Ja OyAy He3aJO0BOJEHH yCIyrama Koje
no0ujajy oj orepaTropa KOPHCHHKA BEJIEMPOJIajHE YCIyre, MTO Jajbe OBOAM JO0 T'yOWTKa
MOBEPEHa U CMabEHha MPUXO0/Ia OTIepaTopa KOPHCHUKA.

Arenuyja 3akibyuyje na 6u Tenexom CpOuja, y 0JICYCTBY peryiaiyje, Morao orneparopuma
KOPHUCHUIIMMa BEJENPOJajHe yCIayre OpUIHHALMje TO03MBa Ja HYAM YCIyre ca JIOUIMjUM
rapamMeTpuMa KBaJuTeTa, MOCEOHO y CITy4yajy KBapoBa Ha MPEKU WM CMETHH, TIPH YeMy OU
NPUOPHUTET MMaId KOPHUCHHUIM KOjH 32 OCTBApHBAI-E MO3MBAa HE KOPHUCTE YCIyry m30opa u
npeanz0opa onepaTopa.

Ha oBaj HaumH omepaTop KOPHCHHUK BEJEHPOJajHE YCIyre OpUTHHAIM]je TO3MBa OCTaBJbha
yTHUCAK HEMOYy3JaHOT TpYyXkaola yCiIyre, ryOu TOBEpeHmE KOJI KpajlbuX KOpPHCHHKA (Y
HajTopeM ciayd4ajy TyOM KOPHCHHMKA) M TPIHU INTETy. IMCKpUMHHALIMja Ha OCHOBY KBaJIMTETa
ycIyre TpeAcTaB/ba TPEHOIICHE 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAre ca BENICNpPOJajHOT TPIXKHIITA
OpUTMHAIMje TO3MBa HA (UKCHO] JIOKAIMjH HA BEPTUKATHO IOBE3aHO MAJIONPOJIAjHO
TPJKUIITE, IITO UMa HETaTUBaH YTULA] HA KOHKYPEHIIM]Y U UHTEpece KPajlbUX KOPHUCHUKA.

5.1.4  Juckpumunayuja na ocHogy uena

Omneparop ca 3TC Moxe oneparopruma KOPUCHUIIUMA JIa HYIU BEJICTIPOJIajHE YCIIyTe KOje Cy
noTpe0He 3a MpyXambe MATONPO/IajHE YCIyTe Mo [IeHaMa Pa3IMYUTUM y OJIHOCY Ha LIEHE Koje
HYIU 32 COICTBEHE IMOTpede, ONHOCHO 3a MOTpede IMOBE3aHUX JHUIlA, IITO IMPEeICTaBiba
JTUMCKPUMHHAIIN]Y KOHKYPEHIIH]€ Ha OCHOBY IICHA.

Arennja koHcratyje na 6um  Temekom CpOuja, Ka0 BEpTUKAIHO MHTETPUCAHU OMEPaTop U
oneparop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKHUIITY OPUTHHAIIM]E TTO3MUBA Y JaBHO] TEIE(POHCKO]
MpPEXH, Y OACYCTBY peryiaiyje, MOrao orneparopumMa KOPHUCHHIMMA Ja HYIU yciyre IO
[IeHaMa Koje Cy HM3HaJ lieHa KOje HyAU 3a COICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a MoTpede
IIOBC3aHHUX JIMIIA.

Jla Ou omepaTopu KOPHUCHHUIIM YCIyre OpHUTHHALMje TO03MBa OWIM KOHKYPEHTHH
MaJIOTIpO/IajHO] YCIy3W YCIIOCTaBJbamha Mmo3uBa Temekoma CpOuja, Mopajy Kpajmbem
KOPHUCHUKY Jla TIOHYy/AE IIeHY YCIOCTaBJhamha IO3MBa Koja HHUje Beha ox 1ieHe ycmyre
Tenexkoma CpOuja. llena ycmocraB/bama Mo3uBa KOjy Iiaha Kpajibu KOPHUCHUK y ceOu
Callp’ku IICHy OpWTHHAIMje TI03HMBa, TNa Cy OMNEpaTOpH KOPHCHUIM Ha Taj HAYMH IOJ
MPUTHCKOM ca 1Be ctpaHe. C jeHe CTpaHe je BelenpoaajHa IieHa OpUTHHAIIH]E TTO3UBa KOjY
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mnahajy Tenexkomy Cpbuja (M Ha KOjy BEpOBaTHO HE MOTY Ja YTHUy Ycjien cliiabe
mperoBapayke Mohw), a ca Apyre CTpaHe je MajonmpojajHa IleHa YCIOCTaBJhamka IO3MBa
nmpemMa KpajibeM KOPHUCHHKY, KOjy He Mory jaa mnoBehaBajy. OBakBa mpakca II€HOBHOT
UCTUCKUBama MapruHe mpodura (price squeeze) y HajOoJbeM cCilydajy cMambyje TOOHT
oreparopa KOPUCHHKA, Y OCTAJIMM cydajeBUMa JOBOJMU 10 I'yOUTaKa, a y KpajibeM Cllydajy u
710 TIOBJIau€Hh-a OTepaTopa KOPUCHHUKA ca MaJIONIPOIajHOT TPKHUIITA.

3akJpy4yak je Ja IUCKpUMHHAIMja Ha OCHOBY II€HA MPEACTaB/ba INPEHOIICHE 3HaYajHE
TPKUIIHE CHare ca BEJICNPOJAjHOT TPXKUILNTA OPUTHHAIIM]E TMO3MBA Y jaBHO] TenedOHCKO]
MpPEXH Ha BEPTHUKAIHO TOBE3aHO MAJOMPOAAJHO TPXKHIITE YCIOCTaBJhbamka IO3WBA, IITO
yTHYe HEraTUBHO HA KOHKYPEHIIN]Y M HHTEPECe KPajibuX KOPUCHHKA.

5.1.5 Heonpaeoanu 3axmeeu

CBHU yCIIOBM W3 YroBOpa WJIM CTaHAApAHE TMOHYJE 3a Mel)ylmoBe3WBame W MPHCTYI TETJbU
KOjU HHCY HEOIXOJHH 3a IpPYKamke YCIyre a Ha Koje je orepaTop KOPHCHUK BeEJeNpojajHe
yciyre OpurHHaIyje mo3uBa o0aBe3aH, MPECTaB/bajy HeompaBaaHe 3axTeBe. OBU 3aXTEBU
MOTY OIlepaTopy KOPHCHHUKY HENOTpeOHO na moBehajy TpOIIKOBE, MPOAYKE POKOBE U
OTEeXajy YCIIOCTaBJbAE U NPYKAbE MAIONPO/IajHE yCIyre OCTBapHBama no3usa. Omneparop
ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKHUIITY, KOJU j€ UCTOBPEMEHO W BEPTHKATHO WHTETPHCAHHU
omeparop, y TOM cCiy4dajy O OMO y TPEAHOCTH Yy OJHOCY Ha OmIepaTrope KOPUCHUKE
BEJICTIPOJIaJHE YCIyre KOjHu CYy MCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTH Ha MAaJONpOJajHOM TPIXKHUIITY.
Omnepatop ca 3TC Ou, y oacycTBY peryiaidje, MOrao Ja KOPHCTH pa3IuduTe OO0JIMKE
HEOIpaBJIaHUX 3axTeBa KojuMa OM MOrao Ja yTHY€ Ha TPOIIKOBE U IOCIOBHE OJJIYyKE
nocrojehux M MOTEHUUjATHUX ONlepaTopa KOPUCHUKA.

Arennyja koHcratyje na Ou Tenmexom CpOuja Kao BEPTUKAIHO HWHTETPUCAHU OIEPaTOp U
oneparop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKHUIITY OPUTHHAIIM]E TTO3MBA Y JaBHO] TEIE(POHCKO]
MpPEXH, y OJICYCTBY peryiaimje, MOrao oj oleparopa KOpPHUCHHKa Ja 3axTeBa oxapelhene
TEXHOJIOTHj€ W MPOIeAYype KOje MpeBa3uia3e CTaHAapIHE OKBHPE, a CBE y IUJbY MoBehama
TPOIIIKOBA U OTE)KaBamba MOJI0Kaja orneparopa KopucHuka. [lopen moceOHUX yciaoBa Be3aHUX
3a TexHosornjy, Tenmekom CpbOuja, kao omeparop ca 3TC, Moke o1 omeparopa KOPHCHUKA
BEJICTIPOJIajHE YCIyre Ja 3axTeBa MoceOHE pPOKOBe, ycioBe Iiahama, yclOBE OCUTYpamba,
YCIIOBE 32 TIOBE3MBAIE, KA0 U JIPYIre yCJIOBE KOjH HUCY TEXHUYKU M €KOHOMCKH OIpaBIaHU.
Ha taj naunn 6u Tenekom CpOuja mpeHeo 3HAYajHy TPXKUIIHY CHAry ca BeJICMpOJajHOT Ha
MOBE3aHO MAJOMPOAAJHO TPXKHUINTE, YMME OM OCTAIM OINEpaTopd OWIM Yy HEMOBOJHHOM
TTOJIOXKA]Y.

5.2 MexaHM3MM XOPU30HTATHOT NMPEHOLIEeHA TP:KUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha IPyro
TPKUIITE

XOpHU30HTATHO MPEHONICHE TPXKUIIHE CHAre ce OAHOCH Ha oleparopa KOju MOoclyje Ha
Pa3NUYUTUM TPXKULITHMA KOja HUCY BEPTUKAIHO MTOBE3aHa, PU YeMy OIepaTop MMa CTaTyc
oneparopa ca 3TC Ha jeqnom of Tux TpxummTa. [lox ogpeheHnM yciaoBuMa orepaTop MOXKe
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Jla TIpEHECE CBOJY 3HAYajHy TPXKUIITHY CHAry ca TPXKUIITAa Ha KOJeM MMa CTaTyc oreparopa ca
3TC Ha pgpyro MNOTEHIHjATHO KOHKYpPEHTHO TpxuiiTe. OBakaB BHJ XOPHU30HTATHOT
MIPEHOIIICHa €€ MOXKE OCTBApUTH H3Mel)y MajomnpojajHuX, BEJCTPOAAJHUX WU Hu3Mehy
MaJIOTIPOJIAJHOT U BEJICTIPOAAJHOT TPXKHILTA KOja HUCY BEPTUKAIHO NOBE3aHA.

PerymatopHa mpakca y 3emsbama EBpoIiCKe yHHjEe Mpero3Haje JBa THMA TPKHUITHOT
MOCTYIamka Koja ceé MOTY CMaTpaTH XOPH30HTATHUM TPEHOIICHEM 3HaYajHe TPIKUIIHE CHAre
oreparopa:

e BesuBame ycayra

e VYHakpCHO CyOBEHIIMOHUCAHEC

5.3 3HayajHa TPKMIIHA CHATa HA NOjeIMHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpUTEPUjyM C€ OJJHOCH Ha MOCTOjame oapeheHnX OKOIHOCTH Koje oHeMoryhaBajy uiu y
3Ha4YajHO] MEpU OTEKaBajy MOTEHIIN]jATHO] KOHKYPEHIIM]H yila3aK U IMIHPEHE Ha PEICBAHTHOM
TpxumTy. [locTojame HMXKUX Oapujepa 3a TPXKHUIIIHK PacT U €KCIIaH3W]y 3HAYM MOCTOjame
akTHUBHHU]je KOoHKypeHIuje. Ca apyre cTpaHe, BHCOKe Oapujepe MpU YJIACKy Ha TPIKHUIITE
yMamYyjy MOTEHIIHjalI pa3Boja oapeheHor Tpkuiira.

I.  IlocraBspame 6apujepa 3a yina3ak Ha TPXKHIITE:
e (CrpaTemky au3ajH MPOU3BO/Ia
e VYTroBOpHM YCIOBM KOju TMoBehaBajy TpOILKOBE Ipejacka
KOpUCHHKA
e EKCKIIy3UBHO JIOTOBapame
e [IpekomMepHO MHBECTUPAE
e JlamMmuHT 1IeHE
Il.  HexoHKypeHTCKO MOHAIIamkhE BE3aHO 3a IICHE:

e IIpeBucoke neHe
e [leHOBHA TMCKPUMMHAIM]A

1. Heeduxacnoct/HenpoayKkTuBHOCT:
e HenoBoJbHO MHBECTUPAEHE
e [IpeBucOKHU TPOIKOBH/HEEHUKACHOCT

e Hwuzak HMBO KBajmmTeTa

5.4 3appmaBame (TEpMHHAIMja) 03MBA

[Ipyxame yciayra KpajibuM KOpPUCHHIIMMa TMoOJpa3yMeBa MelyroBe3uBame ca JApYyruMm
omepatopuma. PerymatopHa mnpakca y 3emJbama EBporicke yHHje TNpeno3Haje 4eTUpHu
nperpeke:

e [IpeBucoke ieHe

e [Ipehyrau cnopazymu

e [leHOBHA TMCKPUMMHAIM]A

e Opnbujame noropopa/yckpahuBame HHTEPKOHEKITH]E
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6 OBABE3E 3A OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KUIITHOM
CHAI'OM

AHaNM30M peleBaHTHOT TPKUIITa, AreHnuja je yrBpawia aa je Texekom CpOuja onmepaTtop
ca 3TC Ha BenenpoajHOM TPXKHIUTY OPUTHHALIM]jE TT03MBA Y jaBHOj TeIE(POHCKO] MPEKHU Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH.

Onpendama ui. 63. 1o 71. 3akoHa nedunuiTy ce ob6aBese oneparopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM
Tpxkumry. [lopen Tora, Ha ocHOBY Moryhux mpemnpeka 3a pa3Boj TPKHIIHE KOHKYPEHIIH]e,
KOje ce Y OJICYCTBY peryiaiuje MOTy jaBUTH Ha OBOM TPXHILUTY, ATeHIIM]ja je pa3marpaia u
onpenuna Tenexkomy CpoOuja cnenehe obasese:

o0jaBspuBame oJpel)eHnX mojaTaxa;
HEIMCKPUMHHATOPHO TOCTYIAE;
pPauyHOBOJICTBEHO pa3/iBajame;

ElR A

omoryhaBame pHCTyIa U KOpUITheme eeMeHaTa Mpexke U mpuriaiajyhux
CpeicTasa,

KOHTpOJIa [IEHA M TPUMEHA PauyHOBOJICTBA TPOIIKOBA,;

obe36ehnBame MoryhHocTr 3a n3060p U penu360p oreparopa.

o o

6.1 OGjaB/buBame oapeheHnx nogaraka

VY cknany ca ogpendama wiana 64. 3akoHa, Areniuja oapehyje oneparopy ca 3TC obaBesy
o0jaBJbHBama 0/ipe)eHNX MoJaTaKa Koja ce moceOHO OHOCH Ha:

padyyHOBOJICTBEHE MOJIATKE,
TeXHUYKE criennQuKanmje,

KapaKTePUCTHKE MPEKE,

yCJIOBE MOHYE B Kopuiihema (YKJbydyjyhu orpaHudema),
POKOBE BaK€Ha MOHYE U

I[EHE.

AreHuyja 3akibyuyje 1a je Tenekomy CpOwuja, 3a BeJenpoaajHy yciayry OpUruHalyje no3usa,
kao omneparopy ca 3TC, HeonxoqHO HaMETHYTH 00aBe3y 00jaBJbUBamba OpeheHux rnojaaraxa,
y 00JIMKY CTaHJapAHe MOoHYAe 3a Mel)yrmoBe3nBame U MPUCTYII, moceOHo nMmajyhu y Buay na
OBaj OMepaTop UMa U 00aBe3y HEUCKPUMHHATOPHOT MOCTYIamkA.

CrannmapaHa moHyaa Mopa na 0yzae jacHo nedUHHCaHa Uy JOBOJHAHO] MEpHU palrdiamkeHa Ha
MojeIMHaYHe KOMITOHEHTE Kako OW ormepaTop KOPHUCHHUK BEJENpOoajHe yCIIyTe OpUTHHAIH]ES
MO3MBA MOTao0 J1a KOPUCTH W Iuiaha camMo 3a OHE KOMITIOHEHTE KOje Cy My MOTpeOHE paau
npyXama yCIIyre CBOjUM KOPUCHHUIINMA.

Cranpmapnna moHyzaa 3a MmelynmoBe3uBame M IMPUCTYIT 00aBe3HO Tpeba aa caapxku cieneche
eNIeMEeHTe:
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1) Ommuc ycayra Koje cy IpeAMeT CTaHAapIHe NOHY/e 3a Mel)yroBe3uBame, IPUMEHY H
BaXCHE CTaHAapJIHE TMOHYJE, yCJIOBE M HAYUMH Hapy4yuBama YCIyre, IMOCTYIaK
IperoBapama, ojpende o1 MoceOHOr 3Havaja (HMp. MOBEPJHMBOCT HHGOpMaluja,
MOCJIOBHA TajHA, 3aIITUTA UHTEJIEKTYaJTHE CBOJUHE), U CII.,

2) llene, HaUMH U YCIIOBE OJp)KaBarba YCIyre, KBAJIUTET M HUBO YCIyTe Koja ce mpyka
— SLA (Service Level Agreements);

3) Ilomatke O MpeKHM W OCTaNo0j HMHOPACTPYKTYpH KOJjU Cy HEONXOJHH 32
MehyroBe3uBame.

4) Tlopatke o wuHTepdejcMMa, CHTHAJIM3ALMOHUM W OCTAIMM  IPOTOKOJIUMA,
CHHXPOHM3AIM]jH, KA0 U O CBUM OCTAJIUM TEXHHUYKHUM YCIOBHUMA KOJU Cy HEOIXOJHH
3a mehyroBe3uBame;

5) lLleme wmehynoBesuBama Kao0 W HAuyWH HapydYuMBamba H IIPEroBapama OKO
MehyrnoBe3uBama;

6) Tauke m HaunH Mel)yrmoBe3MBama U yCIOBE 332 BOJOBE MPEKO KOjux he ce M3BpUIMTH
MIOBE3HMBAE Ca OBUM TaUKaMa;

7) Haumne oOpauyHa miahama 1 HarjiaTe ¥ MHCTPYMEHTE OCUTYpamba,

8) OxroBopHocT 00¢ CTpaHe, pasrpaHuueie Mel)yCOOHHX OArOBOPHOCTH W HAYMH
HA/IOKHA/IC IITETE.

AreHnyja 3akJpydyje na je HameTame obOaBeze Temekomy CpOuja nma ob6jaBibyje oapeheHe
MoJaTKe MPOTIOPIIMOHAIHO U ONIPaBJaHO, jep C€ TUME OCUTYpaBa Jia OH Kao omeparop ca 3TC
Ha PEJICBAHTHOM BEIICNIPOJjHOM TPXKUIITY HYIW YCIyre IPYIHM ONEpaTOpHMa IO
JEIHAKUM YCIOBHUMa M Ca HUCTHM KBaJIMTETOM Kao IITO TO YMHU 32 COINCTBEHE MHOTpeoe,
OJHOCHO 3a moTpeOe MoBe3aHMX JHIa Wiau naptHepa. ObaBeza objaBibHBama oapeheHux
nojataka omoryhaBa omepaTopuMa KOpPHCHUIIMMA BEJICNIPOJAjHE YCIyre OpHUTHHAIH]je
Mo3WBa J1a, Ha OCHOBY TpaHCHApeHTHO o0jaBJbeHUX ycnoBa omepaTtopa ca 3TC, mohy mo
3aKJbydKa Jla M Cy TUCKPUMHUHHUCAHU I[eHaMa, YCIIOBHMAa U POKOBHMA.

ObaBe3a oOjaBipuBama oApeheHMX TMoaaTaka HaJIoOBE3yje Ce Ha ocTaje oOaBe3e Koje mma
oneparop ca 3TC Ha perleBaHTHOM TPXKUIITY U YMHU UX jolT eUKACHUJUM, IIITO C€ HAPOUUTO
OJTHOCH Ha 00aBe3y HEIUCKPUMUHATOPHOT TMOCTyHama U 00aBe3y omoryhaBama npucTtyna u
Kopumrhema exeMeHaTa Mpexe U mpumnaaajyhux cpeacrana.

be3 obaBe3e objaBibuBama oapeheHnx moparaka AreHuuja He OW Ha oaromapajyhu HauumH
Moria na mpatu jaa jm oneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHINTY CIPOBOAM 00aBe3y
HEJIMCKPUMHHATOPHOT TocTymnama. O0aBe3a o0jaBibHBama oApeheHNX mojaTaka je mojaTHa
o0aBe3a y cMepy peliaBama TMpenpeka 3a pa3Boj KOHKYpPEHIMje Koje Cy Be3aHe 3a
JTUCKPUMHHAIIN]Y Ha [IEHOBHO] M AMUCKPUMHUHAIIA]Y Ha HEIIEHOBHO] OCHOBU, MMajyhu y BUIY
Ja je cBe O0JHMKE JMMCKPUMHUHATOPHOT TMOCTyMama MOryhe yTBpAMTH caMO OHJa Kaja Cy
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TpaHCIIapeHTHO 00jaB/beHU YCIOBU TMOJ Kojuma omepatop ca 3TC Hymu ycmyre Ha
pEJIEBAaHTHOM BEJICTIPOIajHOM TPIKHIITY.

Ob6aBeza o0jaBjpuBama ojapeheHHX ToJaTaka Jomymyje o00aBe3y pavyyHOBOACTBEHOT
pa3zaBajama. [Ipumena obaBe3e oOjaBibHBama opel)eHNX moJaTaka MMa 3a IUJb J1a yKaXe Ha
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTHMBHOCTH M TpPENpEKe 3a pa3BOj KOHKYPEHIMje Koja ce OJHOCE Ha
MIPAaKCy YHAKPCHOT CyOBEHIIMOHHMCAma, JUCKPUMHUHAIM]Y Ha LIEHOBHO] OCHOBHM U TPAKCy
IPENo3HaTy Kao IIEHOBHO HCTHUCKUBAaWmE MapruHe npodura, Te ga JONPUHECE HHUXOBOM
pelIaBamy.

CrangapiHa TOHyZa 3a MehynmoBeswBame je TOMJIOKHAa M3MEHama, Yy CKIaay ca
TEXHOJIOIIKMM HM3MEHaMa M MpOMEHaMa Ha TpXKHUIITy, na omeparop ca 3TC moxe cam aa
MHUIMpA HEHY M3MEHY. YKOJIMKO CTaHIapjHa TMOoHyJa 3a MelyrmoBe3uBame HE OJAroBapa
yCIOBMMa Ha TPXKUIUTY M TpenBuleHUM oOaBe3ama, ATEHILMja MOXE Ja 3axTeBa HEHY
U3MEHY.

AreHmja KoHcTaTyje na oOaBe3a o0jaBJpbMBama oOJpeheHMX ToJaTaka HE MPEICTaBiba
nonatHo ontepeheme 3a Tenekom CpOuja, 10K, C Apyre CTpaHe, onepaTopuMa KOPUCHHUIIMMA
npyXa TpaHCMApEHTaH YBH] y YCJIOBE MpPYKamka BEJCNpOajHE YCIyre U THME JOIPHHOCH
OCTBapuBamy e(hUKacHE KOHKYPEHIIHje Ha PEIeBAaHTHOM TPXKHIITY.

6.2 HenuckpUMHHATOPHO MOCTyNAK€

VY ckmany ca oapenbama uimaHa 65. 3akona, omepatop ca 3TC je ayxkan na Ipyrum
oleparopuma IMpyxa ycjyre Mo jellHakuM YCJIOBUMa M €a MCTUM KBaJMTETOM Kao0 ILUTO TO
YHMHU 3a COIICTBEHE NOTPede, OTHOCHO 3a MOTpe0e MOBE3aHuX JIMLA WU TapTHEPA.

Arennuja oapehyje Tenexkomy CpOuja kao onepatopy ca 3TC, Ha BeJIenpoJajHOM TPXKUIITY
OpUTHHAIIH]€ TT031Ba, 00aBe3y HeMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIama, KOjoM ce o0aBe3yje na:

e ocurypa jemHake yciaoBe (Ipe cBera y Imorjieay IeHa, pOKOBa ¥ HWH(OpMaIija) mpu
HCTUM OKOJTHOCTHMA 32 CBE OIEepaTope KOPUCHHUKE KOjU MPYKajy UCTE YCIyTe;

® TIpyXa yciayre W MOJaTKe ONepaTopuMa KOPHCHHUIMMA IOJl UCTHM YCJIOBHMA M Y3
HCTU KBaJIUTET yCiIyre koju obe3behyje 3a comcrBeHe moTpede, moTpede moBe3aHux
TIMIIa WK TTApTHEpa;

® J0CTaBjhba ATEHIMjH YyroBOope 3ak/byueHE Ha OCHOBY CTaHIApIHE TIOHYIE 3a
MehyroBe3uBame (MHTEPKOHEKIIN]Y) ¥ POKY OJl OCaM JlaHa O]l JlaHa MOTIHCHBAMKbA
UCTHX.

Tenexkom Cpbuja 6m, kao omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUIUTY, y OJCYCTBY
perynanuje, MOrao 1a CIpPOBOJHM aKTHBHOCTH BE3aHE 3a IpYXKame YCIyre OpUTIHMHAIH]je
Mo3MBa, JAWCKPUMHMHATOpPHE Yy TIOTJeny YycjoBa, IieHa, KBajluTeTa, Koje Ou, crora,
MpeACTaBIbajIe MPEMPEKyY 3a pa3Boj ACITOTBOPHE KOHKYPECHIIH]E.
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Arennja koHcraryje aa Temekom CpOuja, kao omeparop ca 3TC, Moxke &a KOPUCTH
pazIuuuTe MEXaHW3ME, 3aCHOBAaHE Ha IICHOBHO] W HEIICHOBHO] OCHOBH, Kako OM OTexao (Uiu
YaK yYUHHO HeMOryhuMm) yia3ak Ha TPXKHIITE W pajll onepaTopa KOPUCHHUKA KOJU CYy MY Y
UCTO BpeMe M KOHKypeHIHja. M3 Tux pasiora, AreHnuja 3akibydyje 1a je OnpaBAaHO Ja ce
Tenekomy CpOuja oapene o0aBe3e HEAUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIAbA.

Takohe, Temekom CpbOumja MoOXe omeparopuMa KOPHUCHHIIMMa Ja oOpadyHaBa yCIyTe
OpUTHHAIIM]€ TO3MBa MO BUIIKM IIeHaMa y mopehemy ca IieHaMa KOje HYJIH 3a COICTBEHE
nmotpede, OTHOCHO 3a TMOTpede TMOBE3aHMX JIMIA, YMUME yMamyje MpodUTe U HCTHCKY]e
KOHKYpeHIIH]y (omepaTope KOPHCHUKE) ca pereBaHTHOT Tpxkuinra. OBO TMOHaIame je
MIPETO3HATO Y IPAKCH U 03HAYaBa C€ Kao [IEHOBHO NCTHCKUBAKE MaprHHE Mpodura.

[Topen MexaHu3Ma MpeHOIICHA 3HAYajHE TPHKUIIHE CHAare Ha OCHOBY LieHa, Tenekom CpbOuja
MOXE Ja TpUMelmYje U aHTHUKOHKYPEHTCKE TaKTHKEe OJyroBjauema, YyckpahuBama
uHpOpMaIMja U WHCHCTHpama Ha HEONpaBJaHMM 3axTeBnMa. OBe aKTHBHOCTH JIOBOJE Y
HEpaBHOIIPaBaH II0JIOXKA] OIEpaTope KOPHUCHHKE, YHME CE CIIpedaBa pPa3BOj AEIOTBOPHE
KOHKYpEHIIH]a.

Tenekom CpOuja je obaBe3aH 1a J0CcTaBU ATEHIMJU YTOBOpE 3aKJby4eHE Ha OCHOBY
CTaHJapAHE MOHYyE 3a Mel)ynoBe3uBame (MHTEPKOHEKIIN]Y) U IPUCTYI Yy POKY O]l 0caM JaHa
O]l JlaHa 3aKJby4yHMBama MCTUX. 3axBajbyjyhu oB0j oOaBe3u, AreHiuja je y MmoryhHoctu na,
YBUJIOM Yy YyroBope o MelynoBe3uBamwy W TPUCTYNY ca pasiMYUTUM OIepaTopuma
KOpUCHUIIMMA M yrnopehuBameM HcTuX, yrBpau na iu Tenexkom CpOuja momryje obGaBe3y
HEIMCKPUMHUHATOPHOT TOCTYMamka W Jla JIM YCIyre Mpyka IMOJ jeJJHAKHMM YCJIOBHUMA H ca
HMCTHUM KBaJUTETOM Kao IITO TO YMHU 3a CONCTBEHE nmoTpede. Jla Hema oBe o0aBese, ATeHInja
He OM MoOTrJa J1a pearyje Ha oAroBapajyhu HauuH.

O6aBe3a HeIMCKPUMHMHATOPHOI IOCTyNama M o0aBe3a o0jaBjpUBama ojpeleHux moparaka
(cranmapaue monyne) ce mel)ycoOHO monmymyjy, Ha ITa yKasyje oapenda wiana 64. cras 2.
3akona. [Ipema oapendu momenyror crama, omeparop ca 3TC kome je oapehena oOamesa
HEIMCKPUMHHATOPHOT TOCTYyINama AY)KaH je Ja, Ha 3axXTeB AreHimje, o0jaBU CTaHAAPAHY
NOHYIY 3a Mel)yIToBe3uBamke U MPUCTYII.

AreHIIMja KOHCTaTyje Ja 00aBe3a HeIMCKPUMHUHATOPHOT MOCTYyMamka He IPEICTaBsba J0IaTHO
ontepeheme 3a Tenekom CpOuja, ¢ 003UpOM Ha TO J1a HE Y3POKY]je A0JaTHE TPOIIKOBE M HOBE
nporenype, 10K ATeHIMjH MpyXa YHOpeIuB yBHJ y MoHamame onepatopa ca 3TC, npema
CBOM MAaJIONPOJIQJHOM JeJIy M TNpeMa ONepaTopuMa KOPHCHUIIMMA BEJICNPOJajHE YCIIyre
OpHUTMHAIIM]j€ TTO3HBA.
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6.3 PauyHoBoOICTBEHO pa3iBajame

Arennja oapehyje Tenekomy CpbOwuja, kao omneparopy ca 3TC, o6aBe3y padyHOBOJICTBEHOT
pa3aBajama, KoOja ce€ OIHOCHM Ha OJBOJEHO padyyHOBOJCTBEHO Mpaheme MOCIOBHUX
aKTUBHOCTH Yy BE3M Ca NPYKAkEM BeNCNPOJajHE YCIyre OpUTHHALMje TO03HMBa Y jaBHO]
Tene(OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHOj JIOKAIMjU OJl OCTATUX MAJIONPOJAJHUX M BEJETPOJajHUX

yciyra.

VY cknany ca [IpaBUITHUKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT MpuHIUNA, Tenekom CpOuja je myxaH
Jla TIPUTIPEMH U TOCTaBHM M3BEIITaj O pa3/iBajaky padyHa yclieXa M aHTa)KOBaHE MMOBUHE TI0
CBUM BpCTama TPXKHIIHHX yciayra HajkacHuje a0 30. ampuia Tekyhe roauHe 3a MPeTXOIHY
TOJMHY.

Takohe, Tenexkom CpOuja je y obaBe3u na Ha 3axTeB ArEHIMje JOCTaBH BEJENpOJajHE U
UHTEpHE TpaHc(pepHe IIeHe, paau YTBphUBama NOCTOjarba HEONPABIAHOT YHAKPCHOT
CyOBEHITMOHNCAama, Ka0 W J1a, Takohe Ha 3axTeB ATEHIHje, OMOTYhH YBHUIl y 3aKJby4CHE
YroBOpe, padyyHOBOJICTBEHE MOJATKe, YKIbY4dyjyhu M mojaTke o mMpHUXOoJrMa OCTBAPCHUM Ha
TPXKUIITY. ATeHIIHja je oBjamheHa u Ja Te nmojaTke 00jaBH YKOJIUKO O C€ TUME JOMPUHETIO
Pa3Bojy JEIOTBOPHE KOHKYpEeHIHje, BoAachu padyHa o ToMe a OUTHO HE yrpo3H MOCIOBAKE
oreparopa.

6.4 OwmoryhaBame npucryna u kopuinheme ejieMmeHaTa Mpexxe u npunaaajyhux
cpeacrasa

VY ckmany ca onpendama unaHa 67. 3akoHa, y clydajy Ja ce YTBpAM na Ou yckpahuBame
IPUCTYIIa, HEOIPAB/IAHO YCIOBJbABAE MM CIMYHO OTPaHUYABAE O/l CTPAaHE oIepaTopa ca
3TC, cnpeumsio pa3Boj KOHKYPEHIIMj€ Ha MaJOMpPOJajHOM HUBOY WJIM YIPO3HWIIO WHTEpEce
KpajibHX KOpUCHUKA, AreHIuja Moxe onepatopy ca 3TC na HameTHe o6aBe3y omoryhaBama
IpUCTYIA ¥ KopHuIlllhema eneMeHara Mpexke 1 npunanajyhux cpeacrasa, Tako Ja ce yA0BOJbU
OIpaBJIaHUM 3aXTEBUMa JIPYTUX ONEpaTopa 3a MPHUCTYI U Kopultheme ofpeheHnx eineMeHara
Mpexe u npunanajyhux cpeacrasa oneparopa ca 3TC.

Ha ocHoBy gena aHanmm3e KOju roBOpu O mpemnpekama koje omepatop ca 3TC moxe na
MocTaBJba 0JI0MjameM J0roBOpa WK yCKpahuBameM NMPHUCTYyIa, ATeHIIMja KOHCTaTyje, 1a ou
yckpahuBame MpUCTyIa, HEOMPABIAHO YCIOBIbABAKE WU CIIMYHO OTPaHUYABALE, O] CTPaHE
oneparopa ca 3TC KoOju KOHTpOJHMIIE HEOMXOAHY HHQOPACTPYKTYPYy, CHPEUMIIO Pa3BoOj
KOHKYpEHIIMj€ Ha MaJIONPOJIajHOM HHUBOY INTO OM Ha Kpajy YrpO3WIO HHTEPEce KPajmux
kopucHuka. [lopen Tora, AreHmuja 3akipydyje ma omepatop ca 3TC Moxke Ja KOPUCTH U
ocTajie MEeXaHU3Me CIIpeuaBamba KOHKYPEHIIM]e Ha IICHOBHO] U HEIICHOBHO] OCHOBH, KaKo O
0TEXa0, WIH YaK YYMHUO HeMoryhuM, yma3ak Ha TPXKHIITE M paj OCTAMX OIeparopa Ha
PEIIEBAaHTHOM TPIKHIIITY.
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N3 naBenenux pasziora AreHiuja 3akibyuyje na oneparop ca 3TC, y cknamy ca oapendama
yjaHa 67. craB 3. 3akoHa, MMa obaBe3e ja.

1) omoryhu gpyrom omeparopy NpHUCTYIl OApeheHHMM eleMEHTHMa MpPEKe U
npunazajyhuM cpeacTsuma, ykbydyjyhu mMpUCTyn MaCUBHUM MPEKHHM €JIEMEHTHMA
KOJU Cy TIOBE3aHHM Ca MPYXKamkeM BeJICTpOajHE yCIyre OpUTHHAIM]je MO3MBa, W J1a
CBOJY MpeXy (DYHKIIMOHAIHO MPUJIATOAM Kako OU APYTH OMEpaTop MOrao Ja KOpUCTH
yCIIyTYy OpUTHHAIM]e TI03UBA,

2) mperoBapa y A00pOj Bepu ca ONEpaToOpoM KOjH 3axTeBa MPHCTYI 3a YyCIyre
melhyroBe3uBama 1 Aa, y orosapajyhem poxy, 0JIroBOpH Ha CBakd pa3yMaH 3aXxTeB 32
IPUCTYI ONEPaTOPy KOjU 3aXTEBa BEJICNPOIAjHY YCIYT'y OpUTrHHALIM]je TI03UBA,

3) He ykuma Beh o0700peHHM TPHCTYN e€IEMEHTHMa MpeXe W MpHmanajyhoj
HHPaCTPYKTYpH;

4) omoryhm cnobogaH TPUCTYI TEXHUYKMM HHTepdEejcMMa WM JIPYTUM KJbYYHHUM
TEXHOJIOTHjaMa HEOITXOHUM 32 TIPY)Kamkhe YCIyre OpUrHHaIje TI031Ba,

5) omoryhu Konokaiujy, 0THOCHO APYTH OOJIMK 3ajeTHUUKOT Kopuithema npumnaaajyhux
CpelcTaBa;

6) mnpyxum yciyre mnorpedHe 3a 00e30ehuBambe HMHTEpONEpaOMIHMX Yyclyra 3a
NIOBE3MBAE KPajlbUX KOPUCHUKA, YKIbYUYjyhH U yCIIyre HHTEJIUTeHTHUX MpeXka

7) omoryhu HpUCTYI CHCTEMHMa OIEPAaTHBHE IMOMAPIIKE WM CIMYHHM CO(DTBEPCKHM
cucteMuMa, paau oOe3OehuBama JiojaqHE KOHKYPEHIMjEe Yy TIpyKamky Yciayra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIH]a,

8) o00e30eau MehymoBe3uBame Mpexa u pumaaajyhux cpeacrasa;

9) o00e30eau MPUCTYI MMOBE3aHUM ycllyrama, TOIyT yciyra 0a3upaHuX Ha MOJalMa O
UJICHTHUTETY, JIOKALIUjU U JTOCTYITHOCTH KOPUCHHUKA.

Tenekom CpOuja, kao omeparop ca 3TC, uma obGaBe3y na mperoBapa y no0Opoj Bepu ca
OTEepaTOPOM KOjH 3aXTeBa MPHUCTYII 3a BEJICTIPOAAJHY YCIYTy OPUTHHAIM]E TTO3UBA C IIUJHEM
Jla c€ y pa3yMHOM pPOKY OJrOBOPH Ha 3aXxTeB. Y OACYCTBY oBe oOaBese, Tenexkom CpbOuja Ou
MOrao Ja WCKOPUCTH CBOjy 3HauyajHy TPXKHIIHY CHary ¥ Ja CIPOBOAU TaKTHKE
OJIyroBJaueHha, TAKO J1a HE OJATOBOPY Ha pa3yMaH 3aXTEB 3a MPHUCTYII ONEPATOPy KOPUCHHUKY
y onroBapajyhem poky.

Tenexom Cpb6uja je y obaBe3u Ja, Ha CBAaKW pa3yMaH 3axXTEB 3a Mel)yloBe3UBamE y CBPXY
Kopuuihema yciryra OpurvHalyje 1mo3uBa, OCTBapu TO MelyrnmoBe3nBame HajKaCHHUjE Y POKY
O]l ocaM JaHa O] JaHa MoJHolIema 3axTeBa. OapehuBamem oBor poka, Tenexkom Cpbuja ce
CIpedaBa Jia OJyroBjiadu ca Mel)yrmoBe3nBameM W THME KOPHUCTH CBOJYy 3HA4YajHy TPXKUIITHY
CHAary Ha peJICBaHTHOM TPIKHUIITY.

[IpunukoM onemHBama Pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a mpuctym, Temekom CpOuja Tpeba ma ce
PYKOBOJIM TMPUHIMIIOM HEAMCKPUMHHALIM]E ¥ TEXHUYKHUM MOTyhHOCTHMa COIICTBEHE MpEKe.
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Takohe, Temekom CpOuja He MOXKE MPUIMKOM OICHHBamka PAa3yMHOCTH 3axTeBa 3a
MehyrmoBe3nBame 0J oreparopa Ja 3axTeBa yCJIOBE W pallibe KOjU Cy Yy CYNPOTHOCTH ca
obOaBe3ama koje uma omnepatop ca 3TC.

Ob6aBe3a na ce He ykuna Beh onoOpeHo MelymoBe3uBame, OJHOCH C€ Ha CUTYPHOCT KOjy
orepaTop KOPHCHHK Mopa Ja WMa y OJHOCY Ha KOpUIINeHme BeNenpojajHe yCayre
OpUTHHAIIMjE TM03WBa. YKUIame Beh omoOpeHor melymoBe3nBama 3a YCIYry OpUTHHAIIN]E
Moriio Om nma joBede N0 IITere W noBehama TPOIIKOBAa orepaTopa KOPHUCHUKA, MTO OU
YTPO3WIIO HETOBY KOHKYpEHTHOCT, a Tenekom CpOuja OM MpeHOMICHheM 3HaYajHE TPIKUIITHE
CHare Ha IMOBE3aHO MAJIOMPOJAJHO TPXKUIITE OMO Yy MOBIAMNEHOM IOJ0XKa]y Y OAHOCY Ha
KOHKYPEHIIH]Y.

Tenexkom CpOuja je oOaBezaH na 00e30equ 3ajeHUYKO KOpHUIIheme CBOTI IMPOCTOpa,
Kopuiheme HHPPACTPYKTYpE U OCTalle KOMYHHKAIMOHE OIIPEeMe, a HapO4HTo je o0aBe3aH Ja
oreparopy KOPUCHHKY oMoryhu JuHMje 3a MPHUCTYN A0 Tayaka MmehymoBesuBama. besz oBe
ob6aBe3e Temekoma CpOuja, omepaTopy KOPHUCHHKY OM Ouio BeoMa Temko (y HEKHM
ciydajeBUMa B Hemoryhe) a KOpUCTH YCIyry OpUTHHAIH]e TT031Ba.

Hamerame o6aBese Tenexkomy CpOuja na omoryhu mpuctyn u Kopuiiheme eeMeHaTa Mpexe
U npunaaajyhux cpencrara je onpaBaaHo U IPONOPLUUOHATHO. YKoauko Tenekom CpOuja He
61 nMao oBy o0aBe3y, ONepaTOpU KOPUCHUIM OU OTEKAHO KOPUCTHIIN BEJICTIPOJAJHY YCIYTy
OpUTMHAIMje T03MBa M OMIM OM OrpaHMYCHH y IIMPHHU MpYyKama yciayra, IITO OM ce Ha
Kpajy 0Jpa3ujio Ha pa3Boj ehrKacHe KOHKYPEHIMje U Ha HHTEpEece KPajibuX KOPUCHHKA.

6.5 KoHTpoJa neHa u npuMeHa pauyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA

VY cknany ca ogpenbama uwiana 68. 3akona, Arenmuja oapehyje Tenexomy CpOuja obaBesy
KOHTPOJIE IIeHa U IPUMEHY PauyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA MPHIUKOM (pOpMHUpama IIeHa yclyra y
OKBHPY PEJIEBAHTHOT BEJICHPOJIAJHOT TPXKHILITA OpPUTHHALIMjE TO3MBA Y jaBHY Tele()OHCKY
Mpexy Ha ¢ukcHoj nokanuju. Tenexkom CpbOuja je y obGaBe3u aa popmupa 1eHe yciayra Ha
pENEBAaHTHOM TPXKHUILNTY KOje Cy TPOLIKOBHO 3aCHOBaHE M Yy TMOTIYHOCTH y CKJaxy ca
[IpaBUTHUKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT MpuHIMMA. Y oapeheHuM ciydajeBuma, AreHiuja
MOXe€ J]a IPUMEHH U APYTe METO/Ie KOHTPOJIE [IeHa YKOJINKO C€ YTBP/H JIa je [IeHa 3aCHOBaHa
Ha TPOUIKOBHOM IPHHIMITY 3HAauajHO Beha oOJ IeHe YMOpeIWBHX YCIyra KOJ OCTaJlHX
orepaTopa y 3eMJbU H OKPYXKEHbY.

Tenexkom Cpbuja, kao onepatop ca 3TC kome ce Hamehe obaBe3a MpUMEHE PauyHOBOJICTBA
TPOIIKOBA, CHOCH TEpeT JOKa3WBama Ja IIEHE HErOBHX YCIyra MpoH3ia3e M3 TPOILKOBA,
yKkJpyuyjyhu moBpahaj ynarama 1mo pasyMHO] CTONHM M JIyXaH je Ja, Ha 3aXTeB ATeEHIIH]je,
JOCTaBH JIETaJbHO OTPABIAE CBOJUX IICHA.

HaunH mnpuMeHe padyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA Yy IIMJbY KOHTpOJE IleHa JAeUHUCAH je
[IpaBUTHUKOM O TPUMEHH TPOIIKOBHOT mpuHIMNA. Takohe, AreHumja he aHraxoBaTu
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HE3aBHCHOI' pEeBU30pa paJu TOJUILIBE MPOBEpe yCKiIal)leHOCTH pauyHOBOJACTBA TPOIIKOBA
onepatopa ca 3TC, ca mponucaHMM HAYMHOM MPUMEHE pPadyHOBOJICTBA TPOILIKOBA, a
M3BEIITaj HE3aBUCHOT PeBU30pa ce 00jaBibyje Ha IHTepHET cTpaHuI ATEHITH]E.

Jlox nene omepartopa ca 3TC He Oyny 3acHOBaHE Ha TPOIIKOBHOM IPHUHIMITY (OIEepaTop
Tpeba Ja ompaBia CBOje II€HE, a ATeHIMja J1a MOTBPAU Jia Cy TPOLIKOBHO OPHjEHTHUCAHE),
Arennmja he, y ckmamy ca oapenbom urana 68. ctaB 3. Tauka 1. 3akoHa, MPUIMKOM
yTBphUBama 1eHa y3eTH Yy O03Hp IIeHE Ha YIOPEAMBUM TPXKUINTHMA Kao M MaJONpPOJajHe
nene omeparopa ca 3TC, Tako nma ce 06e30enn ePUKACHOCT, OJApKUBAa KOHKYpEHIIHja U
n00poOUT ToTpoIIayva.

6.6 Oo6e3d0ehuBame MoryhHocTH 3a U3060p u nNpeau3oop oneparopa

VY ckiany ca ogpendama unanom 70. 3akoHa, onepaTop jaBHE Tele(OHCKEe Mpeke Ha (PUKCHO]
nokauuju ca 3TC uma obaBe3y Ja CBOjUM MpeTIUIaATHULMMa OMOTYhH MpHCTyN yciyrama
n3bopa u mpeauzbopa omeparopa OMI0 KOr MelyrmoBe3aHOr omepaTopa jaBHO JOCTYITHHUX
Tene(OHCKHX YCIIyTa.

ObaBe3a omoryhaBama mpucCTynma W KopuIlhema eJeMeHaTa Mpexe M mpumnaaajyhux
cpencraBa, oOaBesyje Temekom CpOuja nma cBOjy Mpexy (DYHKIIMOHATHO TPUIArOAU M
00e30enu TPHUCTYIT OlepaTopuMa KOPUCHUIIMMA Kako OM OHU MOIVIM Ja TPYXkKajy YCIyry
n36opa u npeauzbopa oneparopa.

Arennuja Temexkomy Cpbuja oxapehyje o6aBe3y na CBOjUM MpeTIUIATHUIMMA omoryhu
INPUCTYI yciiyrama OmiIo Kor melymoBesaHor omeparopa jaBHO IOCTYMHHUX TeJIEPOHCKUX
yciyra, Tako mTo he 06e30enuTu:
1) npyxkame yciyre mzbopa omeparopa, ymotpebom mpedukca 3a u300p omepatopa
MPUIIMKOM CBAKOT TI0j€AMHAYHOT MTO3HBA,
2) mpyxkame yciayre mpeam3bopa omeparopa, ca Moryhxomhy 3ao0umaxema yciyre
npeau3zbopa OupameM mpedukca 3a u300p omepaTopa MPUIMKOM  CBaKOT
10j€IMHAYHOT TI031BA.

[Tpunukom cmpoBolerma oBe obOaBese, Temekom CpOuja je AyxkaH Jga MPUIATOIU CBOjE
KOMYTAIlMOHE CHCTEME TaKO Ja TO3MB KPajiel KOPHCHUKA, HAa OCHOBY mpedukca 3a u300p
oreparopa, ayToMaTCKH yCMEpH 10 Mpeske u3abpaHor onepaTtopa. Takole, Kpajibi KOPUCHUK
Tpeba aa mMa MOTYhHOCT J1a KOPUCTH yCiIyre mpean30opa ornepaTopa 0e3 Oupama npedukca,
3a CBE WM 3a TOjeIMHE BPCTE MO3WMBa (HAIMOHATHU, MelyHaponaHH...), Tako ImTO he
KOMyTallMoHu cucteMu Tenekoma CpOuja mpermo3HaTH BPCTY TO3MBA My CKIAAY C THM
MPOCIICANTH TIO3MB TpeMa mpean3adpanom omnepatopy. Ilopen Tora KOMyTalMOHH CHCTEMH
Tenexkom CpOuja Tpeba na o6e3bene na Kpajib KOPUCHHUK MOXe Ja 3aobube yciyry
npeau3dopa oneparopa OupameM npepukca onepaTopa.
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Jletasb Be3aHW 3a TIpyXame Yyciayre wu3bopa W mpeauszdopa omepatopa (TEXHUYKE
cnenudukanyje, ycioBU, POKOBH, IIEHE), y CKIaay ca o0aBe3oM 00jaBJpbUBama ojapeheHux
nojaraka, Tpeba na Oyny aeduHucaHM y CTaHIApAHO] MOHYAM 3a MelyrmoBe3uBame U

MIPUCTYII.

Tenexkom Cpb6uja, xao omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TpPXKHUINTY, MMa 00aBe3y na,
orepaTopy Koju TO 3aXTeBa, OMOTryhu ycinyry n3bopa u npeauzdopa orneparopa, Tako mro he
Kpajibi KOPUCHUIIN jaBHE TenedoHCKke Mpeke Ha pukcHOo] mokanuju Tenexkoma CpOuja mohu
Jla OCTBape MO3MB M300pOM W Tpeau300poM orepaTopa mpema OpojeBuma u3 Temexoma
Cpbuja, ka0 um mpema OpojeBUMa KOjU TIPUNAAQ]y IPYTUM MpeKaMa Yy 3eMJbU H
WHOCTPAHCTRY.
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7 3AK/BYYAK

VY moctynky neduHHCama TPXKUIITA YTBpHEHO je Ja PeNeBaHTHO TPXKHUILTE OpPUTHHAIIM]E
MO3MBa y jaBHO] TenedOHCKO] MpeX U Ha (PUKCHO] JIOKAIMju 00yXBaTa yclyre OpurHHaIuje
nmo3uBa W3 jaBHe TenedoHcke Mpexe Temekoma CpOuja Ha (PUKCHO] JOKAIWju, TMpema
OpojeBHMMa M3 CBOje MpEXe, Kao M mpeMa OpojeBHMMa KOju MPHIAAajy APYTHM MpekKama y
3eMJbU ¥ HTHOCTPAHCTRBY.

Ananusom je yrBpheno na je Tenexom CpOuja omeparop ca 3HaA4ajHOM TPXKUIIHOM CHAarom
Ha BEJICTIPOAAJHOM TPXKUIITY OPUTHHAIM]E TI03MBa Y jaBHO] Tele(OHCKO] MPEeKU Ha (PUKCHO]
JIOKAIUju.

Ha ocHOBy 3akJpyuaka aHaNM3e KPUTEPHjyMa 3a OIICHY 3Ha4ajHE TPXKUIIHE CHAre oneparopa
1 Moryhux mpenpeka 3a pa3Boj TpXKHUIITHE KOHKYPEHIIH]e, KOje, Y OJCYCTBY peryJiaiuje, MOry
J1a ce jaBe Ha OBOM TpxuITy, AreHija oapehyje Tenekomy Cpouja cinenehe obaBese:

O6jaBiprBame opeheHNX MmojaTaka - CTaHaapHa OHY/Ia;

HenuckpuMHHATOPHO TIOCTYIIAKE;

PauyHOBO/ICTBEHO pa3niBajamce;

OmoryhaBame mnpuctyna W Kopuinheme eleMeHara Mpexe W mpunaaajyhux

Hwnh e

Cpe/cTaBa;

o

KonTposa 1ieHa u npruMeHa paq4yHOBOJICTBA TPOLIKOBA,
O6e36ehuBame MoryhHocTH 32 1300p U peau300p onepaTopa.

o

ObaBe3e Ha BenenpoaajHOM HHUBOY Koje ce ompelyjy Tenekomy CpOuja kao omeparopy ca
3TC cy HeonxoaHe U 3a MOACTUIakEe KOHKYPEHIIMj€ Ha MAJIOPOJIajHOM TPKHUIITY MPUCTYIIA
jaBHO] Tesne(OHCKO] MPEeXH, Kao U Ha MAJIOIPO/IajHOM TPXKHILTY jaBHO JOCTYIHE Tesle(OHCKe
ycnyre ca GUKCHE JIoKaluje.
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